
U N T E R  D I E  L U P E  G E N O M M E N

S O Z I A L E  U N D  P E R S O N A L E  
S C H L Ü S S E L K O M P E T E N Z E N  

I M  S C H U L I S C H E N  K O N T E X T  
F Ö R D E R N

O N L I N E  – F O RT B I L D U N G
2 0 .  S E PT EM B E R  2 0 2 3

E L K E  K L E I N
P R A X I S B O - R E G I O N A L P A R T N E R  W E S T  © Elke Klein



S O Z I A L E S  L E R N E N

Z I E L :  S OZ I A L KO M PET E N T E S  V E R H A LT E N  I N  

U N T E R S C H I E D L I C H E N  KO N T EX T EN

K E N N T N I S S E  U N D  
F Ä H I G K E I T E N ,  U M  
S O U V E R Ä N  E I N F Ü H L S A M ,
FA I R  U N D  KO N S T R U K T I V  
M I T  A N D E R E N  U M G E H E N  
Z U  K Ö N N E N  ( E F F E K T I V E S  
I N T E R A G I E R E N )

V E R W I R K L I C H U N G  E I G E N E R  Z I E L E ,  W O B E I  G L E I C H Z E I T I G  D I E  
S O Z I A L E  A K Z E PTA N Z  D E S  V E R H A LT E N S  G EW A H RT  W I R D .  
( N A C H  K A N N I N G  2 0 0 3 )

* F Ü R  D E N  B E G R I F F  D E R  S O Z I A L E N  K O M P E T E N Z E N  E X I S T I E R T  K E I N E  A L L G E M E I N  A N E R K A N N T E  D E F I N I T I O N .

E R W E R B  S OZ I A L E R  

KO M P ET EN Z EN *
L E R N P R OZ E S S

© Elke Klein
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W A N N  F I N D E T  S O Z I A L E S  L E R N E N  S TA T T  ?

IM  FA CH -UNTERR I C H T  

 ( E H ER  S E LT EN )  CU RR I CU LAR

IMMER

AU F  A K T UE L L E  ( K R I S EN - )  S I T UAT IONEN  R EAG I E R E ND

F E S T  IM  S C H U LA L LTAG  VE RANKERT / ADD I T IV

PR OJ EKTB EZOGEN / SPORAD I S CH

© Elke Klein



 BEZIEHUNGSLERNEN K O M M U N I K AT I O N

A N PA S S U N G ,  D U R C H S ET Z U N G ,  A U S H A N D E L N

P RÄGENDE  ASPEKTE  SOZIALEN LERNENS

KO G N I T I V E S ,  R E F L E K T I E R T E S U N D  H A N D E L N D E S L E R N E N ,  D E M  RAUM UND  ZE I T  
G E G E B E N  W I R D

 PROZESSCHARAKTER

 HANDLUNGSORIENTIERUNG

M I T E I N A N D E R  L E R N E N  

© Elke Klein



S C H L Ü S S E L K O M P E T E N Z E N

P E R S O N A L E  
KO M P ET E N Z

B E I S P I E L E
S E L B S T R E F L E X I O N

K R E AT I V I T Ä T
L O YA L I T Ä T

S O Z I A L E  
KO M P ET E N Z

B E I S P I E L E
T E A M F Ä H I G K E I T
K R I T I K F Ä H I G K E I T

E M PAT H I E

M ET H O D E N  
K O M P ET E N Z

B E I S P I E L E
S E L B S T M A N A G E M E N T

A N A LY T I S C H E S  
D E N K E N

FA C H  
KO M P ET E N Z

B E I S P I E L E
W I S S E N

P R A X I S E R F A H R U N G E N
A N W E N D U N G S -

S I C H E R H E I T

H A N D L U N G S K O M P E T E N Z

M E D I E N K O M P E T E N ZI N T E R K U LT U R E L L E  
K O M P E T E N Z

© Elke Klein



SOFT  S K I L L S* , D I E  AN  BE DE UTUNG  G EW I NNEN
P E R S O N A L E  U N D  S O Z I A L E  K O M P E T E N Z E N

H A R D S K I L L S :  FA C H L I C H E  U N D  B E R U F S B E Z O G E N E  F Ä H I G K E I T E N / k O M P ET E N Z E N

S O F T S K I L L S :  S Y N O N YM  F Ü R  S O Z I A L E  K O M P ET E N Z E N  V E R W E N D ET

P R O B L E M L Ö S E KO M P ET E N Z

I N T E R K U LT U R E L L E  KO M P ET E N Z

K O N F L I K T F Ä H I G K E I T
K O M M U N I K AT I O N S F Ä H I G K E I T
T E A M F Ä H I G K E I T

I N T E G R AT I O N S V E R M Ö G E N

E M PAT H I E F Ä H I G K E I T

S E L B S TO R G A N I S AT I O N

E N G A G E M E N T

Z E I T M A N A G E M E N T
S E L B S T Ä N D I G E S  A R B E I T E N
E I G E N V E R A N T W O R T U N G

U RT E I L S - U N D  
E N T S C H E I D U N G S F Ä H I G K E I T

L E R N B E R E I T S C H A F T

© Elke Klein



O E C D *  – S C H L Ü S S E L K O M P E T E N Z :  I N T ERAG I E R E N  I N  H ET EROGENEN  
G RU PP EN ( S O Z I A L E  K O M P E T E N Z E N )

E L K E  K L E I N :  S P U R W E C H S E L  – A B S E I T S  

V O N  A U S G E T R E T E N E N  P F A D E N

* O R G A N I S A T I O N  F Ü R  W I R T S C H A F T L I C H E  Z U S A M M E N A R B E I T  U N D  E N T W I C K L U N G

Ä
U N T E R H A LT E N  K Ö N N E N

2. Z U R F Ä H I G S E I N

3. B E W Ä LT I G E N  U N D  L Ö S E N  

K Ö N N E N

© Elke Klein



… S I E  Z U  
( E R ) K E N N E N !

… V E R T R A U E N  I N  D I E  
E I G E N E N  S T Ä R K E N  Z U  

E N T W I C K E L N !

… S I E  M I T  E R F O L G  
N U T Z E N  Z U  K Ö N N E N !

S T Ä R K E N S TÄRK EN
^ ( B E D E U T ET…)

„ S C H W Ä C H E N “  MAN AGEN
( B E D E U T ET … )

… “ S C H W Ä C H E N “  
Z U Z U L A S S E N ,  Z U  

E R L A U B E N ,  Z U  
T O L E R I E R E N

… E I G E N E  S C H W Ä C H E N  
Z U  E R K E N N E N

M I T  D E N  S C H W Ä C H E N  
R I C H T I G  U M G E H E N  Z U  

L E R N E N

Kompetenztransfer durch dialogische Begleitung

Interessen aufgreifen Interessen mit Stärken koppeln 

Die richtige Aufgabe finden

Eigene Stärken entdecken

PE R SONALE  UN D  SOZ I A L E  KOMPETENZEN  FÖ RDERN  H E I S S T :

© Elke Klein



R E G E L N

 Ü B E R S C H A U B A R E  A N Z A H L  V O N  

V E R B I N D L I C H E N  R E G E L N

 Z E I T  Z U M  Ü B E N / T R A I N I E R E N

 V E R B I N D L I C H K E I T  +  

E I N H E I T L I C H E  KO N S EQ U E N Z E N

 „ S Y N C H R O N I S I E R T E S “
T R A I N I N G

 R E F L EX I O N D E S  

KO M P ET E N Z Z U WA C H S E S

L E R N S ET T I N G S

 U N T E R S T Ü T Z U N G S B E DA R F E  I D E N T I F I Z I E R E N  

( K L E I N E  L E R N G R U P P E  – G R O ß E L E R N G R U P P E )

 W E RT S C H Ä T Z E N D E S  S A N D W I C H - F E E D B A C K  A L S  

V E R B I N D L I C H E S  I N S T R U M E N T

 I N D I V I D U E L L E S  L E R N E N  M I T  D E M  E R F O LG R E I C H E M  

A G I E R E N  I N  D E R  G R U P P E  V E R B I N D E N  

W I E  K Ö N N E N  E R W O R B E N E  KO M P ET E N Z E N  

A N G EW E N D ET  W E R D E N ?

K O O P E R AT I V E S  L E R N E N  E R M Ö G L I C H E N

M Ö G L I C H E  S C H W ER P UN K T S ET Z UN G E N  I M  FA C H UN T E R R I C H T
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 A N E R K E N N U N G S F O R M AT E  E TA B L I E R E N

W E R  E R F Ä H R T  V O N  W E M ^ ,  W O F Ü R  U N D  W A N N  A N E R K E N N U N G ?

 S T Ä R K E N  F Ü R  D I E  G E M E I N S C H A F T  S I C H T BA R  N U T Z E N  

W E L C H E  K O M P E T E N Z E N  W E R D E N  W O  G E B R A U C H T ?

 S C H W Ä C H E N  I M  U M G A N G  M I T  A N D E R E N  M A N A G E N

 S O Z I A L E  U N T E R S T Ü T Z E R * I N N E N  F I N D E N  U N D  E I N B E Z I E H E N

 R O L L E N L E R N E N  E R M Ö G L I C H E N  

 Ü B E R G A B E  V O N  V E R A N T W O R T U N G ,  P E R S P E K T I V Ü B E R N A H M E

 A K T I V E  B ET E I L I G U N G  E R M Ö G L I C H E N / F Ö R D E R N

I M  S C H U L A L LTA G  F E S T  V E R A N K E RT  ( S C HU L EBE NE )

 K L A S S E N R AT
 K L A S S E N M I N I S T E R I E N
 KO N F L I K LOT S E N
 B U D DY S
 PAT EN , M E NTO R E N
 S E R V I C E - L EA R N I N G
 S C H Ü L E R F I R M A
 S C H Ü L E RZ E I T U N G

B EZ I E H UN G S G E S TA LT UN G ^ ( T E I L H A B E ,  M I T B E S T I M M UN G , V E R AN TW O RTU N SÜ B E R N A H M E )

© Elke Klein



BE I SP I E L : S TRUKTURELLE  V ERANKERUNG  D ES  K LR  IM  S CHULALLTAG

Klassenrat Verankerung im Schulprogramm 

Klassenrats-
beschlüsse

Schulparlament Demokratie- AG

Klassenebene Schulebene

Umsetzung wichtiger,   
gemeinsam  
beschlossener 
Projekte, für die keine 
spezielle  Klasse 
zuständig ist.

AG …

AG …

AG …

Klassenrats-
delegierte Stufenparlament

AG … AG …

Vorschlagsrecht in 
Gesamt- und 
Fachkonferenz(en)

Schulversammlung Kooperationspartner

© Elke Klein



Außenministerium  Klassen/Schulen                  
Projekte mit anderen, Öffentlichkeitsarbeit, 
Vertretung der Schule nach außen

Kanzleramtsministerium
Klassensprecher/in, Kalender, 
Klassenämter einteilen
Vorbereitung der Ministerratssitzungen, 
Klassensprechersitzungen

Umweltministerium
Mülltrennung kontrollieren, 
Müllentsorgung organisieren,  Energie 
sparen, Schulumgebung

Finanzministerium  
Kassierarbeiten, Abrechnung, Klassenkasse

Sozialministerium

Integration fördern, Gleichbehandlungs-
und Beschwerdestelle, Mitgestaltung von 
Sozialstunden, Peers-Arbeit

Unterrichtsministerium    
Mitwirkung beim Aussuchen aus dem 
Lehrplan,   Mitsprache und Vorschläge bei 
Lehrmethoden und Medien, Projektberatung

Innenministerium
Streitigkeiten schlichte, Wahlen durchführen, 
Termine, Diskussionsleitung, für angenehmes 
Klima sorgen

Infrastrukturministerium       
Medienbetreuung,Bücher, Schulweg, Lotsen

Landwirtschaftsministerium
Klassenraumgestaltung, Sitzordnung, 
Betreuung der Pflanzen, Verwalten von 
Pausenspielen

D I E  M I N I S T ER I EN

BE I SP I E L : K LASSENMIN I S TER I EN

© Elke Klein



WI E  IM  W I RKL I CHEN  LEBEN…

Z E I TA U S G L E I C H  F Ü R

S O N D E R A U F GA B EN

F Ü R  D I E  F R E I W I L L I G E  Ü B E R N A H M E  B E S T I M MT E R  
A R B E I T E N ,  D I E  DA S  Ö F F E N T L I C H K E I T S B I L D  D E R  
S C H U L E  B ET R E F F E N ,  K Ö N N E N  D I E  S C H Ü L E R   -
I N  A N L E H N U N G  A N  D I E  B E R U F S W E LT  –
Z E I TA U S G L E I C H N E H M E N .

5  S T U N D E N E R W O R B E N E  G E S A M T Z E I T  
=  F R E I N A H M E  D E R  G L E I C H E N  Z E I T

V O R A U S S ET Z U N G DA F Ü R :

• E I N V E R S T Ä N D N I S  D E R  E LT E R N

• K E I N  T E S T  O D E R  K E I N E  
S C H U L A R B E I T  A M  G E W Ä H LT E N  TA G

• A B S P R A C H E  M I T  D E R  
S C H U L L E I T U N G

D O K U M E N TAT I O N

• Z E I T E R FA S S U N G S B L AT T ,  I N  D E M  D I E  
„ A R B E I T S Z E I T E N “  V O N  D E M / D E R  
S C H U L L E I T E R * I N  B E S T Ä T I G T  W E R D E N

© Elke Klein



A U F  A K T U E L L E  ( K R I S E N - )  S I T U AT I O N EN  R E A G I E R E N D

M ED I AT I O N / S C H Ü L E R LOT S E N

N O - B LA ME  A P P ROACH E D  

l ö s U N G S O R I E N T I E RT E M ET H OD E  B E I  M O B B I N GV O R FÄ L L E N

T Ä T E R - OP F E R -AU S G L E I C H

KO M MU N I KAT I ON S - / KON F L I K T T RA I N I NG

M Ä D CHEN - J UN G EN P ROJE K T E

© Elke Klein



SOZ I A L E  L E R NPROZE S S E  D I A LOG I S CH  B EG L E I T EN  B E D EU TET :

D I E  B A L A N C E  Z W I S C H E N  
S E L B S T - U N D  

F R E M D WA H R N E H M U N G  
Z U  S I C H E R N

I N D I V I D U E L L E  
W A H R N E H M U N G S - U N D  
R E F L EX I O N S P R O Z E S S E  Z U  
U N T E R S T Ü T Z E N  

E I N E N  K O N S T R U K T I V E N  
D I A LO G  Z W I S C H E N  A L L E N  
B ET E I L I G T E N  Z U  F Ö R D E R N  
U N D  Z U  E R M Ö G L I C H E N

S Y N E R G I E N  V O N  G R U P P E N  I N  
I N T E R A K T I O N S P R O Z E S S E N  

S I C H T B A R  Z U  M A C H E N

D I A LOG I S C H E  
R E F L EX I O N

© Elke Klein



I N S T R U M E N T E  F Ü R  D I E  P L A N U N G  U N D  D I A LO G I S C H E  R E F L EX I O N  S O Z I A L E R  L E R N P R O Z E S S E

+ K O N F L I K T T R A I N I N G

+ T E A M E N T W I C K L U N G

+ K L A S S E N R A T

© Elke Klein



I D ENT I F I Z I ERUNG  VON ENTW I CKLUNGSBEDARFEN

S C H U L C H E C K

• S C H U L E B E N E

• K L A S S E N E B E N E

• I N D I V I D U E L L E  E B E N E

© Elke Klein



ENTWICKLUNG VON LERNANGEBOTEN
C H E C K L I S T E ( N )

E N T W I C K L U N G S Z I E L E

I N S T R U M E N TA R I U M

S C H W E R P U N K T S E T Z U N G

© Elke Klein



E RHE BUNG  D E S  I S T - S TANDE S

W A S  I S T  M I R  W I C H T I G ?  

S O  E R L E B E  I C H  M E I N E  
K L A S S E

U N S E R E  H I T L I S T E  

W A S  U N S  G E M E I N S A M  
W I C H T I G  I S T

W A S  I S T  M I R  W I C H T I G ?  

K O M P E T E N Z P R O F I L  D E R  
G R U P P E

TRA I N I NG  

© Elke Klein



S TÄRKEN  UND  R ES SOURCEN  ERKENNEN

M E I N  B E Z I E H U N G S N E T Z

B E Z I E H U N G E N  K L Ä R E N

M E I N E  E R F O L G S L E I T E R

P E R S Ö N L I C H E  E R F O L G E  
W A H R N E H M E N

W I E  I C H / W I R  D E N  K L R  E I N S C H Ä T Z E N

D E N  „ M E H R “ W E R T  F Ü R  A L L E  E R K E N N E N

TRA IN I NG  

© Elke Klein



AUSWERTUNG/ „MEHRWERT"

M E I N  T E A M R O L L E N P R O F I L K L A S S E N B A R O M ET E R

TRA I N I NG  

© Elke Klein



 K E N N T N I S S E :  Ü B E R  W E L C H E  S O Z I A L E N  
K O M P ET E N Z E N  V E R F Ü G E  I C H ?

In: Elke Klein: Spurwechsel – abseits von ausgetretenen Pfaden

E I N  I N S T R UM EN T  F Ü R  S C H Ü L E R * I N N EN  U N D  P Ä DA GO G I S C H E  FA C H K R Ä F T E  

© Elke Klein



B EO BAC H T BA R E I N D I K ATO R E N  
A U S W ÄH L E N

E I N  I N S T R U M E N T  F Ü R  S C H Ü L E R * I N N E N  U N D  P Ä DA G O G I S C H E  FA C H K R Ä F T E  

KO M P ET E N Z Z U W Ä C H S E  
S I C H T B A R  M A C H E N

© Elke Klein



WIE  KANN  D I E  KOOPERAT ION AM THEMA KONS TRUKT I V  GE S TA LTET  WERDEN  ?

 B E S S E R E  V E R N ET Z U N G  D E S   E RZ I E H UN G S - U N D  B I L D U N G S A U F T R A G E S  v o n  
S C H U L E  U N D  J U G E N D H I L F E  A L S  W I C H T I G E  S OZ I A L I S AT I O N S I N S TA N Z EN

K L A R H E I T  Ü B E R  D I E  G E M E I N S A M E N  
H A N D L U N G S F E L D E R

WA S  S I N D  
M E I N E / U N S E R E  

T H E M E N ?  

V E R S T Ä N D I G U N G   Ü B E R  R O L L E N  U N D  
Z U S T Ä N D I G K E I T E N ,  E R WA RT U N G E N  U N D  G R E N Z E N

W E R  S I E H T  W E N  I N  D E R  
V E R A N T W O RT U N G ?

S TANDORTKONZEPT*

WA S  W O L L E N  W I R  
V E R B I N D L I C H  

V E R A B R E D E N ?

*  D A Z U  G I B T  E S  E I N E  H A N D R E I C H U N G  D E R  L S J© Elke Klein



L ITERATUR

S P U R W E C H S E L  – A B S E I T S  
V O N  A U S G E T R E T E N E N  

P F A D E N  

E L K E  K L E I N

S O Z I A L E S  L E R N E N  I N  D E R  
S C H U L E

S C H U L E  A L S  S O Z I A L E R  
E R F A H R U N G S R A U M

E L K E  K L E I N / K A R L H E I N Z  T H I M M

S O Z I A L E S  L E R N E N  I M  K O N T E X T  
S C H U L E  – I N S T R U M E N T E  F Ü R  

D I E  P L A N U N G  U N D  D I A L O G I S C H E  
B E G L E I T U N G  S O Z I A L E R   

L E R N P R O Z E S S E

E L K E  K L E I N

F O R U M  G A N Z G U T
S O Z I A L E S  L E R N E N

K O B R A . N E T / S E R V I C E A G E N T
U R  G A N Z T A G

 C H E C K L I S T E N
 I N S T R U M E N T E

 K O M P E T E N Z R A D

© Elke Klein



U N T E R  D I E  L U P E  G E N O M M E N

S O Z I A L E  U N D  P E R S O N A L E  
S C H L Ü S S E L K O M P E T E N Z E N  

I M  S C H U L I S C H E N  K O N T E X T  
F Ö R D E R N

Onl ine – Fortbi ldung
20.  September  2023

E lke  K l e i n

P r a x i s B O - R e g i o n a l p a r t n e r  W e s t  

Herzlichen 
Dank für 

Ihre 
Teilnahme!

© Elke Klein


