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Vorwort

Neben den fachlichen stehen auch die sozialen Kompetenzen
im Fokus offentlicher Debatten um die »Leistungsfahigkeit« von
Schiilerinnen und Schiilern. Padagogen, Eltern, unterschiedlichste
gesellschaftliche Krafte messen insbesondere der Forderung so-
zialer Kompetenzen zunehmend Bedeutung bei — sehen sie doch
hierin eine wesentliche Grundlage fiir schulische, berufliche und
personliche Erfolge.

Die kontinuierliche Forderung und Entwicklung sozialer Kom-
petenzen stellt fiir alle Schulen eine groe Herausforderung dar.
Zum einen geht es darum, unterschiedlichste Lern- und Hand-
lungsraume schulspezifisch zu entwickeln und Schiilerinnen und
Schiilern in unterschiedlichsten Lernkontexten zur Verfiigung
zu stellen. Zum anderen steht Schule in der Pflicht, Kompe-
tenzzuwichse festzustellen, Handlungsbedarfe neu zu formulie-
ren und Schlussfolgerungen fiir die weitere padagogische Arbeit
zu ziehen.

Wihrend es bezogen auf die (unterrichts-)fachliche Feststel-
lung von Kompetenzzuwichsen inzwischen umfangliche Materia-
lien fiir Lehrkrafte gibt, stellen sich hinsichtlich der Entwicklung
und Evaluation sozialer Kompetenzzuwichse zahlreiche, der-
zeit noch weitgehend unbeantwortete Fragen: Wie kénnen sozial
kompetente Verhaltensweisen zielgerichtet beobachtet und fest-
gehalten werden? Kann man diese messen bzw. bewerten - und
wenn ja, wie? Welche Instrumente eignen sich dafiir? Wie konnen
Instrumente entsprechend der spezifischen padagogischen Ziele
entwickelt, eingesetzt und ausgewertet werden?

Die Einfiihrung der Kopfnoten, die das Arbeits- und Sozial-
verhalten erfassen (wollen/sollen), widerspiegelt den erweiter-
ten Lern- und Leistungsbegriff, in dem neben Fach- und Metho-
denkompetenz auch personale und soziale Kompetenzen erfasst
sind, und manifestiert gleichsam den Bildungs- und Erziehungs-
auftrag der Schule. Die gingige Praxis jedoch, Verhaltenswei-
sen und Einstellungen in Form der alljahrlich zu erteilenden Kopf-
noten zu bewerten, kann —insbesondere unter dem Aspekt der
Forderung individuellen Lernens—nicht geniigen. Auch wenn
Schiiler/innen sich mit der Praxis abgefunden haben, dass diese
Kopfnoten iiberwiegend »Nebenprodukte« von Fachunterricht,
Pausenverhalten etc. sind, bedeutet das noch nicht, dass sie die-
se Zensuren auch akzeptieren (kdnnen). Wie sollten sie auch? Hier
gibt es Noten fiir etwas, was nicht erkennbar unterrichtet wird.
Nach welchem (heimlichen) Lehrplan wird hier gelehrt und was
gelernt? Wann finden »Ubungsphasenc statt? Wann, wie und mit
wem eine regelmiRige Reflexion iiber den Entwicklungsstand?
Welches Instrumentarium fiir die Evaluation sozialer Lernprozes-
se findet Verwendung? Diese Fragen unterstreichen die Notwen-

digkeit sowohl einer dialogischen Riickmeldekultur als auch ge-
eigneter Beobachtungs- und Dokumentationsinstrumente, die es
ermoglichen, Verhaltensweisen einzuschitzen.

Vor diesem Hintergrund und der Notwendigkeit, soziales Ler-
nen im System Schule weiter zu qualifizieren, wurde die vorliegen-
de Instrumentesammlung fiir die dialogische Entwicklung und
Reflexion von Projekten zur Forderung sozialer Kompetenzen ent-
wickelt. Padagogischen Fachkriften soll das Material vielfiltige
Anregungen fiir die eigene Praxis geben:

Orientierung fiir verbindliche Absprachen zwischen Lehrkraf-
ten bzw. Schulen und Kooperationspartnern hinsichtlich der
Zielsetzung (Welche Kompetenzen sollen durch ein konkretes
Vorhaben und dariiber hinaus geférdert werden?)
Professionalisierung der gemeinsamen Projektentwicklung
und Projektevaluation —im Fokus steht nicht die »allgemei-
ne« Kompetenzentwicklung, sondern stehen ganz spezifische
Einzelkompetenzen, die gezielt und schwerpunktmaRig (der
Bedarfsanalyse entsprechend) durch ein Vorhaben geférdert
werden sollen
kontinuierliche und dialogische Reflexion von Lernsituationen
durch Schiilerinnen und Schiiler sowie pddagogische Fach-
krafte
Reflexion der eigenen Praxis und Verbesserung der Qualitdt
der Forderung sozialer Kompetenzen — Erkennen von Star-
ken und Schwichen (Was wollten wir erreichen? Was ist »un-
ter dem Strich« tatsdchlich herausgekommen? Welcher Zu-
wachs an Kompetenzen ist erkennbar? Was ist zukiinftig zu
verandern bzw. zu optimieren?)

Der Aufbau des Materials folgt der Intention, dass die Ge-
staltung sozialer Lernprozesse von Anfang an einer intensiven
und kontinuierlichen Reflexion der Beteiligten bedarf. Diese be-
ginnt mit der Analyse der Ausgangslagen und Handlungsbedarfe
(Was soll wie gefordert werden?) und der daraus zu begriindenden
MaRnahmen, schlieBt die Zielstellung (konkret benannte Kom-
petenzen/Kompetenzaspekte) ein und reicht weit iiber den Ein-
satz geeigneter Instrumente zur Wirksamkeitsiiberpriifung hi-
naus. Nur in einem kontinuierlichen Dialog wird es moglich sein
herauszufinden, wie Schiilerinnen und Schiiler sowie Padagogin-
nen und Pidagogen soziale Lernangebote und eigene Kompetenz-
zuwdichse wahrnehmen. So gesehen ist jede Riickmeldung auch
ein wertvoller Korrektor padagogischer Konzepte und im weites-
ten Sinne Ausgangspunkt fiir Schulentwicklung.

Da jede Evaluation in konkrete Kontexte eingebunden ist und
nur mit diesem Blickwinkel gedeutet und gewertet werden kann,
war es notwendig, der eigentlichen Instrumentesammlung grund-



sdtzliche Bemerkungen zum sozialen Lernen im Kontext Schu-
le voranzustellen. Ausgehend von offensichtlichen Bedarfslagen
an Schulen und der Bedeutung der Férderung sozialer Kompeten-
zen als zentrale Bildungsaufgabe werden Schlussfolgerungen fiir
die paddagogische Gestaltung schulischer Lehr- und Lernprozes-
se gezogen. Vor dem Hintergrund zunehmender Einbindung au-
Rerschulischer Kooperationspartner und damit notwendiger in-
haltlicher Absprachen gibt das Kapitel auch Orientierungshilfen
zu Kompetenzen, deren Merkmalen und Indikatoren sowie zu
den Handlungsfeldern sozialen Lernens. Dariiber hinaus enthalt
es Anregungen fiir die Einbindung geeigneter Mafnahmen in den
Schulalltag und deren inhaltliche Schwerpunktsetzung.

Hinweise zur Arbeit mit dem Material — Grenzen und Einsatz-
moglichkeiten

Im Interesse der Handhabbarkeit fiir Pidagoginnen und Pa-
dagogen war es aufgrund der Vielzahl - teils synonym — verwen-
deter Begriffe notwendig, das Konstrukt Sozialkompetenz ent-
sprechend des gegenwadrtigen schulischen Sprachgebrauchs
einzuengen. Die Beschreibung sozialer Kompetenzen, ihrer Kom-
petenzaspekte und deren Indikatoren wurden auf wesentliche
(auch durch Schiilerinnen und Schiiler) beobachtbare Verhaltens-
weisen in schulischen Lernzusammenhangen beschrankt.

Das vorliegende Material kann »im Ganzen« gelesen und ge-
nutzt werden. Dariiber hinaus ist es aber auch, spezifischen An-
liegen der Leserinnen und Leser entsprechend, in einzelnen Teilen
nutzbar. So finden sich z.B. Anregungen fiir die Bestandsanalyse
sozialer Kompetenzentwicklung ebenso wie Planungshilfen fiir
Vorhaben sozialen Lernens und deren Reflexion. Um die Nutzung
einzelner Kapitel fiir sich zu ermdglichen, finden sich in den Ka-
piteln z.T. Redundanzen, fiir die der Leser des Gesamtwerkes um
Verstiandnis gebeten wird. Die in der Arbeitshilfe aufgefiihrten
Projekte sind nur exemplarische Beispiele aus einer Fiille denk-
barer MaRnahmen zur Forderung sozialer Kompetenzen; sie sind
aus Sicht der Autorin allerdings besonders dazu geeignet, soziales
Lernen nachhaltig in Schule zu verankern.

Im Fokus der entwickelten Instrumente stehen subjekti-
ve Wahrnehmung und Befindlichkeit, Projektakzeptanz und Zu-
friedenheit mit den Inhalten und Ergebnissen aus Sicht der Be-
teiligten. Mithilfe der aufgefiihrten Instrumente erfolgt keine
Kompetenzmessung im wissenschaftlichen Sinne. Vielmehr wird
Verhaltensbeobachtung als Instrument genutzt, um sozial kom-
petente Verhaltensweisen in schulischen Lernprozessen zu erfas-
sen, sichtbar zu machen und gemeinsam zu reflektieren. Die vor-
liegenden Instrumente dienen der internen Reflexion. Es handelt

sich hierbei um keine standardisierten Evaluationsinstrumente,
sondern um Eigenkonstruktionen, die nicht alle Facetten sozial
kompetenter Verhaltensweisen erfassen konnen. In diesem Sinne
sind die vorliegenden Materialien als Anregungen fiir eine dialogi-
sche Reflexion zu verstehen, die fiir einen Einsatz in der konkreten
padagogischen Praxis zielgruppenadidquat und kontextbezogen
angepasst bzw. verandert werden kénnen bzw. sollten.

Um Ihnen eine solche Anpassung bzw. Veranderung der Ma-
terialien zu erleichtern, konnen Sie alle in der Broschiire enthalte-
nen Instrumente in einem veranderbaren Format auf der Wesbsite
kobranet.de downloaden:

www.kobranet.de/kobranet/index.php2uid=913

Innerhalb der Arbeitshilfe wird auf die inhaltliche Planung, Ge-
staltung bzw. den Ablauf der einzelnen Projekte nicht im Detail
eingegangen — dazu gibt es aus meiner Sicht ausreichend Fachlite-
ratur.

Ich wiinsche Ihnen eine anregende Lektiire und viel Erfolg
beim Einsatz der Materialien

y V(ﬂ“m

Elke Klein

Mitarbeiterin der Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe
Brandenburg
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Soziales Lernen im Kontext Schule

Ausgangssituation an Schulen

Steve hat keine Arbeitsmaterialien dabei und kiindigt an, dass
er das nichste Mal schwinzt. Julia posaunt respektlose Kommen-
tare in die Klasse, Ali kommentiert dieses ebenfalls boshaft und
gibt gleichzeitig zu verstehen, dass er keinen Bock mehr auf Schu-
le hat. Kevin wird aufgefordert, an seinen Platz zu gehen, was er je-
doch standhaft ignoriert. Melissa steht auf und geht zu Anne, um
sie zum Vorfall in der Pause zur Rede zu stellen. Cindy sitzt auf ih-
rem Platz und weint, weil alle Mddchen gegen sie sind und Steve
hat noch immer keine Lust und verkiindet, eine »5« mache ihm so-
wieso nichts aus ... Die ersten fiinf Minuten der Unterrichtsstunde
sind um. Auf dem Lehrertisch liegen die vorbereiteten Unterrichts-
materialien, vor der Klasse und der Lehrerin ein Riesenbiindel an
ungeldsten Problemen und es gibt jede Menge Gesprachsbedarf.

Situationen wie diese pragen zunehmend den Schulalltag und
erschweren die tdgliche Bildungs- und Erziehungsarbeit. Pidago-
ginnen und Padagogen registrieren eine steigende Anzahl von Kin-
dern und Jugendlichen mit Verhaltensauffilligkeiten bzw. nicht
sozialvertrdglichem Verhalten: Kinder und Jugendliche, die sich
tiber jede Norm hinwegsetzen und aggressiv ihre Bediirfnisse ein-
fordern; Kinder und Jugendliche, die zu AuRenseitern werden, weil
sie es nicht gelernt haben sich zu widersetzen, denen der Blick auf
ihre Starken fehlt; Kinder und Jugendliche, die nicht in der Lage
sind, ihre Gefiihle zu artikulieren; Kinder und Jugendliche, die ih-
ren Computer als ihren besten Freund ansehen und deren Kontak-
te mit Gleichaltrigen auf die Mitschiilerinnen und Mitschiiler be-
schriankt sind. Wahrgenommen wird aber auch, dass Kinder und
Jugendliche zunehmend mehr Aufmerksamkeit und Zuwendung
verlangen und um Anerkennung und Wertschidtzung sowohl von
Gleichaltrigen als auch Erwachsenen ringen. Besonders bedeut-
sam ist ihnen das Miteinander in der Klassengemeinschaft: Fair-
ness, keine Gewalt und kein Mobbing werden hier oft als Indika-
toren fiir das personliche Wohlgefiihl und als Voraussetzungen fiir
erfolgreiches Lernen benannt.

Angesichts dieser Problemlage und des zunehmenden Leis-
tungsdrucks, der seitens der Gesellschaft, Wirtschaft und nicht zu-
letzt auch durch die Ergebnisse von PISA und weiteren Schulleis-
tungsvergleichen aufgebaut wird, kommen Schulen zunehmend in
Bedrdngnis: Auf der einen Seite sollen sie dafiir sorgen, dass ju-
gendliche Schulabginger sowohl hohe fachliche als auch persona-
le und soziale Kompetenzen in die Ausbildung mitbringen. Auf der
anderen Seite fehlen neben Ressourcen oft auch Handlungskon-
zepte fiir eine gelingende Verkniipfung fachlicher Wissensvermitt-
lung mit dem Erwerb personaler und sozialer Kompetenzen. Das
fiihrt letztendlich dazu, dass Paddagoginnen und Padagogen sich
zunehmend als Krisenmanager gefordert fiihlen, dabei aber we-
nig Unterstiitzung erfahren. Zudem bietet Schule mit ihrer Struk-
tur und Organisation oft wenig Raum und Zeit fiir eine individuelle
Zuwendung zu dem einzelnen jungen Menschen.

Der Forderung, der Erziehung an Brandenburger Schulen ei-

nen groReren Stellenwert einzurdumen, wurde 2006/2007 mit
der Einfiihrung der sogenannten Kopfnoten entsprochen. Schon
vor deren Einfilhrung gab es heftige Diskussionen iiber deren
Zweck und Sinn. Seitens der Wirtschaft vehement eingefordert,
stieRen diese bei Padagoginnen und Padagogen, Schiilerinnen
und Schiilern und auch bei Eltern auf heftige Kritik: »Leistun-
gen« wie Arbeits- und Sozialverhalten kénne man nicht bewer-
ten, »Kopfnoten sind Ausdruck der Hilflosigkeit der Lehrer« (Wil-
fried Steinert, Vorsitzender des Bundeselternrats) und worin soll
denn der pidagogische Nutzen bestehen? Auch hinsichtlich der
benannten Einschidtzungskategorien (Arbeitsverhalten: Lern-
und Leistungsbereitschaft, Zuverlassigkeit und Sorgfalt, Ausdau-
er und Belastbarkeit sowie Selbstandigkeit/Sozialverhalten: Ver-
antwortungsbereitschaft, Teamfihigkeit, Konfliktfahigkeit und
Toleranz) wurden Bedenken geduRert. Heute — 4 Jahre spiter —
sind die Kopfnoten in der pidagogischen Praxis etabliert, die Dis-
kussionen sind verstummt, Lehrkrifte, Schiilerinnen und Schii-
ler sowie Eltern haben sich offensichtlich damit abgefunden. Es
ist bedauerlich, dass oben angefiihrte Einwande nicht breiter und
langer diskutiert wurden. Hier wurde eine Chance vertan, einen
Konsens sowohl iiber Werte und Normen als auch iiber Inhalte
und angemessene Formen der Einschdtzung personaler und sozia-
ler Kompetenzen zu erzielen. Es wurde bisher auch versaumt, da-
riiber hinaus zu diskutieren, in welcher Form personale und sozia-
le Kompetenzen kontinuierlich erfasst werden konnen. So bleibt
das Gefiihl, etwas »verordnet« bekommen zu haben, was man so
nicht wollte.

Die Einschiatzung personaler und sozialer Kompetenzen ist
entsprechend des Erziehungsauftrages der Schule eine zwingende
Notwendigkeit. Auch wenn die Form (die Zensur, der Skalenwert)
festgelegt ist, so liegt es doch in der Verantwortung der Schule,
eine eigene »Gebrauchsanweisung« zu erarbeiten, die Kontinuitit,
Transparenz, Reflexion und Dialog einfordert und sichert. Insofern
sind die viel umstrittenen Kopfnoten eine bisher kaum bemerkte
Eintrittstiir dafiir, ein schulinternes Konzept dafiir zu entwickeln,

wie kontinuierlich Bedarfslagen ermittelt,

daraus Entwicklungsschwerpunkte abgeleitet,

passgenaue Lern-/Ubungssequenzen angeboten,

Evaluationsschwerpunkte abgeleitet und

welche Evaluationsinstrumente eingesetzt werden konnen.

Die Praxis zeigt: Viele Schulen nehmen ihren Bildungs- und Er-
ziehungsauftrag sehr ernst und haben sich auf den Weg gemacht.
Unter dem Begriff soziales Lernen finden sich in der Praxis ganz
unterschiedliche Handlungsansatze: In der Mehrheit bilden Ein-
zelprojekte, die liber unterschiedliche Zeitraume laufen, den Aus-
gangspunkt dafiir, Schiilerinnen und Schiilern soziale Lernarran-
gements anzubieten. Hintergrund dafiir sind oft zunehmende
Verhaltensauffilligkeiten und konfliktgeladene Auseinanderset-
zungen im Schulalltag, fiir deren Bearbeitung die zur Verfiigung
stehenden Mittel der Intervention allein nicht mehr ausreichen
und die praventiv kaum mehr wirksam sind. Um Schiilerinnen und
Schiilern Méglichkeiten aufzuzeigen, alternative Handlungsstra-
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tegien einer gewaltfreien Konfliktlosung zu erlernen, werden zum
Beispiel Peer-Mediations-Ausbildungen, Konflikt- oder Kommuni-
kationstrainings angeboten. Es wird der Klassenrat eingefiihrt,
um Demokratie zu erlernen und zu leben. Es werden Angebote
fiir Jungen oder Madchen entwickelt, die geschlechtsspezifische
Denk- und Verhaltensmuster aufgreifen, Rollenverhalten thema-
tisieren und so personale und soziale Kompetenzen stiarken. An-
dere Schulen machen sich auf den Weg, eine Feedbackkultur zu
etablieren, die eine regelmaRige dialogische Reflexion beinhal-
tet und die Kommunikation zwischen allen Beteiligten befordern
und den Gemeinsinn nachhaltig stdrken soll. Einen anderen Zu-
gang wihlen Schulen, die ein umfangreiches Sozialtraining, wie
z.B. Lions Quest »Erwachsen werden, in den Stundenplan inte-
grieren. Ausgebildete Lehrerinnen und Lehrer geben Schiilerin-
nen und Schiilern vielfiltige Impulse, innerhalb einer Klasse liber
Werte und Normen zu diskutieren, unterschiedliche Meinungen
akzeptieren zu lernen, miteinander konstruktiv zu kommunizieren
und alternative Verhaltensweisen auszuprobieren. Inwiefern die-
se Ausgangsprojekte einen Initialeffekt fiir demokratische soziale
Schulentwicklung haben, hiangt in entscheidendem Malke davon
ab, inwieweit alle Beteiligten die Verdnderungsideen mittragen,
deren Ergebnisse reflektieren und welche gemeinsamen Ziele sie
verabreden. So unterschiedlich diese Ansitze auch sind, sie ver-
bindet, dass hier mit Schiilerinnen und Schiilern eine Schulkul-
tur des Miteinanders und der gegenseitigen Wertschitzung ent-
wickelt und Verantwortung geteilt wird.

Eher noch selten ist der Ansatz, gemeinsam mit Eltern und au-
Rerschulischen Kooperationspartnern integrierte Handlungskon-
zepte zu entwickeln, um Schiilerinnen und Schiilern kontinuierlich
Lernangebote zur individuellen Kompetenzentwicklung zu un-
terbreiten. Angesichts der Tatsache, dass Schule neben dem Bil-
dungs- auch einen Erziehungsauftrag hat und angesichts des Kon-
sens’, dass Schule nicht allein fiir Erziehung verantwortlich ist,
wird die Chance der Einbeziehung aulerschulischer Ressourcen
und Kompetenzen noch zu wenig genutzt. Oft liegt hierin auch die

Erklarung fiir die Diskrepanz zwischen padagogischem Bemiihen
und sichtbarem Erfolg.

Forderung sozialer Kompetenzen als
gesamtgesellschaftliche Bildungsaufgabe

»Nachhaltige Entwicklung und sozialer Zusammenhalt han-
gen entscheidend von den Kompetenzen der gesamten Bevolke-
rung ab — wobei der Begriff ,Kompetenzen’ Wissen, Fertigkeiten,
Einstellungen und Wertvorstellungen umfasst.« Die OECD-Bil-
dungsminister

Schwierige Aufwachsbedingungen

Sozialkompetenzen als Basis einer erfolgreichen Lebens-
gestaltung und Lebensbewaltigung gewinnen in einer Welt zu-
nehmender Globalisierung immer mehr an Bedeutung. Menschen
sind gefordert, sich in dieser schnelllebigen, hoch spezialisierten
Welt zurechtzufinden, auf Verdnderungen souverdn zu reagieren
und unterschiedlichsten Anforderungen zu geniigen. Nicht nur die
Arbeitswelt hat sich in den letzten Jahren grundlegend gewandelt,
auch Lebensgewohnheiten und —bedingungen haben sich dras-
tisch verdndert. Seismographen fiir diese Entwicklung sind unse-
re Kinder.

Sie wachsen in einer Zeit auf, in der die Familie mitunter kein
Ort mehr ist, der ihnen Sicherheit, Geborgenheit, Halt und Orien-
tierung gibt. Dort, wo Familie als Erziehungs- und Sozialisations-
instanz wegbricht, verlagern sich die origindren Familienaufgaben
in die Schule. Hier lernen Kinder bzw. Jugendliche mit unterschied-
lichen Beziehungs-, Kommunikations- und Konflikterfahrungen
gemeinsam. Hier treffen Enttduschungen und Wut aufeinander,
begegnen sich Hoffnungslosigkeit und Freude am Leben und Ler-
nen. Hier begegnen sich ganz unterschiedliche Kinder und Jugend-
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liche — auRerhalb der Familie lebende Kinder, Kinder, die unter der
Scheidung ihrer Eltern leiden, Kinder, deren Familien bei der Erzie-
hung unterstiitzt werden, Kinder aus »begiiterten" Familien, Kin-
der aus Familien, deren Existenzgrundlage gefahrdet ist und die
von Armut bedroht sind, Kinder aus anderen Kulturkreisen. Hier
prallen Welten und Erfahrungen, Werte und Gefiihlsleben auf-
einander, die familidre und gesellschaftliche Problemstellungen
widerspiegeln.

Viele junge Menschen finden sich in diesem Spannungsfeld
zwischen Kinder- und Erwachsenenwelt nicht zurecht. Instabi-
le Familienstrukturen, unterschiedliche Werte und der Erwar-
tungsdruck, dem sie sich durch Eltern, Schule, Freunde und letzt-
endlich auch Gesellschaft ausgesetzt sehen, iiberfordern so oft
ihre Fahigkeiten, auf empfundene Stérungen ihres Lebensalltags
»angemessen« zu reagieren. Um mit den eigenen Gefiihlen klar-
zukommen oder eigene Bediirfnisse und Interessen durchzuset-
zen, reagieren sie so, wie sie es »gelernt« haben —in der Familie, in
der Clique, im Fernsehen, in der Schule. Was wir Erwachsenen als
»nicht angemessen« wahrnehmen, ist Ausdruck von Versuchen,
sichin der Welt der Erwachsenen zu orientieren, Anerkennung und
einen Platz zu finden. Nicht selten sind diese Versuche Ausdruck
der Angste, mit denen Kinder und Jugendliche oft allein fertig wer-
den miissen. Und so suchen sie sich eigene Wege, finden eigene
Strategien, um ihr Leben zu bewiltigen. Kinder und Jugendliche
sind auf der Flucht: vor den Normen der Erwachsenen, die nicht
ihre sind; vor dem institutionell organisierten Lernen, das sie im
Innersten nicht beriihrt; vor dem Leistungsdruck, dem sie sich
nicht gewachsen fiihlen; vor der Familie, die sie nicht versteht; vor
sich selbst, weil sie sich schdmen und traurig dariiber sind, Erwar-
tungen nicht zu entsprechen. Sie »retten« sich in die Ignoranz und
den Widerstand, in eine Welt, die sie beherrschen - Fernsehen, Vi-
deos, Musik, Computer -, sie retten sich in die Verweigerung, in die
Einsamkeit, auf die StraRe, in den Egoismus, in die Selbstverleug-
nung, in die Krankheit.

Laut Studie »Zur Lage der Kinder in Deutschland 2010: Kin-
der starken fiir eine ungewisse Zukunft.« (K6ln 2010), die Profes-
sor Hans Bertram und Steffen Kohl im Auftrag des Deutschen Ko-
mitees fiir UNICEF durchfiihrten, erleben sich viele unserer Kinder
und Jugendlichen als Verlierer und AuRenseiter. In keinem ande-
ren untersuchten Industriestaat fillt die Bewertung derart ne-
gativ aus: EIf Prozent der befragten 15-jahrigen geben an, sich
»unbehaglich und fehl am Platz« und in dieser Gesellschaft nicht
akzeptiert zu fiihlen. Mit diesem Ergebnis landet Deutschland auf
Platz 15 von 21 moglichen Platzen.

Was sie verloren haben oder im Begriff sind zu verlieren, kon-
nen wir tiglich beobachten: ihre Kontakt- und Beziehungsfihig-
keit, ihre (Selbst-)Sicherheit, ihre Selbstachtung. Und so, wie sie
diese verloren haben, sind sie abhingig geworden von den Wei-
sungen, Hilfen, Kontrollen der Erwachsenen. Sie sind Konsumen-
ten ohne Selbsterfahrung mit einem grolken Hunger nach Zuwen-
dung. Aber sie sind auch Gewinner, kdnnen Gewinner sein —immer
dann, wenn sie akzeptiert, wenn ihre Stiarken gebraucht werden,
wenn ihnen etwas zugetraut wird, wenn sie sich selbst und ande-
ren vertrauen kdnnen, wenn sie erfolgreich lernen und geborgen
aufwachsen konnen.

Gesellschaftlicher Wandel

Die Chancen und Moglichkeiten individueller Lebensgestal-
tung sind vielfiltiger geworden. Das betrifft sowohl die berufliche
Orientierung und Qualifizierung und die damit verbundene Kar-
riere in der Arbeitswelt als auch den Konsum- und Freizeitbereich.
Gleichzeitig ist auch die Wirtschaft Zwangen unterworfen und ge-
fordert, auf globale und gesellschaftliche Entwicklungen zu rea-
gieren. Zuriickzufiihren darauf sind u.a. die damit gestiegenen
Anforderungen hinsichtlich sozialer Fihigkeiten sowohl an die Er-
wachsenen als auch an die Kinder und Jugendlichen.

Werte

Mit den beobachteten gesellschaftlichen Veranderungen geht
auch ein gesellschaftlicher Wertewandel einher. Sehr deutlich
wird das u.a. in der Formulierung des Erziehungs- und Bildungs-
auftrages der Schule. Die in den letzten Jahren gefiihrte und noch
anhaltende Wertediskussion zeigt, wie schwierig es in einer multi-
kulturellen Gesellschaft ist, gemeinsame Werte und Normen aus-
zuhandeln und zu definieren. Werthaltungen, Einstellungen und
Verhaltensweisen, die darauf griinden, sind jedoch die Grundlage
von Sozialisations- und Lernprozessen, in deren Folge sich erst so-
ziale Kompetenzen herausbilden und entwickeln kénnen. Diese
Fahigkeiten werden in allen Bereichen gesellschaftlichen Lebens
benotigt. Sie ermdglichen es dem Einzelnen erst, kontextbezogen
sozial zu handeln.

Kinder und Jugendliche nehmen eine zunehmende Diskrepanz
zwischen von Erwachsenen eingeforderten und von ihnen vor-
gelebten Werten wahr. Da werden auf der einen Seite gut quali-
fizierte Arbeitnehmer entlassen, damit sich das Unternehmen
wieder »rechnet«, da werden von namhaften Personlichkeiten
Steuern hinterzogen, es werden (Wahl-)Versprechen nicht einge-
halten. Auf der anderen Seite versuchen Padagoginnen und Pada-
gogen zu vermitteln, wie wichtig ein guter Schulabschluss ist, was
Verantwortung bedeutet, was Gemeinsinn bewirken kann. Woran
also sollen und konnen sich Kinder und Jugendliche orientieren?
Wo ihre Vorbilder finden?

Disziplin und Gehorsam haben ihren Stellenwert verloren. Da,
wo sie dennoch beschworen und eingefordert werden, wird der
Entwicklung notwendiger sozialer und moralischer Kompeten-
zen (im Sinne sozialer/moralischer Handlungsfahigkeit) und ethi-
scher Kompetenz (im Sinne der Begriindung und Reflexion mora-
lischer Standpunkte) in einer modernen und pluralen Gesellschaft
entgegengewirkt. In einer globalisierten Welt bedarf es sozialer
und zunehmend interkultureller Kompetenzen. So sind statt Dis-
ziplin und Gehorsam heute u.a. Teamfahigkeit, Verantwortungs-
bereitschaft, Kommunikations- und Konfliktfahigkeit sowie Tole-
ranz gefordert.

Bildungsaufgabe

Die Forderung sozialer Kompetenzen ist ein wesentlicher Be-
standteil des Bildungs- und Erziehungsauftrages der Schule. Sie
jedoch allein auf diesen Ort zu begrenzen, wére fatal. Kinder und
Jugendliche in ihrer Personlichkeitsentwicklung zu starken und zu



unterstiitzen und ihren Zukunftsoptimismus zu wecken, ist eine ge-
samtgesellschaftliche Bildungsaufgabe, zu der alle gesellschaftli-
chen Kréfte ihren Beitrag leisten miissen. Es ist aus diesem Grun-
de nicht zu vertreten, dass die Entwicklung sozialer Kompetenzen
nur unter dem Leistungsaspekt des Arbeitsmarktes gesehen und
gefordert wird. Angesichts des vielfach schlechten Abschneidens
Brandenburger Schiilerinnen und Schiiler bei Landervergleichen
ist zu befiirchten, dass der Erziehungsauftrag zugunsten des Leis-
tungsaspektes vernachlassigt wird. Die Folgen waren verheerend.
Mehr denn je — und das belegen die unterschiedlichsten Studien
— sind Erwachsene gefordert, Kinder und Jugendliche auf die He-
rausforderungen einer multikulturellen Gesellschaft, auf die Erfor-
dernisse fiir eine gelingende Lebensbewiltigung und die verdnder-
ten Anforderungen der Arbeitswelt vorzubereiten.

Herausforderungen einer multikulturellen Gesellschaft

Eine wesentliche Grundlage fiir die Erfiillung komplexer Lern-
und Lebensanforderungen bilden soziale Kompetenzen. Ihr Stel-
lenwert wird auch kiinftig weiter zunehmen, weil Fachwissen in
der heutigen Zeit allein nicht mehr ausreicht, um Arbeitsablau-
fe zu vernetzen, komplexe Probleme zu l6sen oder in unterschied-
lichsten Kontexten sicher zu kommunizieren. Fachwissen al-
lein reicht auch nicht, um aktiv soziale Beziehungen zu gestalten.
Hierfiir ist es notwendig, dass Kinder und Jugendliche lernen, sich
selbst und andere in ihrer Einmaligkeit wahrzunehmen und zu ak-
zeptieren, um offen auf andere zugehen zu kénnen. Sie miissen er-
leben konnen und vorgelebt bekommen, dass Hoflichkeit und ge-
genseitige Riicksichtnahme das Miteinander positiv beeinflussen
und sie es aktiv mitgestalten konnen. Sie benétigen Raum und
Zeit, andere Kulturen, Denkweisen und Werte kennen zu lernen,
um sich ihrer eigenen bewusst zu werden. Sie miissen Gelegenhei-
ten bekommen, Verantwortung zu iibernehmen, um in dieser Ge-
sellschaft Identitdt und Akzeptanz zu finden. Wo immer Chancen
verpasst werden, mit Kindern und Jugendlichen ihre Lebens- und
Lernsituationen zu reflektieren, ihnen Unterstiitzung anzubieten
und sie teilhaben zu lassen, werden sie es nicht lernen, Konflikte
konstruktiv zu lésen, sich selbst und andere wertzuschitzen, Ver-
stdndnis und Toleranz zu zeigen und im Gemeinwesen Verantwor-
tung zu iibernehmen.

Soziale Kompetenzen als Schliisselfaktoren fiir personlichen
und beruflichen Erfolg

Erfolgreiches Agieren in und angemessenes Reagieren auf sich
stindig verindernde Lebens- und Arbeitszusammenhinge erfor-
dert neben dem Fachwissen in besonderem Male auch ein brei-
tes Spektrum personaler und sozialer Kompetenzen. Sie sind die
Schliisselfaktoren fiir den personlichen und beruflichen Erfolg des
Einzelnen. Die Grundlagen dafiir miissen in der Familie, in der Kin-
dertagesbetreuung und der Schule friihzeitig geschaffen werden.

Der Blick auf aktuelle Stellenanzeigen macht deutlich, dass
Unternehmen zunehmend Wert auf sozial kompetente Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter legen. Hintergrund ist, dass soziale Kom-
petenzen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in unmittelbarem
Zusammenhang mit dem okonomischen Erfolg eines Unterneh-
mens gesehen werden.

Eine Studie der Deutschen Industrie- und Handelskammer be-
legte bereits 2006, dass Firmen sich oft von jungen Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern trennen, wenn deren soziale Kompetenzen
erhebliche Defizite aufweisen. Bemingelt werden u.a. nicht aus-
reichendes Pflichtbewusstsein, unzureichende Team- bzw. Inte-
grationsfihigkeit, mangelnde Kommunikationsfahigkeit und teil-
weise maRlose Selbstiiberschitzung.

Was Firmen von ihren Auszubildenden erwarten, fand im
2006 verfassten »Kriterienkatalog fiir Ausbildungsreife« seinen
Niederschlag. Beteiligt waren Experten aus Wissenschaft, Unter-
nehmen und Schulen. Ziel des Nationalen Paktes fiir Ausbildung
und Fachkriftenachwuchs war es, den Begriff Ausbildungsreife
zu definieren und zu operationalisieren. Sowohl schulische Basis-
kenntnisse als auch wichtige Merkmale und Indikatoren des Ar-
beits- und Sozialverhaltens wurden einvernehmlich formuliert
und sollen als Orientierung fiir junge Menschen, Eltern und Schu-
le dienen. Unter dem Merkmalsbereich »Psychologische Merkma-
le des Arbeitsverhaltens und der Personlichkeit« werden als we-
sentliche Sozialkompetenzen

Kommunikationsfahigkeit

Konfliktfahigkeit

Kritikfahigkeit

Teamfihigkeit

Verantwortungsbewusstsein

und als wesentliche personale Kompetenzen
Durchhaltevermogen und Frustrationstoleranz
Leistungsbereitschaft
Selbstorganisation
Selbststandigkeit
Sorgfalt
Umgangsformen
Zuverldssigkeit

benannt.

Gesellschaftliche Veranderungen infolge der Globalisierung
und Spezialisierung haben auch unmittelbare Auswirkungen auf
die individuelle Lebensfiihrung. Notwendig gewordene Mobili-
tat und Flexibilitdt gehen einher mit hohen Anforderungen an die
Gestaltung sozialer Beziehungen. Das hat Auswirkungen auf Le-
bens- und Beziehungsformen, auf Erziehungsstile, Wertvorstel-
lungen. Dem Einzelnen bietet sich eine Fiille neuer Perspektiven
der Lebensgestaltung. Und es verlangt ein hohes Mal an sozia-
len Kompetenzen, sich in einem sich standig verandernden Le-
benssystem zu orientieren und Entscheidungen zu treffen. Dem
ist nur gewachsen, wer es gelernt hat, Verantwortung fiir sich zu
tibernehmen, das eigene Handeln zu reflektieren, mit anderen an-
gemessen zu kommunizieren und Konflikte konstruktiv zu losen.
So gesehen bilden soziale Kompetenzen das Fundament fiir eine
gelingende Lebensbewiltigung.

Bildung ist Teil des lebenslangen Lernens. Initiierte Lernpro-
zesse zur Férderung sozialer Kompetenzen sind von grolter Bedeu-
tung fiir die Gesellschaft. Von ihnen und ihrer Gestaltung hdangt es
ab, wie es gelingt, sozial verantwortliches Handeln gesamtgesell-
schaftlich zu fordern und zu entwickeln.
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Schlussfolgerungen fiir die pddagogisch
Gestaltung schulischer Lehr- und Lernpro-
zesse zur Forderung und Entwicklung
sozialer Kompetenzen

Beziehungen gestalten

»Man kann den Menschen nicht gegen seinen Willen erziehen
und belehren, so wenig wie man ihn gegen seinen Willen gesund
machen kann.«!

Kinder und Jugendliche wachsen unter sehr unterschiedlichen
Sozialisationsbedingungen auf, deren Folgen und Wirkungen auch
schulisches Leben und Lernen beeinflussen und die beriicksichtigt
werden miissen. Angesichts dieser unterschiedlichen Vorausset-
zungen kann es keinen anderen Weg geben, als den Heranwach-
senden individuelle und somit auch kompensatorische Lernange-
bote zu unterbreiten, um positive Erfahrungen und Erfolge zu
ermoglichen. Das bedeutet, Schiilerinnen und Schiiler zunichst
mit ihren Starken wahrzunehmen und Schwierigkeiten gemein-
sam zu reflektieren.

Schule als ein wichtiger Aufenthaltsort ist fiir alle Beteiligten
Lebens- und Erfahrungsraum. Und so muss Schule ganzheitlich
verstanden und gestaltet werden, muss insbesondere neben der
kognitiven auch die emotionale Ebene ansprechen und einbezie-
hen.

Grundlage aller Lehr- und Lernprozesse, die die Férderung so-
zialer Kompetenzen im Blick haben, ist die positive Gestaltung
sozialer Beziehungen. Ziel ist es, Beziehungen aufzubauen, die
ein vertrauensvolles und wertschitzendes Miteinander in Schu-
le gedeihen lassen. Beziehungen pragen in entscheidendem Maf
das subjektive Wohlbefinden, fordern Vertrauen und haben Ein-
fluss auf Lernmotivation und Arbeitsfahigkeit. Soziale Beziehun-
gen aktiv mitzugestalten verlangt eine Vielzahl unterschiedlicher
Kompetenzen. Menschen kooperieren, kommunizieren und kon-
kurrieren in unterschiedlichen Kontexten — in der Familie, in der
Schule, in der Freizeit, in der Arbeitswelt. Wie erfolgreich das Agie-
ren in diesen unterschiedlichen Zusammenhidngen letztendlich ist,
hangt davon ab, liber welche Qualitit sozialer Kompetenzen der
Einzelne jeweils verfiigt. Durch das zunehmende Wegbrechen der
Familie als Erziehungsinstanz ist Schule der Ort, an dem diese ele-
mentaren Kompetenzen zu einem Grofsteil erworben werden kon-
nen und miissen.

Vor diesem Hintergrund muss das Zusammenleben in der
Schule neu gedacht und fiir alle gewinnbringender gestaltet wer-
den. Zusammenleben bedeutet: einander immer wieder neu ken-
nen zu lernen, sich angenommen und geborgen zu fiihlen, sich der
Hilfe und Unterstiitzung der anderen bewusst zu sein. Es beinhal-
tet ebenso Pflichten anzuerkennen und Verantwortungen zu tei-
len. Zusammenleben bedeutet, in der Gemeinschaft authentisch
bleiben zu diirfen, gliicklich zu sein und seine Freude und Erfolge

mit anderen zu teilen. Zusammenleben schlieRt aber auch Konflik-
te ein, um deren Losungen alle gemeinsam ringen.

In einer Beziehungskultur, die diese Gemeinschaft erméglicht,
wird es immer wieder darum gehen, sich gemeinsame Werte und
Normen zu erarbeiten, sie zu leben und im Dialog miteinander zu
reflektieren und ggf. zu korrigieren. Wie weit sich jeder Einzelne
dieser Gemeinschaft verpflichtet fiihlt, hingt davon ab, wie gut
die zwischenmenschliche Kommunikation gelingt, wie Identitat
geschaffen, Verantwortungen wahrgenommen und Probleme ge-
meinsam gelost werden.

Rolle padagogischer Fachkrifte

Eine wesentliche Gelingensvoraussetzung auf dem Weg zu
dieser neuen Beziehungs- und Kommunikationskultur ist die Pro-
fessionalitit pidagogischer Fachkrifte. Ihnen kommt eine ent-
scheidende und neue Schliisselrolle in der sozialen und interakti-
ven Gestaltung des Zusammenlebens und -lernens zu. Sie sind die
Garanten fir verldssliche Beziehungen und geben Orientierung in
einer instabilen Welt. Sie begegnen anderen — Kindern, Jugend-
lichen und Erwachsenen gleichermalen - mit Offenheit und Wert-
schitzung. Sie initiieren stirken- und ressourcenorientierte Lern-
prozesse, sie geben individuelle Anregungen fiir die Entwicklung
eigener Lebenskonzepte, sie reflektieren ihr eigenes Handeln. Thr
Vertrauen in die Kraft und Starke jedes Einzelnen fordert Ich-Star-
ke und Verantwortungsbewusstsein. Sie sind in ihren Haltungen
und Verhaltensweisen Vorbilder fiir die Gestaltung eines gelingen-
den Miteinanders, das letztendlich auch Grundlage fiir eine zu-
kunftsfahige Gesellschaft ist.

Schulen stehen vor der Herausforderung, Kinder und Jugend-
liche auf eine unsichere Zukunft vorzubereiten: Sie in ihren per-
sonalen und sozialen Kompetenzen zu fordern und zu stirken, un-
terstiitzt den individuellen Lernprozess; sie zu demokratischem
Verhalten, zu einer moralischen Urteilsfahigkeit und sozialer Ver-
antwortung zu erziehen, sie darin zu starken, komplexe Heraus-
forderungen anzunehmen, ihre Starken zielgerichtet einzusetzen
und Konflikte konstruktiv zu l6sen, bedarf sehr komplexer Lern-
konstrukte. Hinzu kommt, dass sich personale und soziale Kom-
petenzen nicht wie Fachwissen vermitteln lassen. Der Erwerb
dieser Kompetenzen ist daran gekniipft, eigene Erfahrungen in un-
terschiedlichen Handlungssituationen zu machen und diese zu re-
flektieren.

Forderliche Rahmenbedingungen

Soziales Lernen muss deshalb auch durch geeignete Rahmen-
bedingungen garantiert und gefordert werden. Das miteinander
Leben und Lernen entwickelt sich nicht quasi von selbst. Wie alle
Lernprozesse muss es kompetenzorientiert und systematisch ge-
staltet und professionell begleitet werden. Der Organisation von
Lernen und der Struktur von Schule kommt dabei eine grundlegen-
de Bedeutung zu. Sie beeinflussen maRgeblich, wie Lernen gefor-
dert, aber auch behindert werden kann. Beriicksichtigt man, dass

1 H.v.Hentig: Die Schule neu denken. Eine Ubung in praktischer Vernunft

. Miinchen, Wien 1993



Kompetenzen durch herausfordernde Aufgaben, Trainings, Work-
shops durch informelles und autodidaktisches Lernen, durch Er-
fahrungen und durch Selbstreflexion erworben werden, so ergibt
sich daraus zwangslaufig die Notwendigkeit, ein neues Lehr- und
Lernsystem zu »konfigurieren«. Dieses ist darauf ausgerich-
tet, Lernarrangements zur Verfiigung zu stellen, innerhalb derer
Schiilerinnen und Schiiler ihr Zusammenleben und -lernen selbst-
verantwortlich gestalten und miteinander kommunizieren kon-
nen. Das verlangt, Schulabldufe und Organisationsstrukturen kri-
tisch zu hinterfragen und da, wo sie Entwicklung erschweren oder
gar verhindern, im Interesse der Schiilerinnen und Schiiler zu ver-
dndern. Statt Unterrichtsstunden im 45-Minuten-Takt muss es
eine Vielzahl sozial-kommunikativer Lernformate geben: Begeg-
nungszeiten fiir den Aufbau tragfihiger Beziehungen, Freirdu-
me und Zeiten fiir individuelles, autodidaktisches und informelles
Lernen, Projektwerkstdtten, Qualifizierungsmodule an aufer-
schulischen Lernorten, Zeiten fiir Aushandlungsprozesse, Zeiten
fiir die Wahrnehmung sozialer Verantwortung, Zeiten fiir die in-
dividuelle und gemeinsame Reflexion. Diese neuen Lernformate
verlangen neben der Neustrukturierung des Ablaufs zwangslau-
fig auch neue Raumkonzepte, die dieser Rechnung tragen und ein
Nachdenken iiber eine vielfiltige Einbeziehung auch anderer Pro-
fessionen, Kompetenzen und Ressourcen (Eltern, auRerschulische
Kooperationspartner).

Den Schiilerinnen und Schiilern Handelnlernen in unter-
schiedlichen Rollen und Kontexten ermoglichen zu kénnen, erfor-
dert integrative Handlungskonzepte, die darauf ausgerichtet sind,
soziales mit fachwissenschaftlichem Lernen zu verkniipfen. Ein
verbindlicher Orientierungsrahmen orientiert sich an den Bedar-
fen der Schiilerinnen und Schiiler und weist neben den inhaltlichen
Schwerpunkten der sozialen Kompetenzférderung auch Instru-
mente der Wirksamkeitsiiberpriifung aus. Dieses zukunftsorien-
tierte Modell entwickeln zu kdnnen, bedarf tief greifender struk-
tureller und organisatorischer Umgestaltungsprozesse.

Soziale Schulentwicklung

Die Forderung und Entwicklung sozialer Kompetenzen unter
heutigen Bedingungen in den Schulalltag zu integrieren, bedeu-
tet zundchst Bedarfe festzustellen und pidagogische Handlungs-
felder zu definieren. Ein »Schulcheck« gibt differenzierte Einblicke
in die Qualitit der Kommunikation, Kooperation und die sozia-
le Beziehungsgestaltung und ist Grundlage fiir eine gemeinsame
Schulentwicklung. Hierbei miissen zwei Entwicklungslinien paral-
lel verfolgt werden:

Schule ist eine soziale Organisation, die vertikal und horizon-

tal durch mehrere Akteursebenen strukturiert ist. Von ent-

scheidender Bedeutung fiir das positive Erleben der Gemein-
schaft, aber auch fiir das individuelle Wohlgefiihl ist es, wie
gut die Kooperation und Kommunikation zwischen den Ak-
teuren gestaltet, wie mit Konflikten umgegangen wird und wie
alle schulischen und auRerschulischen Akteure Wertschit-
zung durch eine echte Beteiligung erfahren und voneinan-

der partizipieren konnen. In der Konsequenz bedeutet das
die Entwicklung echter Beteiligungsmoglichkeiten, die Ver-
antwortungsteilung einschlielt, sowie die Entwicklung einer
wertschopfenden Konflikt- und Feedbackkultur.

Schule ist ein Lern- und Erfahrungsraum fiir jeden Einzel-
nen. Wie die Gemeinschaft erlebt wird, wie sich der Einzel-
ne wahrnimmt und sein Handeln reflektiert bzw. reflektieren
kann, hiangt dabei von individuellen Sozialisationsbedingun-
gen und der Qualitdt schulischer Lern- und Erfahrungsmaog-
lichkeiten ab. Schule muss vor diesem Hintergrund bei der
Planung und Ausgestaltung sozialer Kompetenzférderung so-
wohl individuelle Ausgangsvoraussetzungen beriicksichtigen
als auch garantieren, dass ein Zuwachs individueller Kom-
petenzen kontinuierlich garantiert ist. Rechnung wird diesem
durch ein schulinternes Curriculum? getragen. Es beriicksich-
tigt, dass soziale Kompetenzen immer im Zusammenspiel von
Individuum, Gruppe, Kontext und sozialer Interaktion wirken
und weist alters- und geschlechtsspezifische Entwicklungs-
schwerpunkte in den unterschiedlichen Handlungsfeldern so-
zialen Lernens aus:

Kooperation

Kommunikation

Umgang mit Konflikten

Verantwortungsiibernahme

Die konkrete inhaltliche und organisatorische Ausgestaltung
und Umsetzung dieser Entwicklungsschwerpunkte greift aktuel-
le Befindlichkeiten und Bedarfslagen der Kinder und Jugendlichen
auf und ermoglicht so neue und sinngebende Lern- und Hand-
lungserfahrungen sowohl fiir den Einzelnen als auch die Gemein-
schaft. Daraus abgeleitete MaRnahmen miissen padagogisch
begriindet, variabel gestaltet und prozessbegleitend reflektiert
werden.

Schule ist ein wichtiger Ort des Erwerbs notwendiger Lebens-
kompetenzen, aber nicht alleiniger Ort des Lebens und Lernens.
Damit Kinder und Jugendliche sich kiinftigen Anforderungen ge-
wachsen fiihlen konnen, muss Schule heute dafiir Sorge tragen,
dass sie diesen gerecht werden kdnnen. Sie muss das Leben in die
Schule holen und die Schule dem Leben 6ffnen. Dafiir ist es not-
wendig, mehr denn je die Kompetenzen anderer Professionen, der
Eltern und der Schiilerinnen und Schiiler einzubeziehen —und zwar
im Sinne einer gewinnbringenden Partnerschaft.

Einbindung des sozialen Lernens in das
System Schule

Soziale Kompetenzen lassen sich nicht vermitteln — sie konnen
und miissen in unterschiedlichsten Alltagssituationen gefordert,
trainiert und reflektiert werden. Das »Drehbuch« dafiir schreiben
Schiilerinnen und Schiiler selbst.

Betrachtet man die eingangs geschilderte Situation zu Beginn
einer Unterrichtsstunde, so sehen wir einen »Actionstreifen, in

2 Weiterfiihrende Hinweise zu einer Curriculumsentwicklung in »Soziales Lernen als Lebens- und Erfahrungsraum«; »Forum GanzGut 3 - Soziales

Lernen«; www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=824
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dem alle unterschiedlich am Geschehen beteiligt sind, dem sich
niemand entziehen kann und dessen Ende noch keiner kennt.
Schauplitze, Rollen und Interaktionsmuster sind erkennbar: Der
Pausenhof, die Madchengruppe, die Klasse werden zu Schauplat-
zen unterschiedlichster Interaktionen. Da wird gestritten, ge-
droht, die Freundschaft gekiindigt, da wird beleidigt, verweigert
und sich liber Normen hinweggesetzt. Die Akteure agieren in un-
terschiedlichsten Rollen: da ist die Tonangeberin, die andere zur
Rede stellt; da sind der Verweigerer, der Provozierer, der Beleidiger
und die Traurige; da sind die Schweiger, die als Statisten das Sze-
nario stumm zur Kenntnis nehmen, und da ist die Lehrerin, die nun
vor der Entscheidung steht, entweder gemeinsam mit den Schiile-
rinnen und Schiilern das »Drehbuch« weiter zu schreiben und ein
(versohnliches?) Ende zu finden oder aber zur Tagesordnung iiber-
zugehen und den Fachunterricht zu beginnen.

Was wir sehen, aber die Akteure zu diesem Zeitpunkt (noch)
nicht wahrnehmen kdnnen, sind ihre Gefiihle (Angst, Wut, Traurig-
keit, Enttduschung, Ratlosigkeit) und die Bediirfnisse, die sich da-
hinter verbergen (nach Geborgenheit, nach Zuwendung, nach Ver-
stindnis, nach Hilfe).

Was sie brauchen, sind:
Raum und Zeiten, um ihr Miteinander zu managen (nicht nurin
den Pausen, nicht nur am Ende des Unterrichtstages)
unterstiitzende und dialogische Begleitung durch Erwachse-
ne (nicht nur durch Lehrerinnen und Lehrer, sondern auch El-
tern, Senioren, Erwachsene aus dem Schulumfeld, Kooperati-
onspartner)

das notwendige Wissen iiber sich und andere (Wer bin ich? Wie

sehen mich die anderen? Wie sehe ich mich selbst? Was sind

meine Stirken? Was meine Angste? Worauf kann ich vertrau-
en? Was ist mir wichtig?)

Vorbilder fiir einen wertschitzenden Umgang miteinander

(Erwachsene, Gleichaltrige)

Anerkennung durch Gleichaltrige und Erwachsene (durch

Ubertragen von Verantwortung, durch Unterstiitzungsanfra-

gen, durch konstruktives Feedback)

Eine an den Bediirfnissen der Schiilerinnen und Schiiler und
den Herausforderungen einer sich verindernden Gesellschaft ori-
entierte Schule kommt nicht umhin, soziales Lernen systematisch
und in Kooperation mit auRerschulischen Partnern in den Schul-
alltag zu integrieren. Das bedeutet, Lernangebote curricular und
Lernfeld bezogen zu entwickeln und auf den unterschiedlichsten
Akteursebenen (Schul-, Klassen-, individuelle Ebene) anzusiedeln.

Handlungsfelder, Lernfelder
und »Lernbausteine«

Die nachfolgende Ubersicht benennt beispielhafte Hand-
lungsfelder, Lernfelder und mogliche handlungsorientierte Lern-
inhalte. Diese erheben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und
sind je nach Ausgangslagen und ermittelten Ist-Standen zu kon-
kretisieren, zu verandern, zu ergdnzen. Die Lernfelder sind fiir alle
Akteursebenen von Bedeutung. Insofern ist gemeinsam zu ent-
scheiden, ob ein konkretes Projekt bzw. eine MaRnahme, wie z.B.
ein Patensystem auf der Klassenebene, der Schulebene oder der
individuellen Ebene angesiedelt wird (siehe Tabelle 1).

Schulentwicklungsschwerpunkt:
Entwicklung eines schulinternen Curriculums
zum sozialen Lernen

Ein schulinternes Curriculum »Soziales Lernen« tragt dem Bil-
dungs- und Erziehungsauftrag von Schule Rechnung und ist somit
unverzichtbarer Teil eines modernen Schulprogramms. Es eroff-
net neue Méglichkeiten padagogischer Arbeit hinsichtlich eines
lebensweltbezogenen Bildungskonzeptes und der Gestaltung von
Schule als Lebens- und Erfahrungsraum.

Paradox in diesem Zusammenhang erscheint,

1. dass einerseits die Bedeutung sozialen Lernens fiir die »Le-
bens- und Arbeitsfihigkeit« allseits anerkannt wird, anderer-
seits sich moglicherweise abgeleitete und daraus resultieren-
de Vorgehensweisen nur bruchstiickhaft in Schulprogrammen
niederschlagen bzw. im Schulalltag Beriicksichtigung finden.

2. dass (verbindliche!) Lehrpldne auch die Entwicklung sozia-
ler Kompetenzen fordern, die Méglichkeiten einer Uberprii-
fung aber nicht geregelt sind (eine schulinterne Verstindi-
gung/Verabredung ist momentan noch eher die Ausnahme
als die Regel).

3. dass die oft gehorten Satze »Wir schaffen das nicht (allein).«
und »Wann sollen wir das denn noch tun?« das Bild von Ein-
zelkdmpfern vermitteln, die umfangreichen Unterstiitzungs-
bedarf signalisieren, aber denen es offenbar schwer fillt,
miteinander bzw. mit Kooperationspartnern gemeinsame
Handlungskonzepte zu entwickeln.

Diesen Widerspriichen zu begegnen und sie aufzulésen kann
nur gelingen, wenn Inhalte und Strukturen gleichermaRen ver-
andert werden. Die Entwicklung eines schulinternen Curriculums

bietet die Chance, alte Strukturen zu liberdenken und sie da,

wo es notwendig erscheint, aufzubrechen oder sie mit neuen

Inhalten zu verkniipfen.

unterstiitzt die Entwicklung einer von Wertschitzung geprig-

ten Beziehungskultur.

befordert eine neue Lehr- und Lernkultur, die alle Beteiligten

einbezieht.

Ziele schulischer Projekte zum sozialen Lernen

Schulische Projekte zum sozialen Lernen zielen in erster Li-
nie auf die Personlichkeitsstarkung der Schiilerinnen und Schiiler.
Je nach Schwerpunktsetzung sollen Lernerfahrungen erméglicht
werden, in denen sie sich und andere auf vielfiltigste Weise wahr-
nehmen und kennen lernen konnen. Sie erhalten die Moglichkeit,
alternative Handlungsstrategien zu erproben und sie gemeinsam
zu reflektieren. Hier finden intensive Kommunikations- und Inter-
aktionsprozesse statt, die fiir Schiilerinnen und Schiiler ein groltes
Potential fiir die Entwicklung ihrer personalen und sozialen Kom-
petenzen darstellen.

Integration in den Schulalltag
Mit der Durchfiihrung der Projekte ist oft auch der Wunsch ver-

bunden, dass diese in den Schulalltag ausstrahlen und eine posi-
tive Veranderung des Miteinanders bewirken. Dieses geschieht je-



doch nicht zwangslaufig. Vielmehr ist dieser gewiinschte Effekt zieren ihrer (neu erworbenen) personalen und sozialen Kom-

davon abhingig, wie es gelingt, diese Projekte nachhaltig in den petenzen liber das »Initialprojekt« hinaus zu erméglichen.
schulischen Alltag zu integrieren. Vor diesem Hintergrund sind
Schulen vor die Herausforderungen gestellt, Insbesondere Ganztagsschulen sind dafiir pradestiniert, die-

sen Herausforderungen wirkungsvoll begegnen zu kdnnen. Sie
fachliche Inhalte mit sozialem Erfahrungslernen zu verkniip- bieten einzigartige Chancen, den Schiilerinnen und Schiilern
fen, vielfiltige Lern- und Entwicklungsmdoglichkeiten iiber den Un-
neue, herausfordernde Lernsituationen zu arrangieren, die terrichts- und Schulrahmen hinaus zu er6ffnen. Durch die Ein-
sowohl personliche Erfahrungen und intensive Erlebnisse als  beziehung zahlreicher Kooperationspartner (Vereine, Kiinst-
auch aktives Handeln ermdglichen und innerhalb derer der Re-  ler, Handwerker, Schulsozialarbeit, Eltern, Senioren etc.) und die
flexion des Erlebten ein hoher Stellenwert zukommt, Offnung von Schule in das soziale Umfeld erhalten die Schiilerin-
den Wissens- und Erfahrungstransfer zu sichern, d.h. Schiile- nen und Schiiler sehr individuelle und spezifische Moglichkeiten
rinnen und Schiiler im konkreten Schulalltag auch das Prakti- der Begegnung mit anderen Menschen und deren kulturellen Wer-

KOOPERATIONSPARTNER LEHRER/INNEN ELTERN

Im Unterricht SOZIALES LERNEN AM AuRerhalb des Unterricht
m Unterric \ BILDUNGSORT SCHULE ufserhalb des Unterrichts

A
Handlungsfelder
Sl Soziale Lern-und SeeEles Le.rnen Basiswi Trainings mit Regeln und Partizipationim erkstatials Soziale
AL~ Gruppenprozesse e U s Konflikt Gruppen/Klassen Normen Schulallta; kil Verantwortun,
nehmung ppenp methodik PP g von Partizipation g
Sich selbst U= ) Grundlegende - Funktionen und )
gramme zur Kooperatives o Trainingsprogramm -- . Zukunfts- Service
wahrnehmen b X Kommunikations- X 5 Schulverfassung Amterin A
) L Starkung sozialer Lernen 2.B. »Fair streiten« werkstatt Learning
und einschatzen regeln Klasse und Schule
Kompetenzen
Andere Arbeltln und Mogllchkelt_en Konflikte Klassenklima und Bt gl Methoden- Mentoren-
mit Gruppen, der Selbstein- . Anerkennungs- Klassenrat
wahrnehmen R - verstehen Teamarbeit werkstatt programm
Teamentwicklung schitzung kultur
Feedback geben G.eschlec.htsf Selbstand.lges Sl Klassenregeln MR- Partizipationim | Entscheidungs- . .
differenzierte Lernenin angemessen katalog R Sozialpraktikum
und erhalten . X Klassenvertrag X Unterricht werkstatt
Forderung Projekten begegnen Wiedergutmachung
Grenzen setzen, Individuelle . Konstru.ktlve Verhaltens- Umgang I3 Au.EerL!nterf Schulhof- .
sich abgrenzen Hilfen Praxislernen Konflikt- vereinbarungen AuBRenseitern/ richtliche gestaltung Buddy-Projekt
bearbeitung Mobbing Partizipation
Der Trainingsraum | Umgang mit Tatern -
Opfer — Tater - Zeuge — Hilfe fiir den - Umgang mit Rggeln and Betell!gungs» Benefiz
) Vereinbarungen Projekte
Einzelnen Opfern
Umgang mit Mediation — Vermitt-
Gesprgchsfuhr.ung in Unterrichts lungin Konfllkten Feedback
Konfliktsituationen stérungen Projekt:
g Streitschlichtung

Tab.1: Handlungsfelder des sozialen Lernens und deren (mogliche) Bausteine
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ten. Der Aufbau unterschiedlicher sozialer Kontakte leistet hier-
bei einen unschitzbaren Beitrag fiir die Entwicklung des eigenen
Selbstbildes und der Kommunikations- und Beziehungsfahigkeit.
Die Entwicklung ganzheitlich ausgerichteter Ganztagskon-
zepte verlangt padagogische Innovationen, die sozialem Lernen
im urspriinglichen Sinn Raum und Zeit geben. Lern- und Begeg-
nungs-, aber auch im weitesten Sinne Gestaltungsfreiraume miis-
sen neu gedacht, gemeinsam neu erfunden und ausgestaltet wer-
den. Dies impliziert das Nachdenken sowohl iiber neue Raum- als
auch Zeitkonzepte, die die gleichberechtigte Forderung fachlich-
methodischer, personaler und sozialer Kompetenzen beriicksich-
tigen. Vor dem Hintergrund der Tatsache, dass soziales Lernen
immer stattfindet, erscheint es im Interesse der pidagogischen
Gestaltung innerschulischer Kommunikations- und Interaktions-
prozesse und der Verankerung von Projekten zum sozialen Lernen
sinnvoll, die Strukturierung des Schulalltags unter folgenden As-
pekten stdrker zu hinterfragen: Wo finden sich
fachliche Lernzeiten, die sozialkommunikatives Lernen syste-
matisch integrieren?
Begegnungszeiten, die insbesondere auf die Forderung der
Kommunikations- und Beziehungsfihigkeit ausgerichtet sind?
Zeiten fiir schulische und auRerschulische Verantwortungs-
projekte, in denen Schiilerinnen und Schiiler ihre Stirken er-
kennen, einsetzen und sich sozial engagieren kdnnen?

Klassenrat*

Klassenministerien
Raumgestaltung
Beteiligungsprojekte
Service Learning

Lernen durch
Engagement

Selbstreflexion

Kooperation und Teamarbeit

Madchen-Jungen-Projekte

Workshop Zivilcourage
Teamtraining *

Selbsbehauptungs-
training

Eltern-Schiiler-Lehrer

Frei-Zeiten, die Schiilerinnen und Schiiler selbstverantwort-
lich gestalten kdnnen?

Die genannten Aspekte folgen der Intention, Schule nicht als
Additivum aus Fachunterricht/Pause/individuellen Interessens-
angeboten, sondern Schule als Lebens- und Erfahrungsraum fiir
unterschiedliche Akteure zu denken. Sie sollen dariiber hinaus
den Blick auf das sozial-kommunikative Handeln in unterschied-
lichsten Situationen lenken und hiervon ausgehend Ubergreifen-
des Planen und Gestalten miteinander vernetzter padagogischer
Lehr- und Lernprozesse erleichtern.

Die Ubersicht in Abbildung 1 zeigt exemplarische Projekte, die
nachhaltig in den schulischen Alltag integriert werden kénnen.

Der Kompetenzbegriff

Sozialkompetenz und sozial kompetentes Verhal-
ten — Definition und Abgrenzung

Gibt man die Suchanfrage »Definition soziale Kompetenzen«
bei Google ein, so erhilt der Wissbegierige 142.000 Eintrage. Wer
sich davon nicht beeindrucken lisst, wird am Ende seiner Recher-
che feststellen miissen, dass es — und darin sind sich Experten ei-

Schiilerradio
Schiilerzeitung
Schiilerfirmen
Paten-, Mentorensysteme

Mediation

Interkulturelle
Projekte

Soziales Kompetenz-
training

Konflikttraining *

Kiinstlerische

Workshops Projekte
Feedback T Gewaltprévent?ons—
projekte
Portfolio Klassenfahrt
Logbuch Workshops / AG

Abb.1: Integration sozialer Lernarrangements in den Schulalltag

*hierfiir liegt eine Instrumentesammlung vor



nig — keine einheitliche Definition dieses Begriffes gibt. Insofern
sind die unterschiedlichsten Bestimmungsansitze nur Anndhe-
rungen.

Eine Definition des Begriffes der »sozialen Kompetenz« zu ge-
ben, wird erschwert durch den Umstand, dass »... er nicht nur vom
Individuum her, sondern von sozialen Anforderungen und Situa-
tionsmerkmalen her bestimmt werden muss.« (Zimmer, 1978a, S.
473)3

Bei dem Begriff soziale Kompetenz handelt es sich demnach
um ein mehrdimensionales Konstrukt, das Wissen, Fahigkeiten
und Fertigkeiten eines Menschen beschreibt und kontextbezogen
(Situation, Anforderungen, individuelle Ziele, Interessen etc.) be-
trachtet werden muss.

Dépfner (1989)* definiert soziale Kompetenz »als die Verfiig-
barkeit und angemessene Anwendung von aktionalen (d.h. ver-
balen und nonverbalen), kognitiven und emotionalen Verhaltens-
weisen zur effektiven sozialen Interaktion in einem spezifischen
sozialen Kontext, so dass dieses Verhalten kurz- und langfristig
ein Maximum an positiven und ein Minimum an negativen Kon-
sequenzen fiir eine Person hat und von der Umwelt als positiv, zu-
mindest aber als akzeptabel bewertet wird.«

Entsprechend dieser Definition gelten Effektivitat (Zielerrei-
chung) und angemessenes individuelles Handeln (Einhaltung von
Regeln, Normen; Erfiillen von Erwartungen) als wesentliche Krite-
rien sozialen Handelns.

Soziale Kompetenzen ermdglichen den Aufbau und die Ent-
wicklung sozialer Beziehungen, sind Grundlage eines konstruk-
tiven Umgangs mit Konflikten und schwierigen Situationen. Sie
fordern die Qualitdt des Sozialverhaltens. Was unter sozialkom-
petentem Verhalten verstanden wird, unterliegt parallel zur ge-
sellschaftlichen Entwicklung einem Wandel. Hinzu kommt, dass
in einer multikulturellen Gesellschaft das Leben und Agieren in
und zwischen unterschiedlichen Kulturkreisen ganz unterschiedli-
che Verhaltensweisen verlangt. So kann in unterschiedlichen Kon-
texten die gleiche Verhaltensweise kompetent oder aber auch in-
kompetent erscheinen.

Sozialkompetentes Verhalten ist nach Dopfner, Schliter und
Rey (1981)° ein Verhalten, »das in einer spezifischen Situation
dazu beitragt, die eigenen Ziele zu verwirklichen, wobei gleichzei-
tig die soziale Akzeptanz des Verhaltens gewahrt wird«. Beispie-
le hierfiir sind das angemessene Reagieren auf Kritik, die eigenen
Gefiihle und Bediirfnisse zeigen, Akzeptieren anderer Meinungen,
anderen wertschidtzend begegnen, Erkennen der Folgen eigenen
Handelns usw.

Kompetenzkategorien

Ein Versuch der Systematisierung des allgemeinen Kompetenz-
begriffes zeigt sich in der Unterscheidung in vier Kompetenzklas-
sen, die unter dem Begriff Schliisselkompetenzen bekannt sind:
personale Kompetenzen, aktivitits- und umsetzungsorientierte
Kompetenzen, fachlich-methodische Kompetenzen, sozial-kom-
munikative Kompetenzen (vgl. Erpenbeck/v.Rosenstiel 2003)8.
Soziale Kompetenzen stellen demnach einen wesentlichen Be-
reich unter den genannten Kompetenzen insgesamt dar. Die ein-
zelnen Teilfahigkeiten bzw. Kompetenzaspekte sind je nach Autor
(z.B. Petillon, Caldarella und Merell, Roth, Faix und Laier) unter-
schiedlich, so dass es heute eine Fiille verschiedener, mitunter sy-
nonymer Begriffe gibt. So gibt es nach Kanning” Kompetenzkata-
loge, die zwischen fiinf und 28 verschiedene soziale Kompetenzen
umfassen.

Unter der Fragestellung »Welche Kompetenzen bendtigen wir
fiir ein erfolgreiches Leben und eine gut funktionierende Gesell-
schaft? « hat die OECD (Organisation fiir wirtschaftliche Zusam-
menarbeit und Entwicklung) in Zusammenarbeit mit Experten aus
Wissenschaft und unterschiedlichen Organisationen den Versuch
unternommen, Schliisselkompetenzen zu bestimmen, die glei-
chermaRen wertvoll fiir die Gesellschaft und die Menschen sind
und die ihnen dabei helfen, Herausforderungen wirksam zu begeg-
nen. Dabei sollen diese iibergreifenden Kompetenzen in verschie-
denen Kontexten des Arbeitsmarktes, des privaten und des ge-
sellschaftlichen Lebens Anwendung finden kdnnen.

Die OECD identifiziert und definiert drei Kategorien von
Schliisselkompetenzen:

autonome Handlungsfahigkeit (personale Kompetenzen)
Interagieren in heterogenen Gruppen (soziale Kompetenzen)
interaktive Anwendung von Medien und Material (Methoden-
und Medienkompetenzen)

Diese Kategorien bilden u.a. die Grundlage fiir internationa-
le Kompetenzmessungen, wie z.B. PISA, und die Entwicklung aus-
sagekraftiger Indikatoren zur Qualitédt von Bildungssystemen.

In der Kategorie 2 werden unter der Uberschrift Interagieren
in heterogenen Gruppen die sozialen Kompetenzen erfasst, die not-
wendig fiir soziale Interaktionen sind. Sie betonen die Wichtigkeit,
tiber Kompetenzen zu verfiigen, die es ermoglichen, in einer plu-
ralistischen Gesellschaft mit Verschiedenartigkeiten umzugehen.
Notwendige Kompetenzen dafiir sind:

3 Zimmer, D. (1978a). Die Entwicklung des Begriffes der Selbstsicherheit und sozialen Kompetenz in der Verhaltenstherapie. In R. Ullrich & R. Ullrich de
Muynk, Soziale Kompetenz. Experimentelle Ergebnisse zum Assertiveness - Trainingsprogramm ATP. Band 1, Miinchen : Pfeiffer.

4 Dopfner, M. (1989). Soziale Informationsverarbeitung - ein Beitrag zur Differenzierung sozialer Inkompetenzen. Zeitschrift fiir Pidagogische Psycho-

logie, 3, 1-8.

5 Dopfner, M., Schliiter, S. & Rey, E.-R. (1981). Evaluation eines sozialen Kompetenztrainings fiir selbstunsichere Kinder im Alter von neun bis zwolf

Jahren - ein Therapievergleich. Zeitschrift fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie, 9, 233-252
Erpenbeck, J./ v. Rosenstiel, L. (Hrsg.) (2003): Handbuch Kompetenzmessung. Stuttgart: Schiffer-Poeschel Verlag
Kanning, U.P.(2002). Soziale Kompetenz-Definition, Strukturen und Prozesse. Zeitschrift fiir Psychologie, 210, S. 154-163



18

1. tragfdhige Beziehungen unterhalten zu kénnen,
2. zur Zusammenarbeit fahig zu sein und
3. Konflikte bewaltigen und l6sen zu konnen.

Aufgabe von Schule ist es, neben den Fach- und Methoden-
kompetenzen auch diese Kompetenzen bei ihren Schiilerinnen und
Schiilern zu entwickeln und einzuschatzen. Vorausgesetzt wird,
dass Schule hierfiir Lernarrangements entwickelt, deren Lernzie-
le konkret benennt und priazisiert, wie welche Kompetenz bzw. Fa-
higkeit definiert ist. In der Praxis allerdings gestaltet sich das in
der Regel sehr schwierig. Zwar werden soziale Kompetenzen in
Schule auf vielfiltige Art und Weise gefordert, Konzepte bzw. In-
strumente zur Erfassung sozial kompetenten Verhaltens stehen
Pdadagogen und Padagoginnen aber nicht zur Verfiigung.

Um in schulischen Lehr- und Lernprozessen Entwicklungs-
stinde bzw. Handlungsbedarfe dieser Schliisselkompetenz zu er-
kennen und daraus resultierende padagogische Ziele ableiten zu
konnen, bedarf es deshalb

der Untersetzung dieser drei ausgewiesenen Kompetenzen

mit differenzierenden Kompetenzkomponenten

der Benennung ihrer Merkmale

der Operationalisierung der Kompetenzen zu konkreten be-

obachtbaren Indikatoren.

Erfassen sozialer Kompetenzen
im schulischen Rahmen

Sozialen Kompetenzen liegen sehr komplexe Wahrnehmungs-,
Denk- und Handlungsstrukturen zugrunde. Fiir deren Messung
wurden seitens der psychologischen Eignungsdiagnostik Verfah-
ren entwickelt, die stark verhaltensbezogen sind. Neben Fragebo-
gen, Interviewverfahren, Gruppendiskussionen und Rollenspielen
finden auch Verhaltensbeobachtungen innerhalb dieser Verfah-
ren Anwendung. Schwierig erweist sich in diesem Zusammenhang
die Tatsache, dass sozial kompetentes Verhalten eines Menschen
nicht aus einer Situation durch einen Beobachter erschlossen
werden kann. Unterschiedliche Situationen erfordern die Mobi-
lisierung und ein Zusammenspiel unterschiedlichster kognitiver,
methodischer und sozial-kommunikativer Fahigkeiten. Soziale
Kompetenzen zdhlen zu den so genannten »soft skills«, den wei-
chen Fahigkeiten, da sie nicht mit objektiven Kriterien nachpriifbar
sind. Daraus ergibt sich die Schlussfolgerung, dass eine Erfassung
sozialer Kompetenzen innerhalb schulischer Lernprozesse im wis-
senschaftlichen Sinne kaum durchfiihrbar ist und auch nicht sinn-
voll erscheint.

Notwendig ist jedoch eine Erfassung sozial kompetenten Ver-
haltens, die an eine dialogische Reflexion der Beteiligten gekop-
pelt ist. Dialogische Reflexion als Grundlage von Lernprozessen
stellt aktive Beziehungsarbeit dar und verhindert, dass Schiile-
rinnen und Schiiler auf einen Objektstatus reduziert werden. Erst
dadurch wird eine gemeinsame Suche nach entwicklungsférder-
lichen Losungsstrategien moglich. Analyse und bewusste Re-
flexion eigener und fremder Wahrnehmungen tragen dazu bei,
Handlungskompetenzen in unterschiedlichsten Kontexten zu ent-
wickeln.

Lernarrangements, die darauf ausgerichtet sind, personale
und soziale Kompetenzen zu férdern, bediirfen einer begleitenden
und intensiven Reflexion, da hier kognitives und emotionales Ler-
nen besonders eng miteinander verkniipft sind. Gerade der emo-
tionalen Seite des Lernens muss innerhalb aller Lernprozesse eine
entscheidende Bedeutung beigemessen werden. Die hierin liegen-
den Ressourcen werden im herkdmmlichen Fachunterricht jedoch
kaum beriicksichtigt bzw. genutzt, obwohl hinldnglich bekannt ist,
dass positive und negative Gefiihle in Lernzusammenhingen eine
dynamische und stark handlungssteuernde Wirkung haben.

Lernarrangements, die die personale und soziale Kompetenz-
entwicklungim Blick haben, beriicksichtigen diesen Aspektinihrer
inhaltlichen Ausrichtung in besonderem MaRe. Wollen Sie jedoch
die darin liegenden Ressourcen fiir die Personlichkeitsentwicklung
der Schiilerinnen und Schiiler bestméglich nutzen, so miissen die
hier stattfindenden sozialen Lernprozesse dialogisch reflektiert
werden. Dialogische Reflexion orientiert sich an Erleben, Erfah-
rungen und Kompetenzen der Beteiligten und er6ffnet allen Betei-
ligten viele Moglichkeiten fiir individuelle personale Erkenntnisse
und soziale Erfahrungen in unterschiedlichen Kontexten. Dariiber
hinaus verhindert sie einseitige Verhaltensbeobachtungen und
damit oft einhergehende Fehlinterpretationen. Durch eine regel-
malkige Gegeniiberstellung eigener und fremder Wahrnehmun-
gen und die gemeinsame Reflexion dariiber werden wesentliche
Grundlagen fiir die Entwicklung eines realistischen Selbstbildes
und die Erlangung autonomer Handlungskompetenz gelegt.

Um padagogischen Fachkraften Orientierung fiir eine Schwer-
punktsetzung fiir Beobachtungs- und Reflexionsprozesse zu ge-
ben, sind nachfolgend zu der durch die OECD definierte Schliis-
selkompetenz Interagieren in heterogenen Gruppen wesentliche
Kompetenzkomponenten und ihre Merkmale sowie die dazuge-
horigen Indikatoren benannt. Diese kdnnen und sollen eine Orien-
tierung fiir schulische Lern- und Reflexionsprozesse sein und erhe-
ben keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.



OECD - SCHLUS

SELKOMPETENZ

Interagieren in heterogenen Gruppen (Soziale Kompetenzen)

Kompetenz:
Fahigkeit, gute und tragfahige Beziehungen zu anderen Menschen zu unterhalten

Kompetenz:
Zur Zusammenarbeit
fahig zu sein

Kompetenz:
Konflikte bewiltigen
und l6sen kénnen

Fahigkeit, interkulturell zu agieren

Wahrnehmungs- und Reflexionsfahigkeit

Kooperations- und
Teamfahigkeit

Konfliktfahigkeit

soziale Normen in

unterschiedlichen
Kontexten
respektieren

Verstandnis fiir
andere Wahrneh-
mungs-, Denk- und
Verhaltensweisen
haben und zeigen

die eigene Entwick-
lung, das eigene Ver-
halten reflektieren

Kritik reflektieren,
auf- und annehmen

sich fiir ein gemein-
sames Ziel engagieren

Hilfe anbieten und
annehmen

Konflikte managen

Konflikte erkennen,
benennen, ansprechen

in eigenen und frem-
den Kontexten an-
gemessen agieren

sichiin andere hinein
versetzen kénnen, Per-
spektiviibernahme

sich selbst und andere
bewusst wahrnehmen

Absprachen einhalten

Fahigkeit, Verantwortung zu iibernehmen

Beziehungs- und Kom

munikationsfahigkeit

Kompromisse
aushandeln

Konflikte schlichten

konstruktiv mit
Konflikten umgehen

Verantwortungsgefiihl
zeigen

sich aktivan gemein-
samen Vorhaben be-

mit anderen Kontakt
aufnehmen

gewaltfrei
kommunizieren

verbale und nonver-

bale Kommunikati-

on wahrnehmen und
deuten

Mehrheitsentschei-
dungen akzeptieren

Konflikten vorbeugen

Problemlose- und
Deeskalationsstra-

tegien

teiligen
Entscheidungen tref- sichin andere Kommunikations-
fen einfiihlen konnen regeln anwenden
souverar'-n mit Erfolg verantwortungsvoll konstruktiv mit Kritik konstruktiv Feedback
und Misserfolg
handeln umgehen geben und nehmen

umgehen

die eigen Rolle
reflektieren

Tab. 2: Die OECD - Schliisselkompetenz Interagieren in heterogenen Gruppen — wesentliche Teilkompetenzen und deren Kompetenzaspekte

Kompetenz: Fihigkeit, gute und tragfihige Beziehungen zu anderen Menschen zu unterhalten

KOMPETENZASPEKT:
FAHIGKEIT, INTERKULTURELL ZU
AGIEREN

Fahigkeit und Bereitschaft, Meinungen, Ansichten und Lebensweisen anderer gelten zu lassen
und sich anderen gegeniiber respektvoll zu verhalten.

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

in eigenen und fremden Kontexten

angemessen agieren

- ist bereit und fahig, angemessen im eigenen und in fremden kulturellen Kontexten zu agieren —

vermeidet Regelverletzungen

- benutzt eine Sprache, die andere nicht diskriminiert
- geht konstruktiv mit interkulturellen Konflikten um

Verstandnis fiir andere Wahrnehmungs-,
Denk- und Verhaltensweisen

haben und zeigen

- lasst sich auf neue fremde Situationen ein und reflektiert diese Erfahrungen

- begegnet anderen mit Offenheit und Unvoreingenommenheit

- bemiiht sich, andere Denk- und Verhaltensweisen zu verstehen und ihre Eigenheiten zu begreifen
- wertschatzt kulturelle Vielfalt

sich in andere hineinversetzen kénnen
(Empathie und Perspektiviibernahme)

- kann sich in die Situation anderer hineinversetzen
- nimmt auf Gefiihle, Bediirfnisse anderer Riicksicht und respektiert sie
- kann das Handeln des anderen nachvollziehen

soziale Normen in unterschiedlichen
Kontexten respektieren und beriick-
sichtigen — Toleranz/Respekt

- respektiert unterschiedliche kulturelle Werte
- istin der Lage, unterschiedliche soziale Normen in Hinblick auf eigene Handlungen zu beriicksich-

tigen

- istin der Lage, sich unterschiedlichen sozialen Normen anzupassen
- respektierte das Verhalten, die Meinung, das Aussehen anderer Menschen und begegnet ihnen

mit Respekt und Hoflichkeit

- geht kritisch und reflektiert mit eigenen Vorurteilen/Stereotypen gegeniiber anderen Kulturen,

Personen, Nationen, Verhaltensweisen um
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KOMPETENZASPEKT:
WAHRNEHMUNGS- UND REFLEXIONS-
FAHIGKEIT

Mit Hilfe der Wahrnehmung und Reflexion konnen Missstdnde, Fehler und Fehlleistungen erkannt,
aufgezeigt und kritisch hinterfragt werden. Reflexionsfahigkeit fiihrt dazu, sich mit sich selbst kri-
tisch auseinanderzusetzen und seine Handlungen zu hinterfragen.

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

Kritik reflektiert auf- und annehmen

- reagiert sachlich auf eine Kritik/ein Feedback

- nimmt berechtigte Kritik an der eigenen Leistung oder am eigenen Verhalten an
- reflektiert Kritik und nutzt sie zu einer positiven Verhaltensanderung

- fragt nach und klart, was konkret stért und warum

- kann Sachverhalte differenziert betrachten

sich selbst und andere bewusst wahrnehmen

- nimmt eigene/fremde Gefiihle und Bediirfnisse wahr
- kennt eigene/fremde Starken und Schwichen
- wertschitzt eigene/fremde emotionale, korperliche und kognitive Fahigkeiten

die eigene Entwicklung, das eigene
Verhalten reflektieren

- reflektiert und kommuniziert eigene und fremde Wiinsche/Bediirfnisse

- nimmt Wirkung des eigenen Handelns wahr und hinterfragt, wie es von anderen wahrgenommen wurde
- macht sich das eigene (auch unbewusste) Verhalten in unterschiedlichen Handlungskontexten bewusst
- entwickelt Handlungsalternativen

- kann das eigene Handeln aus unterschiedlichen Perspektiven beurteilen

- kann die eigenen Gefiihle ausdriicken und mit ihnen konstruktiv umgehen

KOMPETENZASPEKT:
FAHIGKEIT, VERANTWORTUNG
ZU UBERNEHMEN

Fahigkeit, Verantwortung/Mitverantwortung im jeweils angemessenen Rahmen zu tibernehmen

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

Verantwortungsgefiihl zeigen

- nimmt Riicksicht auf andere

- fuihlt sich fiir Gruppenentscheidungen mit verantwortlich

- zeigt soziales Engagement

- vermeidet Gefdhrdungen der eigenen und anderer Personen

- trifft begriindete Entscheidungen

- kann die moglichen Folgen seines Handelns einschitzen

- kann die Bedeutung zuverlassigen und verbindlichen Handelns erkennen

verantwortungsvoll handeln

- libernimmt Verantwortung fiir Aufgaben, die vereinbart wurden

- erkennt, wenn jemand Unterstiitzung benétigt und zeigt Hilfsbereitschaft

- hilt Verabredungen ein

- engagiert sich auch ohne Auftrag fiir die Interessen der Gruppe

- ist bereit, dauerhaft iibertragene Aufgaben mit gleichmaRiger Leistung zu erfiillen
- bedenkt die Konsequenzen des eigenen Handelns

sich aktiv an gemeinsamen Vorhaben
beteiligen

- unterstitzt die anderen mit seinen Kenntnissen und Fahigkeiten

- arbeitet gruppenzielorientiert

- arbeitet engagiert an der Losung gestellter Aufgaben mit

- beeinflusst durch Einsatzbereitschaft und Qualitatsbewusstsein das Leistungsverhalten

in Arbeitsgruppen positiv

souveran mit Erfolg und Misserfolg
umgehen

- beachtet die Regeln der Fairness - auch bei personlichen Misserfolgen
- libernimmt Verantwortung fiir das eigene Handeln

- geht konstruktiv mit Kritik und Selbstkritik um

- reflektiert eigene Handlungs-, Verhaltensweisen

Entscheidungen treffen

- wahlt bewusst zwischen Alternativen und kann sie abwagen
- trifft iberlegte und selbst bestimmte Entscheidungen
- erkennt innere/duRere Entscheidungsfaktoren und bedenkt mogliche Folgen/Konsequenzen fiir

sich und andere

- reflektiert mogliche Fehlentscheidungen




KOMPETENZASPEKT:
BEZIEHUNGS- UND
KOMMUNIKATIONSFAHIGKEIT

Die Kommunikationsfahigkeit eines Menschen ist die Fahigkeit, seine Gefiihle und Ideen einem an-
deren mitzuteilen, sowie die Fahigkeit von Gruppen, enge und vertrauliche Verbindungen miteinan-
der zu haben. Sie ist elementare Notwendigkeit menschlicher Existenz und wichtigstes soziales
Bindemittel. Kontaktfahigkeit umschreibt die Kompetenz, zu bekannten sowie auch unbekannten
Personen Kontakt aufzunehmen, Beziehungen aufzubauen und diese aufrechtzuerhalten.

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

mit anderen Kontakt aufnehmen

- geht aktiv auf andere Menschen zu
- istim Umgang mit anderen Menschen offen

Kommunikationsregeln anwenden

- hort aufmerksam und aktiv zu
- nimmt Informationen korrekt auf und gibt Informationen richtig weiter
- kann auf Gesprachsbeitriage sachlich und argumentierend eingehen

verbale und nonverbale Kommunikation
wahrnehmen und deuten

- achtet auf nonverbale Botschaften
- kann sie deuten und in seine Reaktion mit einbeziehen

gewaltfrei kommunizieren

- kann personliche Gefiihle und Bediirfnisse ausdriicken und mitteilen
- kann den eigenen Standpunkt sachlich vertreten

- verwendet eine Sprache, die andere nicht verletzt

- kann konstruktiv und situationsbezogen kritisieren

auf Kritik sachlich reagieren

- kann das eigene Verhalten begriinden
- nimmt gerechtfertigte Kritik ohne Trotz entgegen
- teilt Kritik angemessen mit und begriindet sie

sich in andere einfiihlen kénnen

- erkennt eigene und fremde Reaktionsweisen

- kann das Handeln des anderen nachvollziehen

- respektiert Grenzen und Wiinsche anderer

- kann Stimmungen gut wahrnehmen

- zeigt Verstandnis fiir Situation und Stimmungslage anderer und libt Riicksicht
- kann Perspektive eines anderen einnehmen, deuten

konstruktiv Feedback geben
und nehmen

- kann Menschen und Probleme getrennt sehen

- verbindet Kritik mit konstruktiven Vorschlagen

- kann Kritik konstruktiv annehmen

- nutzt Kritik fiir die Reflexion des eigenen Verhaltens

21



22

Kompetenz: Zur Zusammenarbeit fihig sein

KOMPETENZASPEKT:
KOOPERATIONS- UND
TEAMFAHIGKEIT

Teamfahigkeit: Fahigkeit, Arbeitsaufgaben im Team zu bearbeiten, mit anderen zusammenzuar-
beiten und sich und sein Kénnen im Sinne einer Gruppenaufgabe optimal einzubringen. Wichtig
sind hierbei Fahigkeiten zu Kooperation und Kommunikation.
Kooperationsfahigkeit: Empathie, Engagement und Kommunikations- und Kritikfahigkeit

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

sich fiir ein gemeinsames Ziel engagieren

- integriert sich in die Gruppe

- lbernimmt Arbeiten fiir die Gemeinschaft

- ist bereit und in der Lage, anderen zuzuhoren und von anderen zu lernen

- bringt eigene Erfahrungen und Wissen ein

- tauscht wichtige Informationen im Team aus

- stimmt sich regelmaRig/bei Bedarf im Team ab

- fordert gutes Gruppenklima

- arbeitet mit Partnern in der Gruppe zielgerichtet und ergebnisorientiert zusammen

Absprachen einhalten

- halt vereinbarte Regeln und Vereinbarungen ein

Kompromisse aushandeln

- begegnet anderen ohne Vorurteil
- ist bereit, eigene Interessen/Bediirfnisse zu Gunsten der Gruppe zuriickzustellen und strebt ein-

vernehmliche Losung an

- anerkennt die Leistung anderer
- setzt sich nicht auf Kosten anderer durch

die eigene Rolle reflektieren

- hinterfragt und reflektiert eigenes Verhalten im Gruppenkontext
- zieht daraus Schlussfolgerungen fiir das eigene Verhalten
- entwickelt Handlungsalternativen

auf Kritik sachlich reagieren

- kann das eigene Verhalten begriinden
- nimmt gerechtfertigte Kritik ohne Trotz entgegen
- teilt Kritik angemessen mit und begriindet sie

Hilfe anbieten und nehmen

- ist bereit, anderen Hilfe und Unterstiitzung anzubieten
- kann andere bei Bedarf um Hilfe bitten und sie annehmen

Mehrheitsentscheidungen akzeptieren

- kann Mehrheitsentscheidungen als gemeinsamen Willen der Gruppenmehrheit verstehen und ak-

zeptieren

- setzt sich mit Mehrheitsentscheidungen auseinander und reflektiert die eigene Sicht- und Denk-

weise




Kompetenz: Konflikte bewiltigen und losen konnen

KOMPETENZASPEKT:
KONFLIKTFAHIGKEIT

Fahigkeit und Bereitschaft, eigene und andere zwischenmenschliche Auseinandersetzungen auf-
zunehmen, friedlich zu bewiltigen und nach Maglichkeit bereits im Vorfeld zu vermeiden.

MERKMALE/VERHALTENSZIELE

BEOBACHTBARE VERHALTENSWEISEN (IN DIKATOREN)

Konflikte managen

KONFLIKTE ERKENNEN

- nimmt Interessengegensatze und Beziehungskonflikte wahr

- erkennt die Ursachen von Konflikten

KONFLIKTE BENENNEN, ANSPRECHEN

- spricht eigene Bediirfnisse zur rechten Zeit deutlich an

- teilt eigene Bediirfnisse mit und setzt sich dafiir ein

- vertritt seine Meinung und wehrt sich

- kann eigene Auffassungen auch gegen Mehrheiten vertreten
KONFLIKTE LOSEN

- lasst auch von der eigenen Meinung abweichende Vorstellungen anderer zu
- ist bereit, an einer einvernehmlichen/fairen Losung mitzuwirken
- ist kompromissfahig und anerkennt Argumente anderer

- reagiert in Konfliktsituationen gewaltfrei, besonnen und sachlich
- legt Streit ohne korperliche Gewalt bei

- kann die Interessen und Bediirfnisse anderer abwigen

Konflikte schlichten

- erkennt Beziehungskonflikte anderer und spricht sie an

- bietet den Konfliktbeteiligten Hilfe zur Vermittlung an

- verfiigt iiber Deeskalationsstrategien

- kann durch geschicktes Vorgehen das Ausbrechen von Konflikten verhindern und Eskalations-
gefahren vorbeugen

- istin der Lage, gemeinsam mit den Beteiligten unterschiedliche Losungswege zu entwickeln

Konflikten vorbeugen

- ist offen fiir Kritik und fahig zur Selbstkritik

- kann auf angemessene Weise mit Kritik umgehen

- wendet Problemlose- und Deeskalationsstrategien an

- kannin Konfliktsituationen faire Losungen entwickeln

- verzichtet auf korperliche oder verbale Gewalt

- setzt sich fiir andere ein

- toleriert das Verhalten, die Meinung und das Aussehen anderer

- ist bereit, sich mit unterschiedlichen Standpunkten auseinanderzusetzen
- vermeidet Konflikteskalationen

- nimmt Riicksicht auf Gefiihle, Bediirfnisse und Interessen anderer
- vermeidet AuRerungen, die zu Streit fiihren konnen
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Schulcheck

Bestandsaufnahme, Ermittlung von Ha
und Zielbestimmung zur Forderung sozia

Uber soziale Kompetenzen verfiigt derjenige, der erfolgreich
selbstindig lernen, sein Wissen konstruktiv nutzen und gemein-
sam mit anderen erfolgreich handeln kann. Den Erwerb dieser
Schliisselkompetenz bei Kindern und Jugendlichen zu férdern und
dafiir unterschiedlichste Lernarrangements innerhalb und auller-
halb von Schule zu entwickeln, ist eine wichtige Aufgabe einer mo-
dernen und zeitgemaRen Schule. In welcher Qualitdt sie diese
Aufgabe meistert, hdangt in entscheidendem MaRe davon ab, wie
gut es gelingt, mit allen an Schule Beteiligten in einen Dialog da-
riiber zu treten, welcher Weg eingeschlagen werden muss und wie
Verantwortlichkeiten fiir die Umsetzung verteilt werden kdnnen.

Wer Maltnahmen bzw. Projekte zur Forderung sozialer Kom-
petenzen entwickeln und umsetzen will, muss grundsatzlich fol-
gende Punkte beriicksichtigen:

- Ist-Stand-Analyse

Zielgruppenbeschreibung, Benennung der Bedarfe, bisherige

MaRnahmen

aus den Bedarfen abgeleitete Entwicklungsziele

Entwicklung »passgenauer« Angebote

Formulierung von Erfolgsindikatoren entsprechend der nomi-

nierten Entwicklungsziele

Evaluation der Maknahme

Ist-Stand-Analyse und Zielbestimmung

Die Erhebung von fachlichen Leistungsstinden gehort ge-
genwdrtig zur alltdglichen padagogischen Praxis in der Schule.
Weniger verbreitet ist die systematische Erfassung sozial-kom-
munikativer Kompetenzen. Vor dem Hintergrund einer moglichst
individuellen Forderung der Schiilerinnen und Schiiler kann dieser
wichtige Kompetenzbereich jedoch nicht ausgeklammert werden.

Nachfolgende Checklisten konnen Schulen dabei unterstiit-
zen, den Ist-Stand sowohl auf der Schul- als auch der Klassen-
ebene zu erheben. Auf der Grundlage individueller/subjektiver
Wahrnehmungen aller Padagoginnen und Padagogen kénnen Ent-
wicklungstendenzen wahrgenommen, Handlungsbedarfe erkannt
bzw. diskutiert und letztendlich klare padagogische Zielstellun-
gen formuliert werden. Diese sind sowohl fiir die Ableitung geeig-
neter/passgenauer Maknahmen als auch fiir die schulinterne Eva-
luation von entscheidender Bedeutung.

Welche Instrumente stehen zur Verfiigung?

Die Checkliste Soziales Lernen unterstiitzt die Bestandsauf-
nahme wichtiger schulinterner Maknahmen zur Férderung per-
sonaler und sozialer Kompetenzen. Sie ist die umfassendste der
hier vorliegenden Checklisten, da sie die unterschiedlichen Hand-
lungs- und Akteursebenen beriicksichtigt. Im Rahmen von Schul-

entwicklungsprozessen kann sie alle an Schule Beteiligten darin
unterstiitzen, den Stand der Schulentwicklung zu reflektieren und
sich auf notwendige Entwicklungsschwerpunkte zu verstdndigen.

Die Checklisten Personal-/Sozialkompetenz, Konfliktkultur und
Partizipation und Verantwortungsiibernahme sind auf der Klassen-
ebene angesiedelt und richten den Fokus zum einen auf wesent-
liche personale und soziale Kompetenzen der Schiilerinnen und
Schiiler, zum anderen auf padagogische Handlungsansitze. Pa-
dagogische Fachkrifte kdnnen mit ihrer Hilfe ihre individuellen
Wahrnehmungen reflektieren und Handlungsbedarfe —z.B. be-
zogen auf die Klasse bzw. Klassenstufe oder die eigene Qualifi-
zierung definieren. Um ein differenziertes Meinungsbild im Kol-
legium, Jahrgangs- oder Klassenteam zu erhalten, ist es wichtig,
zundchst die Checklisten individuell zu bearbeiten und anschlie-
Rend die Ergebnisse im Plenum zu diskutieren. Im Anschluss da-
ran konnen die drei wichtigsten Schwerpunkte mit dem Punkte-
verfahren ausgewihlt werden.

Die Checkliste fiir eine Klasse kann im Sinne eines Planungsras-
ters verwendet werden, das schuljahresbezogen Vorhaben zur
Forderung personaler und sozialer Kompetenzen erfasst und da-
riiber hinaus themenbezogene Kooperationsvorhaben und Ver-
antwortlichkeiten ausweist. Die Arbeit mit diesem Instrument do-
kumentiert gleichzeitig die systematische Umsetzung schulintern
vereinbarter Entwicklungsschwerpunkte zum Thema.

Die Checkliste Sozialkompetenz unterstiitzt die dialogische Re-
flexion mit der einzelnen Schiilerin bzw. dem einzelnen Schiiler. Da
die Checkliste sehr umfangreich ist, erscheint es sinnvoll, sie si-
tuations- und schwerpunktbezogen zu reduzieren. Das ermoglicht
der Schiilerin bzw. dem Schiiler eine differenziertere Selbstreflexi-
on und der Pidagogin bzw. dem Padagogen ein gezieltes Eingehen
auf aktuelle Wahrnehmungen von Entwicklungsstanden.

Die Anzahl der * spiegelt die Auspriagung des jeweiligen Kom-
petenzaspektes wider:
* geringe Auspragung
*% erkennbar
*%*% gute Auspragung
*%*%%* hohe Auspragung



Checkliste 1 Soziales Lernen

Schulebene

Grundlagen der Férderung sozialer Kompetenzen

Anmerkungen

Handlungsbedarf

Ist soziales Lernen im Schulprogramm verankert?

Ist soziales Lernen kontinuierlich in den Schulalltag, den Fachunterricht
und den facheriibergreifenden Unterricht integriert?

Unterstuitzen schulische Rahmenbedingungen die Entwicklung und
Forderung sozialer Kompetenzen?

Welche zusatzlichen aulerunterrichtlichen sozialen Lernerfahrungen
werden angeboten?

Gibt es an der Schule ein Curriculum/einen Orientierungsrahmen zum
sozialen Lernen?

Wenn ja, haben an dessen Entwicklung Schiiler, Eltern,
Kooperationspartner mitgewirkt?

Werden bei Projekten zur Férderung sozialer Kompetenzen
aullerschulische Kooperationspartner einbezogen?

Gibt es bezogen darauf Kooperationsvereinbarungen?

Wie ist soziales Lernen in geschlechtsspezifischen Gruppen
organisiert? Welche Angebote gibt es bereits?

Gibt es Instrumente zur Erfassung sozial kompetenter
Verhaltensweisen?

Welche Mdglichkeiten gibt es flr die Schiiler/innen, die eigene
Entwicklung und das eigene Verhalten kontinuierlich zu reflektieren?

Beziehungsgestaltung

Anmerkungen

Handlungsbedarf

Welche Malinahmen wurden bisher getroffen, um eine wertschatzende
Kommunikations- und Beziehungskultur zu entwickeln?

Welche Angebote zum Zusammenleben verschiedener Kulturen
werden unterbreitet?

Wie wird auf individuelle Besonderheiten (Starken, Schwachen)
eingegangen, wie daran gearbeitet?

Welche Rituale zur Starkung der Schulgemeinschaft existieren?

Kooperation und Teamgeist — wie und wo kénnen sie sich entwickeln?

Welche Mdglichkeiten / welche Projekte zur Selbsteinschatzung der
Schiiler/innen gibt es in der Jahrgangsplanung?

Wie wird prosoziales Verhalten geférdert? Wie wird es anerkannt und
gewdurdigt?

Welche Absprachen gibt es hinsichtlich kontinuierlicher und dialogischer
Reflexionen Uber den Zuwachs sozialer Kompetenzen?

Partizipation / Verantwortungsiibernahme

Anmerkungen

Handlungsbedarf

Wie werden Schiiler/innen darin unterstiitzt, sich aktiv an gemeinsamen
Vorhaben zu beteiligen?

Welche Verantwortungsprojekte gibt es an der Schule?
z.B. Buddys, Paten, Streitschlichter ...

Ist an der Schule der Klassenrat installiert?

Wie sind kommunale Partner in den Mitwirkungsgremien vertreten?
Welchen Stellenwert hat ihre Meinung?
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Checkliste 1 Soziales Lernen 2

Schulebene

Wie wird die Bereitschaft entwickelt, sich sozial zu engagieren und
Verantwortung zu tibernehmen?

Wo, wie engagieren sich Schiler/innen, Eltern etc. im Schulumfeld?

Konfliktkultur Anmerkungen Handlungsbedarf

Wie wird Basiswissen der gewaltfreien Konfliktbearbeitung vermittelt?

Wie erfolgt der Umgang mit den Konfliktbeteiligten?
Welche Angebote kénnen sie nutzen?

Wie erfolgt eine individuelle Férderung der Konfliktfahigkeit?

Welche Absprachen gibt es zum Umgang mit AuRenseitern und
Mobbing?

Welche Angebote gibt es fiir die ,Opfer*?

Welche Angebote gibt es fiir die , Tater*?

Gibt es ausgebildete Mediatoren an der Schule?
Lehrer, Schiiler, Eltern ...)

Weitere Anmerkungen, Gedanken:



Checkliste 2 Personal-/Sozialkompetenz

Klassenebene

Sozial-/Personalkompetenz

Meine Wahrnehmung
(ausgepragt ... kaum)

Jungste Entwicklung

(+ (Tendenz) —)

Handlungsbedarf

Schiilerebene

Die Schiiler/innen kdnnen ...

Miteinander leben

sich selbst wahrnehmen und die eigene

Rolle reflektieren ot - - ﬁ —> ﬂ =

andere in ihrer Individualitdt wahrnehmen oo+ - —— ﬁ —> ﬂ O

konstruktives Feedback geben o - oo ﬁ —> ﬂ m

konstruktives Feedback nehmen + o+ - - ﬁ —> ﬂ O

konstruktiv mit Starken und Schwachen

umgehen tHoor - == ﬁ — ﬂ O

Grenzen setzen, sich abgrenzen ++ o+ - - ﬁ e ﬂ O

konstruktiv mit Konflikten umgehen oo+ - = ﬁ — ﬂ O

ihre Rollen als Jungen/Madchen kritisch

hinterfragen A ﬁ —> ﬂ =

Die Schiler/innen kénnen ... Miteinander arbeiten

wertschatzend miteinander

kommunizieren ot - - ﬁ —> ﬂ =

im Team miteinander arbeiten und

kooperieren A ﬁ = ﬂ -

sich an Vereinbarungen halten L ﬁ [ — ﬂ O

Konflikte in der Gruppe konstruktiv I6sen o+ - = ﬁ [ — ﬂ O

sich fir ein gemeinsames Ziel engagieren oo+ - —— ﬁ — ﬂ O

Lehrerebene meine Handlungsansitze

kooperatives Lernen oo+ - = ﬁ e ﬂ O

vielfaltige Moglichkeiten der

Selbsteinschatzung ot - - ﬁ —> ﬂ =

selbsténdiges Lernen in Projekten oo+ - = ﬁ — ﬂ O

auRerunterrichtliche Lernerfahrungen o+ - - ﬁ —> ﬂ O

geschlechtsdifferenzierte Férderung +H+ o+ - - ﬁ — ﬂ O

Eingehen auf individuelle Besonderheiten

(Starken, Schwachen) ot - - ﬁ — ﬂ =
++ o+ - = ﬁ —> ﬂ O
++ o+ - = ﬁ —> ﬂ O
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Checkliste 3 Konfliktkultur

Klassenebene

Meine Wahrnehmung

Jungste Entwicklung

Konfliktkultur . Handlungsbedarf
fretiuttd (ausgepragt ... kaum) (+ (Tendenz) —) 9

Schiilerebene

Die Schiiler/innen kénnen... Kommunikation

Konflikte erkennen und ansprechen e S A —— ﬁ —> ﬂ O

Klassenregeln/Vereinbarungen einhalten ++ o+ - - ﬁ —> ﬂ O

Gesprachsregeln in Konfliktsituationen - o+ ﬁ —> ﬂ O

anwenden

konstruktives Feedback geben o ﬁ . ﬂ

(Anerkennung, nicht verletzende Kritik) o =

in Konfliktsituationen sprachlich L ﬁ > ﬂ

angemessen reagieren o =

unterschiedliche Sichtweisen wahrnehmen ﬁ > ﬂ

und akzeptieren ot - - -

Die Schiiler/innen kénnen... Umgang mit Konflikten

angemessen mit Konflikten umgehen

(verfugen Uber alternative o+ - —— ﬁ —> ﬂ O

Handlungsstrategien)

Konflikte konstruktiv bearbeiten ﬁ . ﬂ

(Suche nach win-win-Lésungen) A =

ihre eigene Rolle in Konflikten reflektieren ++ o+ - —— ﬁ — ﬂ O

Hilfe in Konflikten annehmen und anbieten R S T — ﬁ —> ﬂ O

Sanktionen annehmen ++ o+ - —— ﬁ — ﬂ O

in Konflikten vermitteln ++ o+ - —— ﬁ — ﬂ O

Lehrerebene meine Handlungsansitze

Arbeit mit Lob/Anerkennung und ﬁ — ﬂ

Wirdigung prosozialen Verhaltens A =

gewaltfreie Kommunikation ++ o+ - —— ﬁ — ﬂ O

Mediation o+ - - ﬁ —> ﬂ O

Hilfsangebote flir Opfer e S ﬁ — ﬂ O

Hilfsangebote fir Tater ++ o+ - —— ﬁ — ﬂ O

Unterstiitzung des Klassenrates R S T — ﬁ m— ﬂ O

Einzelfallhilfen, ﬁ ﬂ

z.B. Arbeit mit Verhaltensvertragen A : =

regelméRiges Lehrer-Schiiler-Feedback e S ﬁ — ﬂ O

++ o+ - —— ﬁ m— ﬂ O




Checkliste 4 Partizipation und Verantwortungsiibernahme 1

Klassenebene
cg:g:itc\?;::n:';?ibemahme gsisngee\é\:ggtrrfhkngﬂrr;g) Ju(ng?'tl'eeﬁg;v:zc)kl—u;]g Handlungsbedarf
Schiilerebene
Die Schiler/innen ... Beteiligung und Engagement
zeigen Verantwortungsgefuhl ++ o+ - - ﬁ — ﬂ O
handeln verantwortungsvoll ++ o+ - - ﬁ —> ﬂ O
engagieren siph fur die o+ ﬁ —> ﬂ O
Klassengemeinschaft
gr;%i?eieren sich auch auRerhalb der + o+ ﬁ — ﬂ 0
E(ra\ttiiclzir?girc]ij:;hsfeilrljgn:gnsprozessen et - == ﬁ > ﬂ =
gr;rr\]gﬁgbeeig:réeinldeen zur Gestaltung des + o+ ﬁ —> ﬂ 0
Lehrerebene meine Handlungsansatze
Auswonlvon Lormiraten | v - — | [ = [ -
Erarboting von Bewertungekrierion o - - | =] 0
Transparenz der Bewertungskriterien ++ o+ - - ﬁ — ﬂ O
Klassenrat ++ o+ - —— ﬁ —> ﬂ O
F)urchf[]hrung von Projekten o+ ﬁ —> ﬂ O
im Schulumfeld
Service Learning-Projekte ++ o+ - = ﬁ — ﬂ O
Paten-/Mentorensystem(e) +H+ o+ - —— ﬁ —> ﬂ O
Ziel\_/_ereinbarg.nggn mit einzelnen ++ o+ - __ ﬁ —> ﬂ 0
Schilern/Schiilerinnen
T —— ﬁ —> ﬂ o
++ o+ - - ﬁ —> ﬂ g

Weitere Anmerkungen, Gedanken:
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Checkliste 5 Planungsraster

Klassenebene

Klasse

Schuljahr

Schwerpunkte

Vorhaben / Projekte

Verantwortlich / Unterstiitzer

Forderung personaler und sozialer Kompetenzen

Gruppenentwicklung / Klassenklima

individuelle Angebote

Maoglichkeiten der Selbsteinschatzung

zusatzliche auerunterrichtliche
soziale Lernerfahrungen

Rituale zur Starkung der
Klassengemeinschaft

Forderung der Kooperations- und
Teamfahigkeit

Feedbackkultur

Lernen in geschlechtsspezifischen
Gruppen

Forderung von Partizipation und Verantwortungsiibernahme

Verantwortungsprojekte innerhalb
der Schule

Verantwortungsprojekt der Klasse

Soziales Engagement

Forderung der Konfliktfahigkeit

Vermittlung von Basiswissen

Training

Umgang mit Regeln

Individuelle Angebote
(Fur welche Schdler/innen?)

Absprachen zum Umgang mit
Auflenseitern

Verhaltensvertrage (Mit welchen
Schilern/innen?)

Wirdigung prosozialen Verhaltens
(Wie? Durch wen? Wann?)

Zusammenarbeit mit Eltern

(moderierte) Elternversammlungen

Themen:
1.
2.

regelmaRige Informationen zu ...




Checkliste 5 Planungsraster 2

Klassenebene

Elternbefragung zu ...

Elternseminare zu ...

Einbeziehung von Eltern bei ...

Zusammenarbeit mit auBerschulischen Partnern

Engagement von Schilern im
kommunalen Umfeld

Kooperationsvorhaben / Projekte zur
Forderung sozialer Kompetenzen

Weitere Anmerkungen, Gedanken:
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Checkliste 6 Sozialkompetenz

Individuelle Ebene

Sozialkompetenz — Fahigkeit, selbstandig, verantwortlich und konstruktiv zu handeln

Wahrnehmungs- und Reflexionsfahigkeit

Die eigene Entwicklung, das eigene Verhalten reflektieren * * *

* k *

* Kk k k

Ich denke Gber mein eigenes Verhalten nach.

Ich kann erkennen, welche Wirkung mein Verhalten auf andere hat.

Ich kann mein Verhalten in unterschiedlichen Situationen bewusst
positiv verandern.

Ich kann meine eigenen Gefiihle in unterschiedlichen Situationen erkennen
und sie ausdriicken.

Sich selbst und andere bewusst wahrnehmen * * *

* k *

* Kk k k

Ich nehme meine eigenen Geflihle und Bediirfnisse wahr.

Ich erkenne die Gefiihle und Bediirfnisse anderer.

Ich kenne meine eigenen Starken und Schwachen.

Ich erkenne die Starken und Schwachen anderer.

Kritik reflektiert auf- und annehmen * * %

* k *

* Kk k k

Ich reagiere sachlich auf eine Kritik / ein Feedback.

Ich nehme berechtigte Kritik an der eigenen Leistung oder am eigenen
Verhalten an.

Ich denke Uber die Kritik nach und nutze sie zu einer positiven
Verhaltensanderung.

Ich frage nach und klare, was den / die anderen konkret stort und warum.

Beziehungs- und Kommunikationsfahigkeit

Mit anderen Kontakt aufnehmen * * %

* k *

* Kk k k

Ich gehe aktiv auf andere Menschen zu.

Ich begegne anderen Menschen offen und ohne Vorurteile.

Kommunikationsregeln anwenden * * *

* k *

* Kk k k

Ich hore aufmerksam und aktiv zu.

Ich kann Informationen korrekt aufnehmen und sie richtig weitergeben.

Ich kann auf Gesprachsbeitrage sachlich eingehen.

Gewaltfrei kommunizieren * * *

* k *

* Kk k k

Ich kann meine Geflihle und Bedirfnisse ausdriicken und anderen mitteilen.

Ich kann den eigenen Standpunkt sachlich vertreten.

Ich verwende eine Sprache, die andere nicht verletzt.




Checkliste 6 Sozialkompetenz

Individuelle Ebene

Ich kann konstruktiv und situationsbezogen kritisieren.

Auf Kritik sachlich reagieren

* *

* * *

* Kk k k

Ich kann das eigene Verhalten begriinden.

Ich kann gerechtfertigte Kritik ohne Trotz entgegennehmen.

Ich teile eigene Kritik angemessen mit und begriinde sie.

Sich in andere einfiihlen konnen

* *

* * *

* Kk k k

Ich kann Stimmungen gut wahrnehmen.

Ich erkenne eigene und fremde Reaktionsweisen.

Ich kann mich gut in andere hineinversetzen.

Ich habe fiir Probleme anderer ein offenes Ohr.

Ich respektiere die Gefiihle und Wiinsche anderer.

Ich zeige Verstandnis fiir die Situation und Stimmungslage anderer und
Ube Rucksicht.

Kooperations- und Teamféahigkeit

Sich fiir ein gemeinsames Ziel engagieren

* *

* * *

* Kk k k

Ich kann mich gut in eine Gruppe einfligen.

Ich Gbernehme Arbeiten flir die Gemeinschaft.

Ich bin bereit, anderen zuzuhoéren und von ihnen zu lernen.

Ich bringe eigene Erfahrungen und Wissen ein.

Ich erkenne die Leistung anderer an.

Ich férdere durch mein Verhalten ein gutes Gruppenklima.

Absprachen einhalten

* *

* * *

* Kk k k

Ich halte vereinbarte Regeln und Abmachungen ein.

Kompromisse aushandeln

* *

* * X

* Kk k k

Ich begegne anderen ohne Vorurteil.

Ich bin bereit, eigene Interessen und Bedurfnisse zu Gunsten eines anderen oder
einer Gruppe zuriickzustellen.

Ich arbeite aktiv an einer fairen Konfliktldsung mit.

Die eigene Rolle reflektieren

* *

* k *

* Kk k k

Ich beobachte mein eigenes Verhalten in der Gruppe und denke dartber nach.

Ich ziehe aus den Rickmeldungen anderer Schlussfolgerungen fur mein Verhalten.
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Checkliste 6 Sozialkompetenz

Individuelle Ebene

Ich kann Ideen fir andere Verhaltensweisen entwickeln.

Hilfe anbieten und nehmen

* *

* kX

* Kk k k

Ich biete anderen Hilfe und Unterstltzung an.

Ich kann andere bei Bedarf um Hilfe bitten und sie annehmen.

Mehrheitsentscheidungen akzeptieren

* *

* kX

* Kk k k

Ich kann Mehrheitsentscheidungen als gemeinsamen Willen der
Gruppenmehrheit verstehen und akzeptieren.

Ich setze mich mit Mehrheitsentscheidungen auseinander und reflektiere
die eigene Sicht- und Denkweise.

Konfliktfahigkeit

Konflikte managen

* *

* * *

* Kk k k

Ich erkenne Konflikte und ihre Ursachen.

Ich spreche Konflikte offen an.

Ich teile anderen meine eigenen Bedirfnisse mit und setze mich dafir ein.

Ich vertrete meine Meinung sachlich.

Ich kann eigene Auffassungen auch gegen Mehrheiten vertreten.

Ich akzeptiere andere Meinungen.

Ich bin bereit, an einer einvernehmlichen/fairen L6sung mitzuwirken.

Ich bin kompromissfahig und kann Argumente anderer anerkennen.

Ich reagiere in Konfliktsituationen gewaltfrei und sachlich.

Ich lege Streit ohne korperliche Gewalt bei.

Konflikte schlichten

* *

* * X

* Kk k k

Ich erkenne Beziehungskonflikte anderer und spreche sie an.

Ich biete den Konfliktbeteiligten Hilfe zur Vermittlung an.

Ich verflige Uber Strategien, Konflikte zu entscharfen.

Ich kann gemeinsam mit den Beteiligten unterschiedliche Losungswege
entwickeln.

Konflikten vorbeugen

* *

* k *

* Kk k k

Ich bin offen fir Kritik und fahig zur Selbstkritik.

Ich kann sachlich und konstruktiv mit Kritik umgehen.

Ich wende Problemldse- und Deeskalationsstrategien an.

Ich kann in Konfliktsituationen faire Losungen entwickeln.




Checkliste 6 Sozialkompetenz

Individuelle Ebene

Ich verzichte auf korperliche oder verbale Gewalt.

Ich setze mich flir andere ein.

Ich toleriere das Verhalten, die Meinung und das Aussehen anderer.

Ich bin bereit, mich mit unterschiedlichen Standpunkten auseinanderzusetzen.

Ich vermeide Konflikteskalationen:
Ich nehme Ricksicht auf Gefiihle, Bediirfnisse und Interessen anderer.

Ich vermeide AuRerungen, die zu Streit filhren kénnen.

Ich wirke auf andere ausgleichend.

Bereitschaft zur Verantwortungsiibernahme

Verantwortungsgefiihl zeigen

* *

* Kk *

* k %k

Ich nehme Ricksicht auf andere.

Ich fuhle mich fir Gruppenentscheidungen mit verantwortlich.

Ich engagiere mich gern fir andere.

Ich vermeide die Gefahrdungen der eigenen und anderer Personen.

Ich kann die méglichen Folgen meines Handelns richtig einschatzen.

Verantwortungsvoll handeln

* *

* Kk *

* k% Kk

Ich ibernehme Verantwortung fur Aufgaben, die vereinbart wurden.

Ich erkenne, wenn jemand Unterstiitzung bendétigt und biete meine Hilfe an.

Ich halte Verabredungen ein.

Ich setze mich auch ohne Auftrag fir die Interessen der Gruppe ein.

Ich bin bereit, dauerhaft Gibertragene Aufgabe mit gleichmaRiger Leistung zu
erfillen.

Ich bedenke die Konsequenzen meines eigenen Handelns.

Sich aktiv an gemeinsamen Vorhaben beteiligen

* *

* Kk *

* k %k Kk

Ich unterstiitze die anderen mit meinen Kenntnissen, Fahigkeiten, Ideen.

Ich arbeite engagiert an der Losung gestellter Aufgaben mit.

Souveran mit Erfolg und Misserfolg umgehen

* *

* Kk *

* k %k Kk

Ich beachte die Regeln der Fairness — auch bei persodnlichen Misserfolgen.

Ich ibernehme Verantwortung fir das eigene Handeln.

Ich gehe konstruktiv mit Kritik und Selbstkritik um.

Ich reflektiere eigene Handlungs- und Verhaltensweisen.
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Checkliste 6 Sozialkompetenz 5

Individuelle Ebene

Entscheidungen treffen * *ok | kokk | kokok ok

Ich treffe Uberlegte und selbstbestimmte Entscheidungen.

Ich wahle bewusst zwischen Alternativen und kann sie abwagen.

Ich bedenke mdgliche Folgen/Konsequenzen fiir mich und andere.

Ich denke Uber mdégliche Fehlentscheidungen nach und ziehe
Schlussfolgerungen fiir mich.

Weitere Anmerkungen, Gedanken:



Reflexion bisheriger Aktivitdten
und ihrer Ergebnisse
Bevor Sie an die Planung eines konkreten Projektes gehen, ist

es notwendig, noch einmal zuriickzublicken und aufzulisten, wel-
che Aktivitdten zu den einzelnen Entwicklungszielen Sie bisher

entwickelt und durchgefiihrt haben. Was haben Sie damit bisher
erreicht? Was nicht? Woran kdnnte das gelegen haben?

Entwicklungsziel bisherige Aktivitaten

dadurch erreicht

dadurch nicht erreicht zweckmaRige Vorhaben

1.

Was sind neue und alte Herausforderungen? In welche Rich-
tung soll es gehen? Welche weiteren Vorhaben erscheinen Ihnen

geeignet, dem jeweiligen Entwicklungsziel etwas ndher zu kom-
men? Welche Unterstiitzung bendtigen Sie von wem?

Entwicklungsziel

zweckmiRige Vorhaben

bendtigte Unterstiitzung

Auswahl geeigneter MafSinahmen

Der Erfolg aller Lernprozesse wird in entscheidendem Make
von der »Passgenauigkeit« der Lernarrangements, bezogen auf
die jeweilige Zielgruppe und deren Bedarfe, bestimmt. Dabei ist
eine Vielzahl moglicher Handlungsansitze und Herangehenswei-
sen denkbar. Grundlage der Auswahl und Entwicklung konkreter
Vorhaben ist dabeiimmer das konkret definierte Entwicklungsziel,
das den Fokus auf die Entwicklung und Forderung sozialer Hand-
lungskompetenz richtet:

die Fahigkeit, Verantwortung zu iibernehmen

Konfliktfahigkeit

Wahrnehmungs- und Reflexionsfahigkeit
Kooperations- und Teamfihigkeit
Beziehungs- und Kommunikationsfahigkeit
die Fahigkeit, interkulturell zu agieren

Pdadagogische Fachkréfte bei der Auswahl zielgruppen- und
kompetenzorientierter Malknahmen in Form einer inhaltlichen
Orientierung zu unterstiitzen, ist der Hintergrund der nachfolgen-
den Ubersicht (siehe Tab.3). Sie greift die bereits benannten we-
sentlichen Einzelkompetenzen und deren Merkmale auf und ord-
net ihnen schwerpunktmaRig geeignete Handlungsansétze zu.
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Kompetezen

Kompetenzmerkmale

Projekte

Fahigkeit, Verantwortung
zu iibernehmen

Konfliktfahigkeit

Wahrnehmungs-
und Reflexionsfahigkeit

Kooperations-
und Teamfahigkeit

Beziehungs- und
Kommunikationsfahigkeit

Fahigkeit, interkulturell
zu agieren

Entscheidungen treffen

Konflikte managen
Konflikte erkennen, benennen,
ansprechen

verantwortungsvoll handeln

souveran mit Erfolg und Miss-
erfolg umgehen

Konflikte schlichten
Konstruktiver Umgang mit
Konflikten

sich selbst und andere
bewusst wahrnehmen

sich fiir ein gemeinsames Ziel
engagieren

Kommunikationsregeln an-
wenden

Absprachen einhalten

Verantwortungsgefiihl zeigen

Konflikten vorbeugen
Problemlose- und
Deeskalationsstrategien

Kommunikationsfihigkeit

die eigene Entwicklung, das
eigene Verhalten reflektieren

Kompromisse aushandeln

verbale und nonverbale Kom-
munikation wahrnehmen und
deuten

in eigenen und fremden Kon-
texten angemessen agieren

Mehrheitsentscheidungen ak-
zeptieren

gewaltfrei kommunizieren

auf Kritik sachlich reagieren

soziale Normen in unter-
schiedlichen Kontexten res-
pektieren und beriicksichtigen

sich aktiv an gemeinsamen
Vorhaben beteiligen

Teamfihigkeit

Wahrnehmungsfahigkeit

Kritik reflektiert auf- und
annehmen

die eigene Rolle reflektieren

mit anderen Kontakt
aufnehmen

Kommunikationsfahigkeit

sichin andere einfiihlen
konnen

Verstdndnis fiir andere
Wahrnehmungs-, Denk- und
Verhaltensweisen

Konfliktfiahigkeit

konstruktiv Feedback geben
und nehmen

sich in andere hineinversetzen
konnen

Mentoren-, Patensystem

Buddy-Projekt

Gewaltpraventions-/ Inter-
ventionsprojekte

Klassenrat

Konflikttraining

Umgang mit Gefiihlen

Kennenlerntage

erlebnispadagogische

Normen und Werte in
unterschiedlichen Kontexten

Servicelearning/
Lernen durch Engagement

Mediation

Beteiligungsprojekt

Raumgestaltung — Kommuni-
kation und Begegnung

Deeskalations-/ Selbst-
behauptungstraining

und Bediirfnissen Aktionen et lrekie
Geschlechtsspezifisches
Rollenverstindnis Teamentwicklung Feedbackkultur Integrationsprojekt

Madchen-Jungen - Projekte

Konfliktmanagementsystem

Projekte zur Steigerung
des Selbstwertgefiihls

Schiilerfirmen

Kommunikationstraining

Training Zivilcourage

Soziales Kompetenztraining — z.B. LionsQuest 0.4.

Anti-Bullying-Projekt

Tab. 3: kompetenzorientierte Handlungsansitze

38



KONSTRUKTIVER UMGANG MIT KONFLIKTEN - LERNFELDER

KOMMUNIKATION » L REGULARIEN v L

UMGANG MIT KONFLIKTEN
(PRAVENTION UND INTERVENTION)

Gewaltfreie

Konflikte

Konflikte angemessen
Kommunikation R regeln erkennen austragen und be-
arbeiten
Konstruktiver Verhal - »
Umgang mit Kritik s vertrage Konflikte 1 Handlungsstrategien
. ansprechen

Kontaktaufnahme Anerkennungskultur

Unterschiedliche
Sichtweisen r
akzeptieren

Deeskalations-
strategien

Verhaltensregeln fiir
Konfliktsituationen

Problemlése-

Feedbackkultur Umgang mit Mobbing

strategien

Tater? ) )
) Vermittlung in
Umgang mit Opfer? ]
Konflikten
Regelverletzung Zuschauer

Abb. 2: Konstruktiver Umgang mit Konflikten — Lernfelder

Sowohl bei der Ist-Analyse als auch bei der anschlieRen-
den Planung konkreter Malknahmen ist eine Orientierung an die-
sen Kompetenzen sinnvoll. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass die-
se zwar Orientierungspunkte sein kdnnen, aber nicht trennscharf
voneinander abzugrenzen sind. Ist es z.B. das vorrangige Ziel,
an der Konfliktfahigkeit zu arbeiten, so konnen selbstverstand-
lich Aspekte der Kommunikation, Kooperation und Teamfihig-
keit nicht ausgeblendet werden. Abbildung 2 zeigt beispielhaft
die Vielzahl mdglicher inhaltlicher Aspekte von Lernangebo-
ten zur Forderung der Konfliktfahigkeit und macht deutlich, dass
auch hier eine sorgfiltige und padagogisch begriindete Auswahl
und Schwerpunktsetzung notwendig ist, die sich an Ist-Stand und
Zielbestimmung orientiert.

Mit den Checklisten, der Entwicklungszielbestimmung, dem
Riickblick, der Klassifizierung von Projekten zum sozialen Lernen
und den beispielhaften Projektideen steht Ihnen ein Instrumen-
tarium zur Verfligung, das Sie bei der Planung unterstiitzen soll.

Sollten Sie dariiber hinaus weitere Informationen, Beratung
oder Unterstiitzung wiinschen, so kdnnen Sie sich —insofern Sie
im Land Brandenburg tatig sind —auch an die Beraterinnen und
Berater fiir soziales Lernen im Beratungs- und Unterstiitzungs-
system fiir Schulen und Schulaufsicht (BUSS) wenden. Die An-
sprechpartner fiir Ihren Schulamtsbereich finden Sie unter folgen-
dem Link:

www.bildungsserver.berlin-brandenburg.de/buss.html
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Instrumente fiir eine dialogische Reflexion

sozialer Lernprozesse

Einfiihrung in die dialogische Reflexion
sozialer Lernprozesse

Padagoginnen und Padagogen, die soziale Lernprozesse sys-
tematisch begleiten wollen, benétigen Instrumente, die den in-
dividuellen Wahrnehmungs- und Reflexionsprozess unterstiitzen
und einen konstruktiven Dialog zwischen allen Beteiligten ermdg-
lichen. Dabei miissen sie sowohl die selbstreflexive Auseinander-
setzung mit individuellen Ausgangslagen (Emotionen, Starken,
Rollenverhalten) im Blick haben als auch Synergien von Gruppen
in Interaktionsprozessen sichtbar machen konnen. Dazu bedarfes
mehrerer Instrumente, die, zu unterschiedlichen Zeitpunkten ein-
gesetzt, den Fokus auf die jeweils als Entwicklungsziel benannten
Kompetenzaspekte richten.

Grundlage dieser Instrumente bilden eindeutig formulierte
Ziele, die die konkreten Schwerpunkte der Kompetenzforderung
widerspiegeln, Erfolgskriterien und fiir Schiilerinnen und Schii-
ler ebenso wie fiir Paddagoginnen und Pdadagogen beobachtbare
Indikatoren. Bei der Entwicklung »passgenauer« Instrumen-
te ist auf eine ausreichende Balance zwischen den Mdglichkeiten
von Selbst- und Fremdwahrnehmung zu achten. Eine reflektierte
Selbstwahrnehmung eigener Verhaltensweisen, Wertvorstellun-
gen, Starken und Bediirfnisse fordert die Wertschatzung der eige-
nen Person und die Entwicklung des eigenen Selbstverstdandnisses
und damit eines positiven Selbstbildes. Nur wer sich selbst schit-
zen gelernt hat, kann die Fahigkeit entwickeln, anderen Menschen
mit Wertschdtzung zu begegnen. Die Wahrnehmung und Refle-
xion der eigenen Person und Kompetenzen stehen dabei in enger
Wechselwirkung mit einer reflektierten Fremdwahrnehmung. Wie
der Einzelne von anderen wahrgenommen wird, ist von entschei-
dender Bedeutung dafiir, wie andere ihm begegnen. Regelmafi-
ge Riickmeldungen dariiber, wie das eigene Verhalten auf andere
wirkt, sind demzufolge sowohl fiir die individuelle als auch fiir die
Gruppenentwicklung unverzichtbar. Das Erkennen und Themati-
sieren von Gemeinsamkeiten und Unterschieden unterstiitzt da-
bei einen starken-, ressourcen- und zielorientierten Dialog zwi-
schen den Beteiligten.

Aufbau der Instrumentesammlung

Angesichts einer Fiille méglicher und denkbarer Konzepte und
Lernarrangements zur Forderung personaler und sozialer Kom-
petenzen im schulischen Kontext musste ich als Autorin entspre-
chend der Intention dieses Materials, exemplarisch Anregungen
fiir eine dialogische Begleitung sozialer Lernprozesse zu geben,
eine inhaltliche Auswabhl treffen. Entscheidungsgrundlage war die
Tatsache, dass insbesondere die Forderung von Verantwortungs-
tibernahme, die Gestaltung eines positiven Klassenklimas und der
konstruktive Umgang mit Konflikten als klassische »Einstiegs-

themen« in Schule gewahlt werden. Unter Beriicksichtigung der
durch die OECD definierten Schliisselkompetenz Interagieren in
heterogenen Gruppen und vor dem Hintergrund der eigenen pada-
gogischen Praxis und vielfaltigen Erfahrungen langjahriger schu-
lischer Beratertatigkeit wurden fiir die folgenden drei beispielhaf-
ten Lernbausteine/Projekte Instrumente entwickelt:

Ein- und Durchfiihrung des Klassenrates
Forderung der Teamentwicklung
Kommunikations- und Konflikttraining

Schulen, die soziales Lernen nachhaltig in den schulischen
Alltag integrieren und dieses dialogisch begleiten wollen, miis-
sen neben vielfiltigen Lernangebote auch zielgruppen- und kom-
petenzorientierte Reflexionsinstrumente entwickeln.

Als Anregung fiir die Entwicklung eigener Reflexionsinstru-
mente und im Interesse einer praktikablen Handhabung ist jedes
der drei Instrumentekapitel folgendermalen gegliedert:

Schwerpunkte der Kompetenzforderung und Kompetenz-

merkmale

Uberblick der vorliegenden Instrumente

Hinweise zur Arbeit mit dem jeweiligen Instrument:

- Fokus der Reflexion

- Aspekte der Reflexion

- Einsatz des Instruments

Instrumentesammlung:

Instrumente vor dem Training fiir

A Schiiler:

Erhebung des Ist-Standes, eigene Wertvorstellungen

B Klasse:

Gemeinsamkeiten und Unterschiede — Standortbestim-
mung

C Pidagogen:

Ist-Stand/Reflexion der eigenen Wahrnehmung

Instrumente wihrend des Trainings fiir

A Schiiler:

individuelle Selbstreflexion: Selbstwahrnehmung, Star-
ken, Selbst- und Fremdwahrnehmung, Individuelle Ziel-
setzung

B Klasse:

Wahrnehmungen der Klasse — Inhalte, Organisation, Ver-
dnderungswiinsche

C Pidagogen:

Beobachtung und Reflexion — Journal, Wahrnehmung, Re-
flexion von Kompetenzzuwichsen

Instrumente nach dem Training fiir
A Schiiler:

Selbstreflexion — Meine Kompetenzen
B Klasse:



Gemeinsame Reflexion: Unsere Kompetenzen

C Padagogen:

Reflexion des Entwicklungsprozesses, Feedback anderer
Padagogen

Weiterfiihrende und ergidnzende Arbeitshilfen, Literatur
und Links

Grundlegende Hinweise zu ihrem Einsatz
Viel hilft nicht (immer) viel

Dieser Grundsatz gilt auch hier. In diesem Sinne ist es not-
wendig, die Auswahl der einzusetzenden Instrumente schon im
Vorfeld zu diskutieren und entsprechend der Zielsetzung und
Zielgruppe vorzunehmen und ggf. Inhalte zu modifizieren. Regel-
maRige Reflexionen fordern individuelle Lernprozesse. Vor die-
sem Hintergrund erscheint es sinnvoll, die Instrumente an wich-
tigen Schnittstellen bzw. Entwicklungspunkten einzusetzen. Es
geht nicht vorrangig um ein Sammeln von Daten zu beliebigen
Zeitpunkten, sondern darum, mithilfe der Reflexionsinstrumente
Denk- und Diskussionsanladsse zu schaffen, die Ausgangspunkte
fiir das weitere individuelle und gemeinschaftliche Handeln sind.

Alle Beteiligten einbeziehen

In dialogische Reflexionsprozesse sind generell alle Beteilig-
ten involviert. In der Regel werden Schiilerinnen und Schiiler ein-
zeln, in der Gruppe mit den jeweils verantwortlichen Padagogin-
nen und Padagogen ihre Erlebnisse und Erfahrungen reflektieren.
Dariiber hinaus erscheint es sinnvoll, auch andere Bezugsper-
sonen (andere Fachlehrerinnen und Fachlehrer, Trainerinnen und
Trainer bzw. Eltern etc.) insbesondere in der Phase der Reflexion
von Kompetenzzuwichsen einzubeziehen.

Transparenz des Einsatzes und der Auswertungsmodalititen

Der Einsatz von Reflexionsinstrumenten als Grundlage einer
konstruktiven Kommunikation bedarf transparenter Absprachen
zwischen allen Beteiligten:

Wann wird ein Instrument eingesetzt?

Mit welchem Ziel?

Worin liegen seine Potentiale, Chancen fiir den Einzelnen und

fiir die Gruppe?

Wie und durch wen erfolgt die Auswertung?

Wie soll mit den Auswertungsergebnissen umgegangen wer-

den?

Schutz der Beteiligten

Da jede Reflexion auf individuellem Erleben und damit auch
auf einhergehenden Emotionen basiert (Wie habe ich mich in ei-
ner bestimmten Situation wahrgenommen? Wie haben andere
darauf reagiert? Welche Riickmeldungen habe ich erhalten? Wie
ging es mir in dieser Situation? etc.) ist es unabdingbar auch fiir
den Schutz aller Beteiligten Sorge zu tragen und gemeinsame Ver-
abredungen zu treffen. Das bedeutet, schon im Vorfeld zu kliren,

wie mit den Materialien und den Auswertungsergebnissen umge-
gangen wird:
Was bleibt »im Raum« und dringt nicht nach auken?
(Alles innerhalb der Klasse Diskutierte? Insiderwissen iiber
einzelne Schiilerinnen und Schiiler ? ...)
Was wird »freigegeben«? Wer soll/kann was erfahren? Was ist
der Nutzen?
(Erscheint die Erfassung individueller Kompetenzzuwiachse im
Portfolio? Werden die gebiindelten Kompetenzen einer Klas-
se schulintern »veréffentlicht« und kénnen von anderen »ab-
gerufen« bzw. genutzt werden? Werden die Feedbackbdgen
mit anderen Padagoginnen und Pidagogen ausgewertet, die
Ergebnisse der Klasse, den Eltern etc. vorgestellt und dis-
kutiert?)

Das Instrument evaluieren

Im Sinne der Qualitdtssicherung ist es notwendig, die einge-
setzten Instrumente auf ihre »Passgenauigkeit« fiir die jeweilige
Zielgruppe gemeinsam mit dieser zu iiberpriifen:

Waren die Instrumente hilfreich?

Was hat gestort oder verwirrt?

Unter welchem Aspekt sollten sie verdndert werden?

Wie wiirdet ihr so ein Instrument gestalten?

Was sollte eurer Meinung nach in Erfahrung gebracht werden?

Wie wollen wir das auswerten?
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Instrumentesammlung
Klassenrat

Die Schule hat u.a. den Auftrag, die Partizipationsfahigkeit
und die Selbstverantwortung der Kinder und Jugendlichen zu for-
dern. Vor diesem Hintergrund bietet der aus der Freinet-Pada-
gogik stammende Klassenrat wie kein anderes Vorhaben vielfal-
tigste Moglichkeiten eigenverantwortliches Handeln einzuiiben,
Selbststarke zu entwickeln und Sozialkompetenz zu erwerben.
Hier werden den Heranwachsenden Raum und Zeit zur Verfiigung
gestellt, ihr eigenes Leben und Lernen im schulischen Rahmen zu
managen.

MOGLICHE SCHWERPUNKTE DER KOMPETENZFORDERUNG UND KOMPETENZMERKMALE (AUSWAHL)

ZIELE

ERFOLGSKRITERIEN
(BEOBACHTBARE INDIKATOREN IM KAPITEL »DER KOMPETENZBEGRIFF«)

Partizipation und Verantwortungsiibernahme

Schiilerinnen und Schiiler wirken an der Gestaltung des Lern- und
Lebensraumes Schule aktiv mit und tibernehmen Verantwortung.
Schiilerinnen und Schiiler

- bringen sich aktiv in die Belange der Klasse ein.

- libernehmen Verantwortung fiir das eigene Handeln.

- treffen Entscheidungen gemeinsam.

- zeigen Verantwortungsbewusstsein.

- halten Verabredungen ein.

Entwicklung einer wertschidtzenden
Kommunikations- und Beziehungskultur

Schiilerinnen und Schiiler werden zunehmend befihigt, eine von Res-
pekt und Wertschitzung gepriagte Beziehungs- und Kommunikations-
kultur zu entwickeln.

Schiilerinnen und Schiiler

- wenden Kommunikationsregeln an.

- kommunizieren gewaltfrei.

- reagieren auf Kritik sachlich.

- konnen sich in andere einfiihlen.

- verhalten sich riicksichtsvoll anderen gegeniiber.

- konnen konstruktiv Feedback geben und nehmen.

- respektieren andere Meinungen.

- konnen Anerkennung ausdriicken.

Konfliktfahigkeit

Schiilerinnen und Schiiler gehen konstruktiv mit Konflikten um.
Schiilerinnen und Schiiler

- konnen ihre Konflikte managen.

- konnen Konflikte schlichten.

- konnen durch ihr Verhalten Konflikten vorbeugend entgegenwirken.

Reflektierte Selbst- und Fremdwahrnehmung

Schiilerinnen und Schiiler sind zunehmend in der Lage, sich selbst
und andere bewusster wahrzunehmen und diese Wahrnehmung zu
reflektieren.

Schiilerinnen und Schiiler

- nehmen sich selbst und andere bewusst wahr.

- reflektieren die eigene Entwicklung, das eigene Verhalten.

- konnen Kritik reflektiert auf- und annehmen.
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Instrumente vor der Einfiihrung des Klassenrates

A1l Was ist mir wichtig ? — So erlebe ich meine Klasse

FOKUS DER REFLEXION

Erhebung des Ist-Standes:
Fragen 1-11 zu eigenen Wertvorstellungen
Fragen 12-21 zum Klassenklima

ASPEKTE DER REFLEXION

Teill Wahrnehmung individueller (unterschiedlicher) Wertvor-
stellungen zum Zusammenleben und -arbeiten in der Klasse

Teil 2 Beteiligung, Mitbestimmung, Verantwortungsiibernahme,
Umgang mit Konflikten, Umgang miteinander, Kommunika-
tion, Respekt und Anerkennung

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Die Schiilerinnen und Schiiler erhalten den Bogen vor der Einfiih-
rung des Klassenrates. Das Ausfiillen des Bogens kann vor Ort
oder aber auch zu Hause geschehen. Sie werden gebeten, den
formulierten Aussagen einen personlichen Skalenwert zuzuord-
nen (O stellt hierbei den geringsten Grad der Zustimmung, 3 den
hochsten dar.).

Auswertung Teil 1 — Was mir wichtig ist

VARIANTE 1

Die Schiilerinnen und Schiiler erfassen zunichst, wie oft die Aus-
sagen 1-11 mit welchen Skalenskalenwerten benannt wurden
(Flipchart/Tafel). Die Aussagen mit den meisten Zustimmun-
gen werden im Anschluss gekennzeichnet und bieten vielfiltige

VARIANTE 1
nicht wichtig O /1\ @ O sehr wichtig
Aussage: 1. ||| |
2.
Il \> Hier gab es eine heftige
Diskussion, dariiber
| [l sollten wir noch einmal
reden..
VARIANTE 2

Wir sind eine richtig tolle Klassengemeinschaft

Wir gehen respektvoll miteinander um

Konflikte l6sen wirim Gesprach

stimmt nicht @ @ @

@ stimmt genau

Anregungen fiir eine weitere Diskussion: Warum ist dir/euch das
wichtig bzw. unwichtig?

VARIANTE 2
Eine Auswertung/Reflexion kann auch mithilfe des Arbeitsblattes
»Unsere Hitliste — Was uns wichtig ist« erfolgen.

Auswertung Teil 2 — So erlebe ich meine Klasse

Die Aussagen 12-21 werden auf einem Flipchart/einer Tafel no-
tiert. Ein schnelles Stimmungsbild ergibt sich durch das Punk-
ten aller Schiilerinnen und Schiiler. Im Anschluss daran die wahr-
genommene Situation diskutiert, kénnen Verdnderungswiinsche
und ggf. daraus resultierende gemeinsame Ziele benannt werden.

B1 Unsere Hitliste — Was uns wichtig ist

FOKUS DER REFLEXION
Gemeinsamkeiten und Unterschiede erkennen und akzeptieren,
miteinander ins Gesprach kommen,
Meinungen dufltern,
begriinden und respektieren,
gemeinsame Entscheidungen treffen

ASPEKTE DER REFLEXION
personliche Wertvorstellung
Umgang mit anderen Meinungen / Akzeptanz dieser
Umgang mit Mehrheitsentscheidungen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Arbeitsblatt unterstiitzt die Schiilerinnen und Schiiler darin,

sich selbstédndig mit eigenen und fremden Wertvorstellungen aus-

einanderzusetzen. Das geschieht in unterschiedlichen Arbeits-
phasen:

1. Wihrend der ersten Arbeitsphase reflektieren sie individuell
ihre eigene Sichtweise.

2. In einer daran anschlieRenden Gruppenarbeitsphase reflek-
tieren sie im Austausch mit anderen ihre eigenen Wertvorstel-
lungen, begriinden ihre Meinungen und setzen sich mit ande-
ren Auffassungen auseinander. Die Herausforderung fiir die
Schiilerinnen und Schiiler in dieser Arbeitsphase besteht darin,
unter der Fragestellung Was ist uns gemeinsam wichtig? einen
Gruppenkonsens zu finden, der die Grundlagen fiir die letzte
Arbeitsphase bildet.

3. Die dritte Arbeitsphase fiihrt die Gruppenergebnisse zusam-
men und fokussiert auf die Verstindigung iiber gemeinsame
Anschauungen zum Miteinander in der Klasse. Als Ergebnis
dieser Expertenrunde (je ein Vertreter aus jeder Kleingruppe
wird in diese Expertengruppe entsandt und bringt das Grup-
penergebnis in die Diskussion mit ein) entsteht eine gemein-
same Hitliste der Klasse.

Hinweis:

Die Expertengruppe sitzt an einem Tisch in der Mitte des Raumes.
Die iibrigen Schiilerinnen und Schiiler bilden einen Stuhlkreis um
diese herum. Sie diirfen sich in die Diskussion nur dann einbrin-
gen, wenn es die Mitglieder der Expertengruppe fiir ihre Entschei-
dungsfindung fiir wichtig halten und ihnen das Wort erteilen.



Auswertung:

Esist sinnvoll, im Anschluss die drei Arbeitsphasen zu reflektieren:
Wie habe ich die einzelnen Arbeitsphasen erlebt?
Was hat mir gefallen? Was fand ich nicht gut?
Kann ich das gefundene Klassenergebnis (die Klassenhitliste)
mittragen? Oder lehne ich diese ab?

Weiterarbeit:
Auf der Grundlage der Hitliste konnen Impulse der Klasse An-
regung geben, Verdnderungswiinsche genau(er) zu formulieren,
Klassenregeln aufzustellen, gemeinsame Aktionen zu planen etc.,
z.B. »Alle sollten respektvoll miteinander umgehen.«
Was versteht ihr unter respektvollem Verhalten? Woran ist es
zu erkennen?
Wie kdnnen wir als Klasse dafiir sorgen, dass alle respektvoll
miteinander umgehen?
Was konnen/wollen wir gegen Respektlosigkeit tun?

C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve

FOKUS DER REFLEXION
subjektive Wahrnehmung des momentanen Entwicklungsstandes
durch padagogische Fachkraft

ASPEKTE DER REFLEXION
Erkennen von Handlungsbedarfen hinsichtlich der Forderung
sozialer Kompetenzen
Benennen von Schwerpunkten der Forderung konkreter Teil-
kompetenzen (Auswahl treffen)

UMGANG MIT DEM INSTRUMENT

Das Instrument unterstiitzt padagogische Fachkréfte dabei, zu-
ndchst ihre individuelle Wahrnehmung von Kompetenzen bzw.
Kompetenzaspekten wahrzunehmen und in einer Art Bestands-
aufnahme zu erfassen. In einem anschlieRenden Schritt gilt es,
konkrete Entwicklungsschwerpunkte zu kennzeichnen. Diese kdn-
nen zu einer »Zielkurve« miteinander verbunden werden. Bei der
Auswahl und Festlegung konkreter Entwicklungsziele ist unbe-
dingt auf eine realistische Zielsetzung zu achten. Der Erwerb so-
zialer Kompetenzen ist ein langwieriger Prozess und eng an das
Handeln in unterschiedlichsten Kontexten gebunden.

Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll, dieses Instrument
kontinuierlich iiber einen lingeren Zeitraum zu verwenden, um
Verinderungen in der Wahrnehmung schnell zu erfassen und ggf.
Korrekturen vorzunehmen zu kénnen. In Verbindung mit dem Re-
flexionsjournal steht pidagogischen Fachkraften hier ein Instru-
mentarium zur Verfiigung, das es ihnen erméglicht individuell und
mit den Schiiler/innen gemeinsam die jeweils aktuelle Situation
bewusst wahrzunehmen, zu reflektieren und auch kleine Erfolge
sichtbar zu machen. Dariiber hinaus ist dieses Instrument auch
dafiir geeignet, mit Eltern iiber die Férderung sozialer Kompeten-
zen ins Gesprach zu kommen.

Instrumente wihrend der Einfiihrung
des Klassenrates

A2 Wieich den Klassenrat erlebe
— Selbstbeobachtungsbogen

FOKUS DER REFLEXION

Eigene Wahrnehmung des Klassenrates:
subjektive Befindlichkeiten,
Selbstwahrnehmung der eigenen Teilnahme,
Zufriedenheit mit den Ergebnissen,
individuelle Zielsetzung

ASPEKTE DER REFLEXION
mein Wohlgefiihl
meine Zufriedenheit mit dem Ablauf/ mit den Ergebnissen
meine Aktivitaten (aktive/passive Teilnahme)
Wie stark konnte ich mich einbringen?
meine Ressourcen — meine Beteiligungsmaglichkeiten
Welche Auswirkungen hat der Klassenrat auf mich personlich?

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz des Selbstbeobachtungsbogens ist insbesondere in
der Einfiihrungsphase des Klassenrates sinnvoll. Er unterstiitzt
die Selbstwahrnehmung und fordert die regelmaRige Selbstrefle-
xion hinsichtlich der Fragestellungen Wie geht es mir? Was trage ich
zum Klassenrat bei? Wo konnt ich selbst noch aktiver werden?

Der Selbstbeobachtungsbogen wird iiber einen Zeitraum von 8 Wo-
chen selbstandig gefiihrt. Im Anschluss an jede Klassenratsstunde
wird den Schiiler/innen Zeit gegeben, den Bogen auszufiillen:

Diagramm:

Die Schiilerinnen und Schiiler verwenden fiir ihre wochentlichen
Eintrige (mein Wohlgefiihl, meine Teilnahme, meine Zufrieden-
heit mit den Ergebnissen) unterschiedliche Farben. Auf diese Wei-
se entstehen drei unterschiedliche Kurven, die aktuelle »Trends«
und Verdnderungen deutlich machen. Das Diagramm kann auch
auf ein Flipchart gezeichnet und im Klassenraum ausgehangt wer-
den. Am Ende jeder Klassenratsstunde kdnnen die Schiilerinnen
und Schiiler gebeten werden, Punkte zu kleben. Auf diese Weise
wird die jeweils aktuelle Klassensituation visualisiert, die ggf. dis-
kutiert werden kann. Bitten Sie die Schiilerinnen und Schiiler sehr
hohe/sehr niedrige Werte jeder Kurve zu kennzeichnen und eine
Notiz zur Ursache anzufiigen.

Puzzleteile:

Hier tragen die Schiilerinnen und Schiiler wochentlich in je ein Puz-
zleteil ein, was sie in die jeweilige Klassenratsstunde eingebracht
haben — Ideen, Beteiligung bei der Vorbereitung, Anerkennung fiir
Mitschiiler etc. Ermuntern Sie die Schiilerinnen und Schiiler eige-
ne positive Fahigkeiten bewusst wahrzunehmen und zu formulie-
ren. Schiilerinnen und Schiiler, denen dieses schwer fillt, sollte die
Moglichkeit gegeben werden, die Wahrnehmung anderer Mitschii-
ler zu erfragen.
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A2 Wie ich den Klassenrat erlebe — Selbstbeobachtungsbogen 1

Klassenrat
mein Wohlgefiihl
(Atmosphare im Klassenrat)

¥

/] meine Zufriedenheit
/ mit den Ergebnissen

meine (aktive) Teilnahme

Trage in die Puzzleteile ein,
was du zum Gelingen des
Klassenrates beigetragen
hast.

+  Woche

Was kénntest du noch mehr ausprobieren?

eigene Ideen einbringen andere loben Regeln einhalten

Mitarbeit faire Konfliktigsung Respekt vor anderen Meinungen

gutes Zuhtren Ubernahme einer Aufgabe

Arbeitssblatt: KR A2, Wie ich den Klassenrat erlebe — Selbstbeobachtungs-
bogen

Tabelle:
Bitten Sie die Schiiler/innen zu liberlegen und dann anzukreuzen,
was sie in der folgenden Klassenratsstunde ausprobieren wollen.
Erinnern Sie sie vor Beginn einer Klassenratsstunde an ihr »Vor-
haben«.

A3 Mein Klassenratsjournal

FOKUS DER REFLEXION
Selbstwahrnehmung,
erkennen individueller Kompetenzen/Kompetenzzuwichse,
Ziele setzen,
Ziele liberpriifen

ASPEKTE DER REFLEXION
die eigene Meinung, eigene Wiinsche, Gefiihle dultern
die Meinung anderer respektieren
anderen respektvoll begegnen
Konflikte im Gesprich losen
gemeinsam getroffene Verabredungen/Vereinbarungen (z.B.
Regeln) einhalten
tibernommene Aufgaben gewissenhaft erledigen
anderen aufmerksam zuhdren
aktiv am Klassenrat teilnehmen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Klassenratsjournal wird durch die Schiilerinnen und Schiiler
liber einen Zeitraum von vier Wochen selbstidndig gefiihrt. Es ist
insbesondere in der Etablierungsphase des Klassenrates dazu ge-
eignet, den Fokus zunehmend auf die eigenen Kompetenzen zu
richten und Kompetenzzuwichse deutlich zu machen. Nach den
anfanglichen Erfahrungen mit dem Klassenrat in der Einfiihrungs-
phase nehmen die Schiilerinnen und Schiiler eine erste personli-
che Bilanz hinsichtlich ihrer eigenen Kompetenzen vor. Auf der
Grundlage dieser Bilanz legen sie ihre personlichen Ziele/Ubungs-
schwerpunkte fest. Nach jeder Klassenratsstunde vermerken die
Schiilerinnen und Schiiler im Journal erfolgreiche Bemiihungen
mit einem +. In der letzten Woche wird eine neue Bilanz erstellt:
Wo bin ich vorangekommen? Was ist mein grofter Ubungserfolg? (Wo-
rauf bin ich besonders stolz?)

Im Anschluss an eine vierwdchige Ubungsphase ist auch eine Aus-
wertung im Plenum sinnvoll. Unter der Uberschrift Worauf wir be-
sonders stolz sind konnen alle Schiilerinnen und Schiiler neue Fahig-
keiten in eine Klassenbilanz einbringen.

B2 Unser Klassenrat — ein Storyboard

FOKUS DER REFLEXION
individuelle Wahrnehmung des Klassenrates,
Verdnderungswiinsche,
eigene Mitwirkung

ASPEKTE DER REFLEXION
Atmosphire/Wohlbefinden
Storungen - mit Widerstianden umgehen
(aktive/passive)Teilnahme
Veranderungswiinsche
Mitgestaltung - Verantwortung tibernehmen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Storyboard als Korrekturinstrument fiir Organisation und
Inhalte des Klassenrates sollte in regelmiRigen Abstdanden ein-
gesetzt werden. Es fordert sowohl die individuelle als auch ge-
meinsame Reflexion iiber die jeweils aktuelle Situation des Mit-
einanders und fordert die Verantwortungsbereitschaft des
Einzelnen.

Das Ausfiillen des Arbeitsblattes ist sowohl in Einzelarbeit als
auch in Gruppenarbeit (Dreiergruppen) moglich. Die Schiiler/in-
nen werden aufgefordert, ihre momentane Sicht auf den Klassen-
rat in einem Storyboard festzuhalten. Dafiir sollen sie sich an ty-
pische Situationen erinnern und diese in Wort und Bild festhalten:
1. Bild: Die Stimmung, 2. Bild: Stérendes, Uberraschendes, 3. Bild:
Angenehmes.

AnschlieRend sollen sich die Schiilerinnen und Schiiler in der Grup-
pe auf drei Dinge einigen, die sie alle am Klassenrat nicht mégen
bzw. mégen und ebenfalls drei Veranderungswiinsche benennen.
Zum Schluss notieren sie eigene Angebote fiir die Umsetzung ihrer
Verdnderungswiinsche.



Die Ergebnisse der Gruppenarbeit sollten unbedingt in einem Ple-
num vorgestellt und diskutiert werden. Sinnvoll ist es, sowohl die
Verdnderungswiinsche als auch die signalisierte persdnliche Be-
reitschaft (Das wiirde ich selbst dafiir tun) zu visualisieren. Das er-
leichtert es den Schiilerinnen und Schiilern, sich auf gemeinsame
Ziele/Vorhaben zu verstiandigen und Verantwortlichkeiten fest-
zulegen.

B3 Das Drehbuch umschreiben — Programmplanung

FOKUS DER REFLEXION
Interessen erkunden/Bedarfe ermitteln,
Bereitschaft zur Verantwortungsiibernahme

ASPEKTE DER REFLEXION
Welche Themen interessieren?
Gelingensbedingungen des Klassenrates
Verantwortung libernehmen
Organisation/Ablauf des Klassenrates
Vorbereitung — u.a. Aufgabenverteilung
Verdnderungswiinsche

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Dieses Instrument sollte in regelmaRigen Abstinden insbeson-
dere in der Einfiihrungs- und Etablierungsphase des Klassenrates
eingesetzt werden, um Organisation, Inhalte und Verdnderungs-
wiinsche kontinuierlich zu iiberpriifen.

Das Ausfiillen des Bogens konnen die Schiilerinnen und Schiiler
zu Hause oder im Anschluss an eine Sitzung vornehmen. Die Vor-
bereitungsgruppe der nidchsten Klassenratsstunde sammelt die
Bogen ein und wertet diese selbstdndig aus. Die Ergebnisse soll-
ten zeitnah im Klassenrat ausgewertet und diskutiert werden.
Sinnvoll ist es, Kopien dieses Instrumentes in die Mappe mit den
Klassenratsmaterialien einzufiigen, damit die Schiilerinnen und
Schiiler bei Bedarf selbstiandig darauf zuriickgreifen und deren
Einsatz anregen konnen.

C2 Reflexionsjournal

FOKUS DER REFLEXION
Beobachtung und Reflexion der Wahrnehmung zu Ablauf und In-
halten des Klassenrates iiber einen langeren Zeitraum

ASPEKTE DER REFLEXION
organisatorischer und inhaltlicher Verlauf
eigene Rolle
Ubergabe von Verantwortung an die Schiiler/innen
notwendige Unterstiitzungsbedarfe

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Reflexionsjournal ist ein Beobachtungsinstrument fiir die pa-
dagogische Fachkraft, das iiber einen selbst gewihlten Zeitraum
gefiihrt wird. Hintergrund dieses Instrumentes ist die Notwendig-
keit, neue Lernangebote und -zusammenhinge hinsichtlich der
Organisation, der Inhalte, der Akzeptanz und wahrgenommener

Kompetenzen zu reflektieren und ggf. Korrekturen vorzunehmen.
Maoglich ist eine gemeinsame Reflexion mit den Schiilerinnen
und Schiilern (vgl. B2 Unser Klassenrat — Storyboard und B3 Das
Drehbuch umschreiben — Programmplanung) wihrend der die un-
terschiedlichen Wahrnehmungen ausgetauscht, Verdnderungs-
ideen gesammelt und Verabredungen zur Verantwortungsteilung
getroffen werden.

Instrumente nach der Einfiihrung
des Klassenrates

A4 Was hat sich fiir mich verbessert?

FOKUS DER REFLEXION
Erfahrungen und zukiinftige Erwartungen,
Inhalte und Ergebnisse,
individueller Lernzuwachs

ASPEKTE DER REFLEXION
individuelles Wohlgefiihlin der Klasse
Akzeptanz
Mitbestimmung
Toleranz
Riicksichtnahme
Offenheit
Respekt
individuelle Mitgestaltungsmoglichkeiten

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Dieses Reflexionsinstrument sollte erst nach einer langeren Pha-
se der Etablierung des Klassenrates eingesetzt werden. Bitten Sie
die Schiilerinnen und Schiiler, positive Verdnderungen innerhalb
der Klasse, aber auch bezogen auf die eigene Person zu notieren.
Als Unterstiitzung fiir die eigene Reflexion kdnnen die Schiilerin-
nen und Schiiler auch auf die in der Einfiihrungsphase ausgefiillten
Reflexionsinstrumente »Wie ich den Klassenrat erlebe — Selbst-
beobachtungsbogen« und »So erlebe ich meine Klasse« zuriick-
greifen.

Im Anschluss an diese Reflexion kénnen die Schiilerinnen und
Schiiler in Gruppenarbeit ein Plakat mit den Ergebnissen erstellen.
Ankniipfend an die formulierten Wiinsche fiir die Zukunft kénnten
Ideen fiir deren »Erfiillung« und ggf. gemeinsame Verabredungen
getroffen werden.

A5 Mein Beziehungsnetz in der Klasse

FOKUS DER REFLEXION

Beziehungen strukturieren
Beziehungen zu anderen — Ist-Stand und Wiinsche
der eigene Platz in der Gruppe/Klasse
Umgang miteinander

ASPEKTE DER REFLEXION
unterschiedliche Kontakte in der Klasse — Ndhe und Distanz
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Sympathie und Antipathie
was mir andere sympathisch macht
tragfahige, starke Beziehungen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz dieses Instrumentes ist in allen Phasen der Durchfiih-
rung des Klassenrates denkbar. Um Entwicklungen zu erkennen
und die Dynamik der Beziehungsgestaltung zu veranschaulichen,
empfiehlt es sich, dieses Instrument zu Beginn der Einfiihrung
des Klassenrates und zu einem spidteren Zeitpunkt in der Etablie-
rungsphase unter der Fragestellung Hat sich mein Beziehungsnetz
verdndert? Wie? einzusetzen.

Vor dem Hintergrund, dass sich moglicherweise Schiilerinnen und
Schiiler selbst in der Aulenseiterrolle sehen, ist im Interesse ihres
Schutzes eine gemeinsame Reflexion bzw. »Auswertung« im De-
tailim Plenum nicht angeraten. Es erscheint jedoch durchaus sinn-
voll, diese Reflexion in individuellen Gesprachen mit dem Schiiler
bzw. der Schiilerin einzubeziehen.

Eine gemeinsame Reflexion oder erlebnispidagogische Ubungen
kénnen unter den o.g. Aspekten das Thema tragfdhige Beziehun-
gen in unserer Klasse sehr unterschiedlich aufgreifen und zu Diskus-
sionen anregen.

A6 Meine Kompetenzen: Meine Erfolgsleiter

FOKUS DER REFLEXION
Selbst- und Fremdwahrnehmung eigener Starken und Kompetenz-
zuwdchse

ASPEKTE DER REFLEXION
Kompetenzen (an)erkennen und wiirdigen
personliche Gelingensbedingungen
Ziele formulieren

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument fokussiert die individuelle Reflexion auf das Er-
kennen eigener Kompetenzzuwdchse. Aus der Liste der aufgefiihr-
ten Kompetenzen wihlen die Schiilerinnen und Schiiler die aus,
von denen sie der Meinung sind, dass sie dariiber verfiigen. Die-
se schreiben sie in die Leerrdume zwischen den Sprossen. Nach-
dem die Schiilerinnen und Schiiler das Arbeitsblatt ausgefiillt ha-
ben, erhalten sie Gelegenheit, mit anderen Mitschiilerinnen und
Mitschiilern in einen Dialog zu treten. Ziel ist es, Mitschiilerinnen
und Mitschiiler zu finden, die die benannten Kompetenzen mit ih-
rer Unterschrift bestdtigen. Unter dem Titel Meine Baustelle notie-
ren sie Fihigkeiten, die sie zukiinftig weiter trainieren und verbes-
sern wollen.

Falls zu einem friiheren Zeitpunkt ein Klassenratsjournal gefiihrt
wurde, kann die darin aufgefiihrte personliche Bilanz vergleichend
mit in die Reflexion einbezogen werden.

B4 Wieich/wir den Klassenrat einschitze(n)

FOKUS DER REFLEXION
Was hat sich in der Klasse verbessert?
Wie hoch schitzeich / schitzen wir den Wert des Klassenrates
fuir das Klassenklima ein?

ASPEKTE DER REFLEXION

(siehe Schwerpunkte Kompetenzférderung)
Mitbestimmung
Konfliktlosung
Verantwortungsbereitschaft
gegenseitige Wertschatzung
respektvoller Umgang miteinander
Wohlgefiihl/Klassenklima

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Dieses sehr kompakte Reflexionsinstrument sollte am Ende einer
lingeren Durchfiihrungsphase des Klassenrates eingesetzt wer-
den. Es macht den Schiilerinnen und Schiilern insbesondere deut-
lich und thematisiert, welche Akzeptanz der Klassenrat genielst
und welche unmittelbaren Auswirkungen er auf das individuelle
Wobhlgefiihl und auf das Miteinander in der Klasse hat. Gleichzei-
tig liefert es viele Anregungen fiir kiinftige Entwicklungsschwer-
punkte.

Zielscheibe:

Auf der Zielscheibe kennzeichnen die Schiilerinnen und Schiiler auf
einer Skala von 1-4 (1 — groRe Zustimmung / stimmt, 4 - keine Zu-
stimmung / stimmt nicht) wie sehr sie den Aussagen zustimmen.
Denkbar wire das Ausfiillen der Zielscheibe sowohl in Einzelarbeit
als auch im Plenum (Punkten).

Tabelle:

Im Vergleich mit der zu Beginn der Einfiihrung aufgestellten »Hit-
liste — Was uns wichtig ist« kdnnen die Schiilerinnen und Schiiler
in Gruppen reflektieren, was sich konkret durch den Klassenrat
verdndert hat oder was sie weiterhin noch starker beachten wol-
len.

Klassenbarometer:

Unter dem Titel Wir sind eine tolle Klassengemeinschaft wird hin-
sichtlich des Wohl- und des Gemeinschaftsgefiihls ein Fazit ge-
zogen und der Blick auf das gemeinsam Erreichte gelenkt. Im
Zusammenhang mit dem Erstellen des Barometers kann iiber Ge-
lingens- und Misslingensbedingungen reflektiert und tiber zukiinf-
tige gemeinsame Ziele und Aktionen nachgedacht werden.

B5 Unsere Kompetenzen — »Rollen«besetzung

FOKUS DER REFLEXION
Kompetenzen der Klasse

ASPEKTE DER REFLEXION
Rollenkompetenz
Bereitschaft zur Verantwortungsiibernahme
Unterstiitzungsbedarfe



EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz des Instrumentes sollte am Ende der Einfiihrungs-
phase des Klassenrates erfolgen. Die Reflexion hinsichtlich klas-
senratsbezogener Rollenkompetenzen erfolgt zunachst individu-
ellund nach einer Auswertung durch die Schiilerinnen und Schiiler
anschliefend im Plenum.

Méogliche Impulse fiir eine Reflexion/Diskussion konnten folgen-
de Fragen sein:
Was traue ich mir zu? Was nicht? Wo liegen die Ursachen?
Womit habe ich welche Erfahrungen gemacht?
Habe ich die Chance erhalten/genutzt unterschiedliche Rollen
(und damit Aufgaben) zu ibernehmen?
Wie sind wir als Klasse aufgestellt?
Nutzen wir schon alle Kompetenzen?
Mit welchen Rollen haben die meisten Schiilerinnen und Schii-
ler Erfahrungen? Welche Rollen werden nur von wenigen be-
setzt? Warum?
Wie wollen wir kiinftig die Rollenverteilung vornehmen?

C3 Kompetenzprofil

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes
Erkennen von Kompetenzzuwidchsen und Handlungsbedarfen

ASPEKTE DER REFLEXION
Welche Verdnderungen im Vergleich zur »Zielkurve« sind er-
kennbar?
Worauf fiihre ich das zuriick?
Worin erkenne ich Gelingensbedingungen?
Worin Stolpersteine?
Hatte ich den unter »Zielkurve« benannten Aspekt im Blick?
Wie nah bin ich meiner »Zielkurve« gekommen?

EINSATZ DES INSTRUMENTES

In Verbindung mit dem Instrument »Was mir wichtig ist — Ziel-
kurve« erfolgt eine Bestandsaufnahme nach einem langeren Zeit-
raum der Durchfiihrung des Klassenrates.

Um einen direkten Vergleich zu ermdglichen, kann in o.g. Instru-
ment eine dritte Kurve als neuer Ist-Stand eingefiigt werden. Auf
diese Weise lassen sich sowohl Kompetenzzuwichse als auch Sta-
gnationen oder Riickschritte schnell identifizieren. Dieser Uber-
blick ist auch fiir eine Auswertung mit der Klasse, Kollegen oder
Eltern geeignet.

C4 Feedbackbogen fiir andere Padagoginnen und
Piddagogen

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes
erkennen von Kompetenzzuwichsen und Handlungsbedarfen,
Anlass fiir pidagogische Diskussionen

C3 Kompetenzprofil 1

Klassenrat

wenig in Ansatzen | iberwiegend sehr
ausgeprégt | erkennbar | erkennbar | ausgeprégt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4
bringen sich aktiv in die Belange der X
o, | Kasseei @
2o
52, M M
52 FEu treffen Entscheidungen gemeinsam. .
g¢
i E 8 | zeigen Verantwortungsbewusstsein. X x@
H
halten Verabredungen ein. X x@
wenden Kommunikationsregeln an. X x
°
H kommunizieren gewaltfrei X X
reagieren auf Kritik sachlich. X X
]
2 | Konnen sich in andere einfihien. x x
2
2| verhalten sich riicksichtsvoll anderen « M
]
§ | gegeniver
@
kénnen konstruktiv Feedback nehmen. x X
respektieren andere Meinungen. X x@
kénnen Anerkennung ausdriicken. X X
2 benennen ihre Konflikte und
g
S _ | sprechen sie an X x@
c
Eg
2 X | kénnen Konflikte fair [6sen. ~ X
e
£ S | verzichten auf verbale und i X
= | korperliche Gewalt.
E
sprechen Ausgrenzungen an 1 M
und wirken ihnen entgegen.

Meine gewiinschte , Zielkurve“ vor dem Training
Wahrnehmung nach dem Training
@  pas wollte ich besonders im Blick haben

Zusétzliche Wahmehmungen

Die néchsten Schritte:

Arbeitsblatt: KR C3, Kompetenzprofil

ASPEKTE DER REFLEXION
Umgang mit Konflikten
Ausgrenzung
Beziehungsgestaltung (S-S; L-S)
Hilfsbereitschaft
wertschitzende Kommunikation
Bereitschaft, Verantwortung zu iibernehmen
respektvoller Umgang miteinander

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Andere Fachlehrerinnen und Fachlehrer, Eltern, Kooperations-
partner werden am Ende der Einfiihrungsphase gebeten, diesen
Riickmeldebogen auszufiillen. Auf diese Weise erhalten padagogi-
sche Fachkrifte, aber auch Schiilerinnen und Schiiler regelmiRige
Riickmeldungen dariiber, welche Verinderungen hinsichtlich ih-
rer Kompetenzentwicklung Aufenstehende wahrnehmen. Darii-
ber hinaus bietet dieses Instrument auch vielfiltige Gelegenhei-
ten fiir pidagogische Diskussionen dariiber, wie die erworbenen
sozialen Kompetenzen in schulischen Lehr- und Lernprozessen ge-
nutzt bzw. wie Teilkompetenzen iiber den Klassenrat hinaus ge-
fordert werden konnen.
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A1 Was ist mir wichtig? So erlebe ich meine Klasse

Klassenrat

Was ist mir wichtig?

nicht wichtig — sehr wichtig

In einer Klasse sollten alle zusammenhalten.

©

@

@

©)

Die Klasse sollte iber ihre eigenen Angelegenheiten selbst bestimmen

2 kénnen. © © @ 6
3 In der Klasse sollte jeder eine Aufgabe Gbernehmen. © ©® @ 06
4 | In der Klasse sollte niemand Angst vor einem anderen haben miissen. ©O O © 06
5 Konflikte sollten ohne Gewalt geldst werden. © O© @ ©)
6 In der Klasse sollten sich alle an die verabredeten Regeln halten. @ (D @ @
7 In Diskussionen sollten alle einander zuhdren. © O @ ©)
8 In der Klasse sollte niemand ausgegrenzt werden. © O© @ ©)
9 Alle sollten respektvoll miteinander umgehen. © O @ ©)
10 Die Mitschilerinnen und Mitschiiler sollten sich gegenseitig mehr loben, als © O O ©)

sich standig schlecht zu machen.

11

In einer Klasse sollten sich alle wohl flihlen.

©
©
S)
©

So erlebe ich meine Klasse:

stimmt nicht — stimmt genau

12

Wir sind eine richtig tolle Klassengemeinschaft.

©

@

@

©)

13

Fragen, die unsere Klasse betreffen, diskutieren wir gemeinsam.

14

Bei Problemen versuchen wir gemeinsam eine Losung zu finden.

15

Die meisten Schulerinnen und Schiler iibernehmen gern Aufgaben flr die
Klasse.

16

In der Klasse kann jeder offen seine Meinung sagen.

17

Die meisten Schiiler/innen halten sich an die verabredeten Regeln.

18

Konflikte 16sen wir im Gesprach.

19

Bei uns gibt es Schilerinnen und Schiiler, die oft von anderen
ausgeschlossen werden.

20

Wenn jemand Unterstitzung benétigt, helfen ihm Mitschilerinnen und
Mitschuler.

21

Wir gehen respektvoll miteinander um.

© el e 6|6 e|e |6
CARCANCENCHENCANCENCSANCSANS)
CANCANC AN CENCANCENCENCHNC)
©N O 0 0 0 0| 0|06




B1 Unsere Hitliste — was uns allen wichtig ist

Klassenrat

Nr.

Was uns allen wichtig ist

Einzel

Gruppe

Klasse

In einer Klasse sollten alle zusammenhalten.

Die Klasse sollte Giber ihre eigenen Angelegenheiten selbst

2 bestimmen kdénnen.
3 In der Klasse sollte jeder eine Aufgabe Gbernehmen.
4 In der Klasse sollte niemand Angst vor einem anderen haben
mussen.
5 Konflikte sollten ohne Gewalt geldst werden.
6 In der Klasse sollten sich alle an die verabredeten Regeln
halten.
7 In Diskussionen sollten alle einander zuhdéren.
8 In der Klasse sollte niemand ausgegrenzt werden.
9 Alle sollten respektvoll miteinander umgehen.
10 Die Mitschilerinnen und Mitschiiler sollten sich gegenseitig
mehr loben, als sich standig schlecht zu machen.
11 | In einer Klasse sollten sich alle wohl fihlen.
° 1. Einzelaufgabe
m ~ Stelle eine eigene Hitliste auf. Gib der Aussage, die dir am wichtigsten erscheint, die Nr. 1, der zweitwichtigsten
die Nr. 2 usw.
‘6‘7 2. Gruppenaufgabe
®  Bildet der Gruppen und einigt euch auf eine gemeinsame Rangfolge.
“:“' 3. Klasse
LI Bildet aus je einem Vertreter jeder Gruppe eine Expertengruppe. Diese hat die Aufgabe, in einer Diskussion

eine gemeinsame Rangfolge fir die Klasse zu finden. (Entsendet einen Vertreter mit eurer

Gruppenentscheidung in die Expertengruppe.)

Schreibt die drei der Klasse am wichtigsten erscheinenden Aussagen in die Disc.
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C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve 1

Klassenrat

wenig in Ansatzen Uberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4

bringen sich aktiv in die Belange der
Klasse ein.

treffen Entscheidungen gemeinsam.

zeigen Verantwortungsbewusstsein.

Partizipation und
Verantwortungs-
tibernahme

halten Verabredungen ein.

wenden Kommunikationsregeln an.

kommunizieren gewaltfrei.

reagieren auf Kritik sachlich.

kénnen sich in andere einflihlen.

verhalten sich riicksichtsvoll anderen
gegeniber.

Beziehungskultur

kénnen konstruktiv Feedback nehmen.

respektieren andere Meinungen.

Wertschiatzende Kommunikations- und

kénnen Anerkennung ausdricken.

benennen ihre Konflikte und
sprechen sie an.

kénnen Konflikte fair [6sen.

verzichten auf verbale und
korperliche Gewalt.

Konstruktiver
Umgang mit
Konflikten

sprechen Ausgrenzungen an und
wirken ihnen entgegen.

—— meine momentane Wahrnehmung
————— meine gewiinschte ,Zielkurve“

O das mochte ich besonders im Blick haben

Weitere Anmerkungen, Gedanken:



A2 Wie ich den Klassenrat erlebe — Selbstbeobachtungsbogen

Klassenrat

100 %

90 %

80 %

70 %

60 %

50 % —+

40 %

30 % —

20 % —

10 % —

0%
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7N\
L__ \ /
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((
— ,/:::::'——'—'—
7\
1 l)
N/ o
=~ N\
IS :&‘,
L7

d mein Wohlgefiihl
(Atmosphare im Klassenrat)
d] meine (aktive) Teilnahme

ﬂ meine Zufriedenheit
mit den Ergebnissen

Trage in die Puzzleteile ein,
was du zum Gelingen des
Klassenrates beigetragen
hast.

6]

X\

R

Was konntest du noch mehr ausprobieren?

eigene Ideen einbringen

andere loben

Regeln einhalten

Mitarbeit

faire Konfliktlésung

Respekt vor anderen Meinungen

gutes Zuhéren

Ubernahme einer Aufgabe
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A3 Mein Klassenrats-Journal

Klassenrat

O & @

Das mochte ich in
den nachsten 4
Wochen (ben.

Hier bin ich
vorangekommen.

Darauf bin ich
besonders stolz.

Das ist meine
personliche Bilanz

das kann
ich schon
das habe ich
verbessert
daran mochte
ich arbeiten

|
O

aktiv am Klassenrat teilnehmen

|

anderen aufmerksam zuhdéren

Vereinbarungen einhalten

Konflikte fair I6sen

Aufgaben ibernehmen und
gewissenhaft erledigen

anderen respektvoll begegnen

die eigene Meinung auRern

die Meinung anderer respektieren

Konflikte
fair 16sen

aktivam die eigene
Klassenrat Meinung
teilnehmen auRern

/

/ .
|
[
,/\ anderen ,‘ | die Meinung
\T/ aufmerksam (T anderer
| |
\

zuhdren respektieren

anderen
respektvoll
begegnen

Vereinbarungen
einhalten

Aufgaben
ibernehmen und
gewissenhaft
erledigen




B2 Unser Klassenrat — Ein Storyboard

Klassenrat

So lauft der Klassenrat momentan ab:

Wie war die Stimmung? Gab es Stérungen?
Gab es Angenehmes?

Das finde ich / finden wir am Klassenrat besonders gut:

Gab es Uberraschungen?

1.

2,

3.

Das gefallt mir / uns am Klassenrat gar nicht:

1.

2,

3.

Und so wiirde ich / wiirden wir es besser finden:

Das wiirde ich / wiirden wir selbst dafiir tun:

Name:

Name:

Name:
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B3 Das Drehbuch umschreiben — Programmplanung 1

Klassenrat

Mein Wunschzettel

i

Wie soll der Klassenrat gestaltet werden? An welchen Themen sollten wir arbeiten?
(Ablauf/Organisation)

Hi

Welche Aufgabe mdchte ich gern Gibernehmen? Welche Regeln sollten verandert werden?

Was ich sonst noch anregen moéchte:
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C2 Reflexionsjournal

Klassenrat

Was lauft gut? Was lauft nicht gut? Welche Lernprozesse finden statt, welche nicht?

Ideen fir Veranderungen

Die Zeit wird sinnvoll genutzt.

Der Klassenrat findet Akzeptanz.

Die Diskussionsleitung wird zunehmend
durch die Schiler/innen tbernommen.

Die Themen bringen die Schiler/innen
selbst ein.

Schdler/innen tbernehmen Verantwortung fir
— Inhalt

— Vorbereitung

— Gestaltung

Die Mehrheit beteiligt sich aktiv am Klassenrat.

Schdler/innen suchen gemeinsam
nach Lésungsmaoglichkeiten.

Schdiler/innen treffen gemeinsam
Verabredungen.

Sie halten sich an Verabredungen.

Sie akzeptieren Mehrheitsentscheidungen.

Die Schiler/innen horen einander zu.

Sie aullern offen ihre Meinungen.

Schdler/innen gehen respektvoll
miteinander um.

Konflikte werden konstruktiv bearbeitet.

Die Schiiler/innen reflektieren
ihr eigenes Verhalten.

Sie sind in der Lage konstruktives
Feedback zu geben.

Das Klassenklima hat sich durch den
Klassenrat verbessert.
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A4 Was hat sich fiir mich durch den Klassenrat verbessert? 1

Klassenrat

¢ &

Das wiinsche ich mir fiir die Zukunft:



A5 Mein Beziehungsnetz in der Klasse

Klassenrat

Beziehungen in einer Gruppe beeinflussen oft ganz entscheidend das personliche Wohlgefiihl. Dieses Arbeitsblatt

unterstitzt dich dabei, herauszufinden, wie stark dein Beziehungsnetz geknupft ist und wo es eventuell ,Schwachstellen®

hat.

Jungen

Madchen
e @
O \
Q)
e
T

Distanz «—Nahe

==

Nahe und Distanz: Uberlege, welche Mitschiilerinnen und Mitschiiler dir nahe stehen oder zu welchen
du eher ein distanziertes Verhaltnis hast.

I 2. Kennzeichne dir stark erscheinende Beziehungen durch einen dicken Verbindungsstrich.
MM 3. Versuche herauszufinden, mit welchen Mitschilerinnen und Mitschillern du unangenehme
Erinnerungen verbindest und kennzeichne diese mit einer Zickzacklinie.
(") 4 Uberlege, zu welchen Mitschilerinnen und Mitschilern du gern bessere Beziehungen hattest und
~- kennzeichne diese.
Nr. Name Nr. Name
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A6 Meine Kompetenzen : Meine Erfolgsleiter

Klassenrat

/\

Das kann ich jetzt!
Das kann ich bestatigen.
Das kann ich bestatigen.
Das kann ich bestatigen.
A
Das kann ich bestatigen.
Das kann ich bestatigen.
Das kann ich bestatigen.
- —
die Meinung anderer respektieren anderen aufmerksam zuhdren meine Baustellen
meine Meinung offen sagen mich nicht provozieren lassen
Konflikte im Gesprach I6sen mir selbst mehr zutrauen
Verabredungen einzuhalten Aufgaben ibernehmen

Aufgaben fur die Klasse

anderen respektvoll begegnen gewissenhaft erledigen




B4 Wie ich / wir den Klassenrat einschatzen 1

Klassenrat
Der Klassenrat ist wichtig, weil...

.. wir Uber unsere Angelegenheiten ... wir da unsere Meinung
selbst bestimmen kénnen. _— T sagen kdnnen.
)

.. wir Konflikte ohne
Gewalt I16sen. /

... er uns dabei hilft, unsere
\ Probleme zu I6sen.

... wir uber \
interessante Themen |
diskutieren kénnen. |

| ... wir gemeinsam
J

| Aufgaben besser
| lésen konnen.

... keiner ausgeschlossen wird. \ - ... Wir uns jetzt besser verstehen.

...wir erfahren, wenn jemand
Schwierigkeiten hat und wir ihm dann
helfen kénnen.

4 2\
Unser Klassenbarometer
. . - Wir sind eine tolle Klassengemeinschaft!
Seitdem wir den Klassenrat durchfiihren, hat
S = + -
sich in der Klasse Folgendes verandert: m
. o AN Wir sind nicht nur
Wir gehen respektvoller miteinander um. L eine Klasse,
f o | wir sind klasse!l!
In unserer Klasse wird niemand ausgegrenzt. ]
Wir 16sen unsere Konflikte fair. Wir haben | |
gemeinsam
schon einiges @
Bei Schwierigkeiten helfen wir einander. erreicht... ||
Getroffene Verabredungen werden eingehalten. H
Wir sind auf
-
. i - A einem guten
Jeder kann offen seine Meinung sagen. [ Weg...
An der Losung bestehender Klassenaufgaben ||
beteiligen sich alle.
) . . ) Davon P
Bei uns ist es Ublich einander zu loben und sind wirweit || AN
Anerkennung auszudriicken. entfernt... k—j
- J
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B5 Unsere Kompetenzen — ,,Rollen“besetzung

Klassenrat

Individuelle
Einschédtzung

kann ich
schon gut

habe ich noch

nie gemacht

wirde ich gern
mal ausprobieren

trau ich mir
noch nicht zu

dazu habe ich

keine Lust

In ihren Funktionen waren fiir mich
folgende Mitschilerinnen und Mitschuler
besonders uberzeugend:

Gesprichsleiter/in
Moderation

Protokollant/in
Dokumentation

Protokollvorleser/in
Prasentation

Rednerliste fiihren
Organisation

Zeitwéchter/in
Organisation

Beobachter/in
Feedback

Vorbereitung
Organisation

Regelwéachter/in
Normenkontrolle
Konfliktschlichtung

Klassen-Gesamt-
Einschédtzung

kann ich
schon gut

habe ich noch

nie gemacht

wirde ich gern
mal ausprobieren

trau ich mir

noch
nicht zu

dazu habe ich

keine Lust

In ihren Funktionen waren folgende
Mitschilerinnen und Mitschuler
besonders uberzeugend:

Gesprachsleiter/in
Moderation

Protokollant/in
Dokumentation

Protokollvorleser/in
Prasentation

Rednerliste fiihren
Organisation

Zeitwéchter/in
Organisation

Beobachter/in
Feedback

Vorbereitung
Organisation

Regelwéachter/in
Normenkontrolle
Konfliktschlichtung




C3 Kompetenzprofil 1

Klassenrat

wenig in Ansatzen Uberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4

bringen sich aktiv in die Belange der
Klasse ein.

treffen Entscheidungen gemeinsam.

zeigen Verantwortungsbewusstsein.

Partizipation und
Verantwortungs-
tibernahme

halten Verabredungen ein.

wenden Kommunikationsregeln an.

kommunizieren gewaltfrei.

reagieren auf Kritik sachlich.

kénnen sich in andere einflihlen.

verhalten sich riicksichtsvoll anderen
gegeniber.

Beziehungskultur

kénnen konstruktiv Feedback nehmen.

respektieren andere Meinungen.

Wertschiatzende Kommunikations- und

kénnen Anerkennung ausdricken.

benennen ihre Konflikte und
sprechen sie an.

kénnen Konflikte fair [6sen.

verzichten auf verbale und
korperliche Gewalt.

sprechen Ausgrenzungen an
und wirken ihnen entgegen.

Konstruktiver Umgang
mit Konflikten

—— Meine gewiinschte ,,Zielkurve® vor dem Training
———— Wahrnehmung nach dem Training
Q Das wollte ich besonders im Blick haben

Zusatzliche Wahrnehmungen:



C4 Feedbackbogen fiir andere Padagoginnen und Padagogen 1

Klassenrat

iy trifft nicht
So erlebe ich die Gruppe / Klasse trifft zu teilweise 2u
zZu

1. | Sind auftretende Konflikte weniger geworden?

2. | Hat die Bereitschaft, Konflikte fair zu I16sen, zugenommen?

3. | Ist Ausgrenzung geringer geworden?

4. | Ist die Bereitschaft, Verantwortung zu libernehmen, gestiegen?

5. | Ist die Bereitschaft, gemeinsam Ldsungen zu finden, gestiegen?

6. | Gehen die Schuler/innen respektvoller miteinander um?

Hat sich seit Beginn der Durchfiihrung des Klassenrates das
Lehrer/innen-Schuler/innen-Verhaltnis gedndert?

8. | Hat die Bereitschaft, anderen zu helfen, zugenommen?

9. | Vermeiden sie Konflikteskalationen?

10. | Hat sich das Verhaltnis zwischen den Schiiler/innen verbessert?

11.

12.

Hat der Klassenrat bemerkbare Auswirkungen auf das Klassenklima? Wenn ja, welche?



Weiterfiihrende und erginzende Arbeitshilfen, Literatur und Links

Literatur

Forum GanzGut Nr.3

www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=824

Der Klassenrat. In: Klasse werden — Klasse sein.
www.bildungsserver.berlin-brandenburg.de/fileadmin/bbs/schule/mitwirkung/pdf/RAA-Broschuere_gesamt.pdf
Demokratie-Baustein. BLK-Programm »Demokratie lernen & leben«

Giese, C./ Schmermund, L./ Haufe, K. (2004): Klassenrat.
www.blk-demokratie.de/materialien/demokratiebausteine/programmthemen/klassenrat/literatur-tipps.html
Stationenlauf zum Thema Klassenrat

www.msm.bobi.net/klassenrat/Stationenlauf%20Thema%20KlaRa.pdf

Film

Klassenrat mit Chefsystem. In: Service-Learning — Demokratie lernen und Verantwortung iibernehmen.
Ein Film von Peter Degen und Toni Stadelmann (ca. 15 Min.)
www.freudenbergstiftung.de und www.stadeg-film.com

Links

www.derklassenrat.de

rheinland-pfalzische Initiative zur Verbreitung des Klassenrats
www.degede.de/uploads/media/Konzept_Wir_Sind_Klasse.pdf
Klassenratsinitiative der DeGeDe
www.pedocs.de/volltexte/2009/555/pdf/BW_Klassenrat.pdf
www.msm.bobi.net/klassenrat/KlaRa.htm
www.blk-demokratie.de/materialien/demokratiebausteine/programmthemen/klassenrat.html
www.blk-demokratie.de/fileadmin/public/2hp/klassenrat_BW/BW_Klassenrat.pdf
www.offener-unterricht.de/klassenrat.htm

www.net-part.schule.rlp.de

www.blk-demokratie.de

Download der Arbeitsblitter
www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913
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http://www.blk-demokratie.de/materialien/demokratiebausteine/programmthemen/klassenrat/literatur-tipps.html
http://www.msm.bobi.net/klassenrat/Stationenlauf%20Thema%20KlaRa.pdf
http://www.freudenbergstiftung.de
http://www.stadeg-film.com
http://www.derklassenrat.de
http://www.degede.de/uploads/media/Konzept_Wir_Sind_Klasse.pdf
http://www.pedocs.de/volltexte/2009/555/pdf/BW_Klassenrat.pdf
http://www.msm.bobi.net/klassenrat/KlaRa.htm
http://www.blk-demokratie.de/materialien/demokratiebausteine/programmthemen/klassenrat.html
http://www.blk-demokratie.de/fileadmin/public/2hp/klassenrat_BW/BW_Klassenrat.pdf
http://www.offener-unterricht.de/klassenrat.htm
http://www.net-part.schule.rlp.de
http://www.blk-demokratie.de
http://www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913

Instrumentesammlung
Teamentwicklung

Projekte zur Teamentwicklung legen den Schwerpunkt auf die
Forderung von Empathie sowie Kommunikations- und Kritikfahig-
keit. Das sind wichtige Kompetenzen, um miteinander Aufgaben
im Team bearbeiten und mit anderen zusammen arbeiten zu kon-
nen. Durch herausfordernde Aufgabenstellungen, z.B. Ubungen
aus der Erlebnispadagogik, wird sowohl der Einzelne als auch die
Gruppe gefordert, sich optimal in die Losungsfindung einzubrin-
gen. Personliche Starken werden (an)erkannt und im Interesse der
Gruppe genutzt. Das Erleben, sich aufeinander verlassen zu kon-
nen, schafft Gruppenidentitdt und unterstiitzt die Bereitschaft,
Verantwortung zu iibernehmen. Der gemeinsamen Reflexion des
Erlebten kommt hierbei eine Schliisselrolle fiir ein gelingendes
Miteinander zu.

ERFOLGSKRITERIEN

ZIELE
(BEOBACHTBARE INDIKATOREN IM KAPITEL »DER KOMPETENZBEGRIFF«)

Schiilerinnen und Schiiler arbeiten effektiv mit anderen zusammen
und reflektieren kritisch ihre eigene Rolle.

Schiilerinnen und Schiiler

- engagieren sich fiir ein gemeinsames Ziel.

- handeln Kompromisse aus.

- halten Absprachen ein.

- reflektieren die eigene Rolle.

- bieten Hilfe an und kénnen Hilfe annehmen.

- akzeptieren Mehrheitsentscheidungen.

Kooperations- und Teamfihigkeit

Schiilerinnen und Schiiler sind zunehmend in der Lage, auch in
kritischen Situationen angemessen miteinander zu kommunizieren.
Kommunikationsfihigkeit Schiilerinnen und Schiiler

- kommunizieren gewaltfrei.

- konnen sich in andere einfiihlen.

- koénnen konstruktiv Feedback geben und nehmen.

Schiilerinnen und Schiiler sind zunehmend in der Lage, sich selbst
und andere bewusster wahrzunehmen und diese Wahrnehmung zu
reflektieren.

reflektierte Selbst- und Fremdwahrnehmung Schiilerinnen und Schiiler

- nehmen sich selbst und andere bewusst wahr.
- reflektieren die eigene Entwicklung, das eigene Verhalten.
- konnen Kritik reflektiert auf- und annehmen.

Schiilerinnen und Schiiler gehen konstruktiv mit Konflikten um.
Schiilerinnen und Schiiler

- konnen ihre Konflikte managen.

- konnen Konflikte schlichten.

- konnen durch ihr Verhalten Konflikten vorbeugend entgegenwirken.

Konstruktiver Umgang mit Konflikten




&
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AL Mein Dreamteam ... .. ... 68 ... 74
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Instrumente vor dem Teamtraining

A1l Mein Dreamteam

FOKUS DER REFLEXION
Eigene (Wert)Vorstellungen von einem Team

ASPEKTE DER REFLEXION
Umgang miteinander,
Regeln des Zusammenlebens,
AuRenseiter, Vertrauen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument eignet sich fiir den Einsatz unmittelbar vor einem
Training zur Férderung von Kooperations- und Teamfihigkeit. In
Einzelarbeit reflektieren die Schiilerinnen und Schiiler mithilfe des
Arbeitsblattes ihre Vorstellungen von einem »Dreamteam«. Als
Orientierungshilfe sind madgliche Kriterien vorgegeben; diese kon-
nen und sollen durch die Schiilerinnen und Schiiler erganzt wer-
den.

Im Anschluss daran sollte die Gruppe bzw. Klasse auf der Basis
dieser Arbeitsbogen ihre individuellen Vorstellungen diskutieren
und eine gemeinsame Vision von einem Dreamteam erarbeiten.

A2 Checkliste — Bin ich fit fiir ein Team?

FOKUS DER REFLEXION

Erhebung des Ist-Standes:
Wie ich mich selber sehe,
meine Stdrken

ASPEKTE DER REFLEXION
eigene Starken,
Umgang mit Konflikten,
Umgang mit anderen,
Respekt und Anerkennung,
Verantwortungsbereitschaft

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Teamcheck wird von den Schiilerinnen und Schiilern indivi-
duell ausgefiillt. Die Schiilerinnen und Schiiler kreuzen das fiir sie
momentan Zutreffende an und erstellen zum Schluss durch eine
Verbindungslinie ihre individuelle Kompetenzkurve.

Es ist sinnvoll, dieses Instrument auch nach dem Training und da-
riiber hinaus einzusetzen, um Kompetenzzuwichse sichtbar zu
machen. Vor diesem Hintergrund sollte jede entstandene Kurve
mit einem Datum versehen sein.

A3 Was mich auf die »Palme« bringt — womit ich schlecht
umgehen kann

FOKUS DER REFLEXION
individuelle Verhaltensweisen in Konfliktsituationen

A2 Checkliste - Bin ich fit fiir ein Team? 1

Teamentwicklung

selten

oft ‘ immer

nie manch-
mal

Sich fiir ein gemeinsames Ziel engagieren

Mir macht es Spat, mit anderen zusammenzuarbeiten X
Ich kann mich gut in eine Gruppe einfiigen 3

Ich iibernehme Arbeiten fiir die Gemeinschaft und erledige sie !

zuverlissig

Ich ibernehme im Interesse der Gruppe auch Aufgaben, <1 M

die mir nicht so gut gefallen.

Ich bin bereit, anderen zuzuhbren und von ihnen zu lernen. X

Ich bringe eigene Erfahrungen und Wissen ein. X

Ich erkenne die Leistung anderer an

Ich férdere durch mein Verhalten ein gutes Gruppenklima.

Absprachen einhalten

Ich halte vereinbarte Regeln und Vereinbarungen ein

N

Kompromisse aushandeln

Ich begegne anderen ohne Vorurteil

Ich bin bereit, eigene Interessen und Bediirfnisse zu Gunsten
eines anderen oder einer Gruppe zuriickzustellen.

Ich arbeite aktiv an einer fairen Konfliktidsung mit

Ich vermittle zwischen anderen.

x

Die eigene Rolle reflektieren

Ich beobachte mein eigenes Verhalten in der Gruppe und denke
dariiber nach

A

Aus der Rilckmeldung anderer ziehe ich Schlussfolgerungen fiir
mein Verhalten.

Ich iibernehme Verantwortung fiir mein Handeln.

Ich kann Ideen fiir andere Verhaltensweisen entwickeln. X X

Hilfe anbieten und nehmen

Ich biete anderen Hilfe und Unterstiitzung an. ‘

VTN

Ich kann andere bei Bedarf um Hilfe bitten und sie annehmen. ‘

Mehrheitsentscheidungen akzeptieren

Ich kann Mehrheitsentscheidungen als gemeinsamen Willen der A
it verstehen und

Ich setze mich mit Mehrheitsentscheidungen auseinander und
reflektiere die eigene Sicht- und Denkweise.

Offen kommunizieren

Ich bin anderen gegeniiber aufgeschiossen. X

Ich hére anderen aufmerksam zu. X

Ich kann meinen Standpunkt sachlich vertreten. X

Ich kann meine Kritik sachlich aufer. X

Ich respektiere die Meinung anderer. X

Arbeitssblatt: TE A2, Checkliste — Bin ich fit fiir ein Team?
M 1. Datum 2. Datum

ASPEKTE DER REFLEXION
individuelle Konfliktausloser,
Gefiihle und Bediirfnisse,
Umgang mit Konflikten,
Reaktionsmuster erkennen,
Handlungsrepertoire in Konfliktsituationen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Dieses Instrument ermoglicht den Schiilerinnen und Schiilern, in-
dividuelle Verhaltensweisen in belastenden Situationen und de-
ren Ausloser zu reflektieren. Es bietet dariiber hinaus die Maglich-
keit, sich in der Gruppe iiber unterschiedliche Wahrnehmungen
und individuelle Gefiihlsreaktionen auszutauschen.

Nach der individuellen Bearbeitung des Arbeitsblattes sollte un-
bedingt eine Auswertung in der Gruppe bzw. Klasse erfolgen:
Was wird als stérend empfunden? Warum?
Welche Gefiihle und Bediirfnisse stehen hinter den unter-
schiedlichsten Reaktionsweisen?
Welche Reaktionsmuster sind zu erkennen?
Welche Handlungsstrategien haben sich bewdhrt?
Fir welches Verhalten/fiir welche Situation miissen ggf. ge-
meinsame Verhaltensvereinbarungen getroffen werden?

(Siehe auch: B1 »Wo stehen wir als Team?«)



B1 Wo stehen wir als Team? So ist es momentan

FOKUS DER REFLEXION

Erhebung des Ist-Standes
so ist es momentan bei uns,
Herausfinden gemeinsamer Normen,
Werte/Idealvorstellungen

ASPEKTE DER REFLEKTION
Umgang miteinander,
Umgang mit Konflikten,
Umgang mit Kritik,
Hierarchien/Gruppenbildungen,
Wertschdtzung und Anerkennung,
Ausgrenzung, Vertrauen,
Umgang mit Gefiihlen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument kann in allen Phasen des Trainings und dariiber
hinaus eingesetzt werden, da es jeweils den aktuellen Ist-Stand
erfasst. In diesem Sinne ist es die Grundlage fiir eine gemeinsame
Reflexion des Erreichten und fiir die Verstandigung iiber zukiinfti-
ge Ziele.

B2 Schatzkammer — Ressourcen erkennen

FOKUS DER REFLEXION
soziale Beziehungen im Team offenlegen und bewusst machen

ASPEKTE DER REFLEXION
Selbst- und Fremdwahrnehmung,
Starken anderer erkennen und anerkennen,
Vertrauen,
Geborgenheit,
Wobhlgefiihl

EINSATZ DES INSTRUMENTES
Das Instrument ist der individuellen Reflektion vorbehalten. Es
sollte vor und vergleichend nach dem Training eingesetzt werden.

Eine Auswertung des ersten Teiles des Instrumentes kann im In-
teresse der Sichtbarmachung und Anerkennung individueller Star-
ken in personlichen Steckbriefen erfasst werden. Fiir jeden Schii-
ler/jede Schiilerin wird ein Steckbrief vorbereitet, in den die
Mitschiilerinnen und Mitschiiler ihre vorab notierten Starken ein-
tragen kdnnen.

Die Entscheidung dariiber, ob eine Auswertung auch der Teile 2
und 3 des Instrumentes (Zusammenarbeit, »emotionales Netz-
werk«) im Plenum erfolgen soll, sollte die Klasse gemeinsam tref-
fen. Unabhédngig davon sollten o.g. Aspekte im Plenum reflektiert
werden.

(Siehe auch: Klassenrat, A5 Beziehungsnetz)

C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes
Erkennen von Handlungsbedarfen
Benennen von Schwerpunkten der Forderung (Auswahl tref-
fen)

ASPEKTE DER REFLEXION UND UMGANG MIT DEM INSTRUMENT
Das Instrument unterstiitzt pidagogische Fachkrifte dabei, zu-
nachst ihre individuelle Wahrnehmung von Kompetenzen bzw.
Kompetenzaspekten wahrzunehmen und in einer Art Bestands-
aufnahme zu erfassen. In einem anschlieRenden Schritt gilt es,
konkrete Entwicklungsschwerpunkte zu kennzeichnen. Diese kon-
nen zu einer »Zielkurve« miteinander verbunden werden. Bei der
Auswahl und Festlegung konkreter Entwicklungsziele ist unbe-
dingt auf eine realistische Zielsetzung zu achten. Der Erwerb so-
zialer Kompetenzen ist ein langwieriger Prozess und eng an das
Handeln in unterschiedlichsten Kontexten gebunden.

Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll, dieses Instrument
kontinuierlich tber einen lingeren Zeitraum zu verwenden, um
Veranderungen in der Wahrnehmung schnell zu erfassen und ggf.
Korrekturen vorzunehmen zu konnen.

In Verbindung mit dem Reflexionsjournal steht pddagogischen
Fachkraften hier ein Instrumentarium zur Verfiigung, das es ihnen
ermoglicht, individuell und mit den Schiilerinnen und Schiilern ge-
meinsam die jeweils aktuelle Situation bewusst wahrzunehmen,
zu reflektieren und auch kleine Erfolge sichtbar zu machen. Darii-
ber hinaus ist dieses Instrument auch dafiir geeignet, mit Eltern
uber die Forderung sozialer Kompetenzen ins Gesprach zu kom-
men.

Instrumente wihrend des Teamtrainings

A4 Trainingsjournal — Das mochte ich im Blick haben

FOKUS DER REFLEXION
Selbstwahrnehmung,
Erkennen individueller Kompetenzen/Kompetenzzuwichse,
Ziele setzen,
Ziele liberpriifen

ASPEKTE DER REFLEXION

individuelle Zielsetzung:
Welche Fahigkeiten sind mir besonders wichtig?
Woran mochte ich arbeiten?

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Trainingsjournal wird durch die Schiilerinnen und Schiiler
iber einen zu vereinbarenden Zeitraum selbstidndig gefiihrt. Es
ist insbesondere in einer aktiven Trainingsphase dazu geeignet,
den Fokus zunehmend auf die eigenen Kompetenzen zu richten
und Kompetenzzuwichse deutlich zu machen. Nach der anfing-
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lichen Reflexion »Bin ich fit fiir ein Team?« nehmen die Schiilerin-
nen und Schiiler eine erste persénliche Bilanz* hinsichtlich ihrer ei-
genen Kompetenzen vor. Auf der Grundlage dieser Bilanz legen sie
ihre persénlichen Ziele und Ubungsschwerpunkte fest. Nach je-
der Trainingsphase vermerken die Schiilerinnen und Schiiler im
Journal erfolgreiche Bemiihungen mit einem +. In der letzten Trai-
ningsphase wird eine neue Bilanz erstellt: Wo bin ich vorangekom-
men? Was ist mein grofter Ubungserfolg? (Worauf bin ich besonders
stolz?)

Im Anschluss an das Training ist auch eine Auswertung im Plenum
sinnvoll. Unter der Uberschrift Worauf wir besonders stolz sind kon-
nen alle Schiilerinnen und Schiiler neue Fahigkeiten in eine Klas-
senbilanz einbringen.

A5 Meine Stirken — Meine Teamrolle(n)

FOKUS DER REFLEXION
Erhebung des Ist-Standes:
Wie ich mich selber sehe,
meine Stdrken in unterschiedlichen Rollen

ASPEKTE DER REFLEXION
Einbringen eigener Starken,
Verantwortungsbereitschaft,
Selbstvertrauen,
Teamstirke,
Bedeutung und Einsatz individueller Starken,
Teamrollen,
einen Platz im Team finden

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument bahnt erste Kenntnisse iiber die Zusammenset-
zung eines Teams an. Die individuelle Reflexion richtet dabei den
Fokus auf die Wahrnehmung eigener Starken und deren Zuord-
nung zu moglichen libernehmbaren Teamrollen. Das wiederum ist
die Grundlage fiir die Reflexion von Teamentwicklungsprozessen.

Vor dem Einsatz des Instrumentes sollten die Teamrollen vor-
gestellt und erldutert werden. Im Anschluss fiillen die Schiilerin-
nen und Schiiler die Bogen individuell aus. In einer kurzen Feed-
backrunde sollten erste Gedanken zu den Teamrollen geduRert
werden.

Der Einsatz des Instrumentes sollte im unmittelbaren Zusammen-
hang mit dem nachfolgenden Instrument »In welchen Teamrollen

fiihle ich mich wohl? - Meine Teamrollenprofil« erfolgen.

Auch im Zusammenhang mit der Reflexion von Arbeitsprozessen

in unterschiedlichsten schulischen und auRerschulischen Projek-
ten ist dieses Instrument verwendbar.

A6 Inwelchen Teamrollen fiihle ich mich wohl?
— Mein Teamrollenprofil

FOKUS DER REFLEXION
Erhebung des Ist-Standes:
Wie ich mich selbst sehe,
meine Rollen,
Verortung in einem Team

ASPEKTE
eigene Starken,
Selbstvertrauen,
Verantwortungsbereitschaft

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Nachdem die Schiilerinnen und Schiiler ihre rollenspezifischen Fa-
higkeiten reflektiert haben, unterstiitzt dieses Instrument sie da-
bei, die Rolle(n) zu identifizieren, in die sie die meisten Kompeten-
zen einbringen konnen. Mit der Erstellung ihres persénlichen
Rollenprofils setzen sie sich auch damit auseinander, welche Rol-
len sie nicht ibernehmen konnen oder wollen.

Das Ausfiillen und die Auswertung erfolgt individuell.
Das Erstellen eines Rollenprofils der ganzen Gruppe bzw. Klasse
erfolgt mit dem Instrument B1 »Teamrollenprofil«.

AUSWERTUNG

Kontakter/in

Die Fliache des jeweils zugeordneten Zahlenwertes wird von
den Schiilerinnen und Schiilern farbig (hier griin) gefiillt.

4 Bilanz-Items sind je nach Situation und individueller Schwerpunktsetzung zu formulieren.



A7 Wieich mich im Team erlebe — Wie mich andere erleben
— Mein Rollen- (Tage)buch

FOKUS DER REFLEXION
Ich und das Team - Selbst- und Fremdwahrnehmung

ASPEKTE DER REFLEXION
unterschiedliche Wahrnehmungen von Verhaltensweisen,
Wertschatzung, konstruktives Feedback

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Selbst —und Fremdwahrnehmung

Das Instrument legt den Schwerpunkt der Reflexion auf die Ge-
geniiberstellung von Selbst- und Fremdwahrnehmung. Im Inte-
resse einer ruhigen Arbeitsatmosphire ist es sinnvoll, Paare zu bil-
den. Die Schiilerinnen und Schiiler werden gebeten, zunichst eine
Selbsteinschatzung ihrer Kompetenzen vorzunehmen. Anschlie-
Rend bitten sie den Partner / die Partnerin um ihre Einschiatzung.
In einem nachfolgenden Gesprach reflektieren beide das Ergebnis:
Wo gibt es Ubereinstimmungen? Wo Abweichungen? Wie ist das
zu erkldren? Worauf griindet sich die Einschitzung etc. Bitten Sie
die Schiilerinnen und Schiiler um eine ehrliche und keine »Gefal-
ligkeitseinschitzung« (unter Freunden).

Mein Rollenbuch

Der Einsatz des Instrumentes dient der Selbstbeobachtung hin-
sichtlich des eigenen Rollenverhaltens. Es unterstiitzt die Selbst-
wahrnehmung und fordert die regelmiRige Selbstreflexion iiber
den Zeitraum einer Woche. Es ist sowohlinnerhalb eines Trainings
alsauch iiber eine regulédre Schulwoche, die z.B. Teamentwicklung
als einen Entwicklungsschwerpunkt aufgreift, einsetzbar.

B3 Unsere Stirken — Teamrollenprofil

FOKUS DER REFLEXION
Analyse/Reflexion der Teamzusammensetzung,
wahrgenommene Starken und Handlungsmotive

ASPEKTE DER REFLEXION
Unsere Teamarbeit — wie wir Verantwortungen teilen/iiber-
nehmen.
Wer »spielt« welche Rolle? Sind alle Rollen besetzt?
Werden Stadrken effektiv genutzt?
Welche Rollen sind unterbesetzt? Durch wen kdnnen sie iiber-
nommen werden?
Welcher Unterstiitzung bedarf es?

EINSATZ DES INSTRUMENTES
Das Instrument ist nach der Einfiihrung/Kenntnis der Teamrollen
zu jeder Zeit einsetzbar.

Durch die Erstellung des Teamrollenprofils ist es méglich, sowohl
die Ressourcen als auch die Schwichen einer Gruppe zu erfassen.
Innerhalb der Analyse und Reflexion von Teamleistungen kon-
nen individuelle Starken und Schwiachen sowie Handlungsmotive
deutlich werden. Zusammen mit dem personlichen Rollenprofil ist
es fiir jedes einzelne Teammitglied moglich zu erkennen, in wel-

cher Situation es besonders zur Teamleistung beitragen und in-
wieweit es Starken anderer nutzen kann.

Eine Auswertung des Profils sollte sich an den oben genannten As-
pekten orientieren.

Das nachfolgende Arbeitsblatt zeigt beispielhaft, wie das Team-
rollenprofil einer Gruppe erfasst werden kann.

B3 Unsere Stiarken — Teamrollenprofil 1

Teamentwicklung

Teamrollen
Namen

Koordinator/in
Umsetzerfin
Beobachterfin
Spezialistin
Kontakter/in
Perfektionist/in
Ideengeberfin

Aktiviererfin
Vermittler/in

Wer ibernimmt welche
Rolle?

Wo liegen eure Starken?

Sind alle Rollen besetzt?

Unter diesen Fragestel-
lungen konnt ihr das
Teamrollenprofil eurer
Gruppe erstellen.

Hilfestellung fiir das Aus-
fiillen gibt euch die fol-
gende Legende.

0-20
mittlere
30-60
D hohe
70- 100

unsere Bilanz
Hinweis

In jedem Team sollten alle
Rollen glei ‘,
sefzt" sein, um gemeinsame
Aufgaben optimal I6sen zu

geringe Auspragung 23 (10|23 | 6 | 18|23 |23 |21|15

E
w
w
@«
~

mittlere Ausprégung 3|10 2 |13

hohe Ausprégung @) s |(D] «

Schlussfolgerungen

®.
©
©

Diese Rollen sollten wir
verstérken:

‘ ‘ unser

Arbeitsblatt: TE B3, Unsere Starken — Teamrollenprofil

B4 Teamrezepte — Wie wir miteinander umgehen

FOKUS DER REFLEXION
Verinderungswiinsche erkennen und benennen,
gemeinsame Ziele finden

ASPEKTE DER REFLEXION
Unser Team — wie wir miteinander kommunizieren
Unser Team — wie wir mit Konflikten umgehen
Unser Team — wie wir Verantwortungen teilen/ iibernehmen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument bietet innerhalb einer Gruppenarbeit die Mog-
lichkeit, o.g. Aspekte der Reflexion aufzugreifen. Die Schiilerinnen
und Schiiler werden aufgefordert, den momentanen Ist-Stand zu
diskutieren und notwendige Verdnderungswiinsche und -ideen zu
sammeln. Fiir die Prasentation im Plenum sollen die Teamrezepte
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durch die Gruppen ausgefiillt werden. Sie bilden die Grundlage fiir
die Verstandigung liber gemeinsame Ziele.

C2 Reflexionsjournal

FOKUS DER REFLEXION
Wahrnehmung sozial kompetenter Verhaltensweisen
Reflexion des Entwicklungsprozesses

MOGLICHE ASPEKTE DER REFLEXION
organisatorischer und inhaltlicher Verlauf
eigene Rolle
Entwicklungstendenzen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Reflexionsjournal ist ein Beobachtungsinstrument fiir die pa-
dagogische Fachkraft, das liber einen selbst gewdhlten Zeitraum
gefiihrt wird. Hintergrund dieses Instrumentes ist die Notwendig-
keit, neue Lernangebote und -zusammenhéange hinsichtlich der
Organisation, der Inhalte, der Akzeptanz und wahrgenommener
Kompetenzen zu reflektieren und ggf. Korrekturen vorzunehmen.

Maglich ist eine gemeinsame Reflexion mit den Schiilerinnen und
Schiilern, wahrend der die unterschiedlichen Wahrnehmungen
ausgetauscht, Verdnderungswiinsche und -ideen gesammelt und
Verabredungen getroffen werden.

Instrumente nach dem Teamtraining

A8 Meine Kompetenzen/Teamplayer-Pokal

FOKUS DER REFLEXION
Selbst- versus Fremdwahrnehmung der eigenen Kompetenzen,
Anerkennung und Wertschatzung

ASPEKTE DER REFLEXION
Erkennen eigener Starken,
Respekt und Anerkennung,
Selbstbestatigung

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Die Bearbeitung des Instrumentes wird in Partnerarbeit durch-
gefiihrt. Der Teamcheck wird von den Schiilerinnen und Schii-
lern zunachst individuell ausgefiillt. Im Gegensatz zu dem Team-
check 1, der vor Beginn des Trainings eingesetzt wird, weist dieser
nur die Antwortmaoglichkeiten »oft« und »immer« auf. Dadurch
wird ganz bewusst der Blick auf bereits ausgeprdagte Kompeten-
zen gelenkt. Diese sind die Grundlage fiir die anschlieRende Uber-
gabe des Teamplayer-Pokals, der jeder Schiilerin/jedem Schii-
ler als Ausdruck der Wertschdtzung und Anerkennung iiberreicht
wird.

B5 Landin Sicht? — Auf dem Weg zum DREAMTEAM

FOKUS DER REFLEXION
Bestandsaufnahme,
gemeinsame Ziele finden

ASPEKTE DER REFLEXION
Erkennen von Kompetenzzuwichsen,
Gelingensbedingungen,
Stolpersteine

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Bestandsaufnahme — Teamcheck

Vor dem Einsatz dieses Instrumentes sollte erneut das Arbeits-
blatt »B1Wo stehen wir als Team? — So ist es momentan« von den
Schiilerinnen und Schiilern ausgefiillt und ausgewertet werden.

In einem zweiten Schritt bietet sich ein Vergleich dieser beiden
Momentaufnahmen (vor/nach dem Training) an: Was hat sich ver-
andert?

Land in Sicht — Die Vision eines DREAMTEAMS auf dem Priifstand
Die eingangs des Trainings erarbeitete Vision eines DREAM-
TEAMS wird auf den Priifstand gestellt. In Gruppenarbeit reflek-
tieren die Schiilerinnen und Schiiler, wie nah sie ihrer Vision ge-
kommen sind und entwickeln Ideen fiir weitere Schritte.

Die Prasentation der Gruppenergebnisse erfolgt im Plenum.

Zum Abschluss des Trainings konnen zur Kompetenzerfassung fol-
gende Instrumente wiederholte Verwendung finden:

Wo stehen wir als Team? — So ist es momentan

Unsere Stdrken — Teamrollenprofil

C3 Kompetenzprofil

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes,

Erkennen von Kompetenzzuwichsen und Handlungsbedarfen

ASPEKTE DER REFLEXION
Welche Verdnderungen im Vergleich zur »Zielkurve« sind er-
kennbar?
Worauf fiihre ich das zuriick?
Worin erkenne ich Gelingensbedingungen?
Worin Stolpersteine?
Hatte ich den unter »Zielkurve« benannten Aspekt im Blick?
Wie nah bin ich meiner »Zielkurve« gekommen?

EINSATZ DES INSTRUMENTES

In Verbindung mit dem Instrument »Was mir wichtig ist — Zielkur-
ve« erfolgt eine Bestandsaufnahme nach der Durchfiihrung des
Teamtrainings.

Um einen direkten Vergleich zu erméglichen, kann in o.g. Instru-
ment eine dritte Kurve als neuer Ist-Stand eingefiigt werden. Auf
diese Weise lassen sich sowohl Kompetenzzuwachse als auch



Stagnationen oder Riickschritte schnell identifizieren. Dieser des Trainings gebeten, diesen Riickmeldebogen auszufiillen. Auf
Uberblick ist auch fiir eine Auswertung mit der Klasse, mit Kolle- diese Weise erhalten piadagogische Fachkrifte, aber auch Schiile-
ginnen und Kollegen oder Eltern geeignet. rinnen und Schiiler regelmdRige Riickmeldungen dariiber, welche
Verdnderungen hinsichtlich ihrer Kompetenzentwicklung AuRen-

stehende wahrnehmen. Dariiber hinaus bietet dieses Instrument

3 Kompetenzprofil 1 auch vielfiltige Gelegenheiten fiir pidagogische Diskussionen da-
Teamentwicklung riiber, wie die erworbenen sozialen Kompetenzen in schulischen

wenig | nAnsaizen | Gberwisgend | sehr Lehr- und Lernprozessen genutzt bzw. wie Teilkompetenzen im
seniort @ seni ausgepragt | erkennbar | erkennbar | ausgepragt
chillerinnen und Schiller... : = P
; ) s . schulischen Alltag gefordert werden konnen.
engagieren sich fiir ein gemeinsames
Ziel. X *@
K
55 | refiektieren die eigene Rolle. x x@
g5
€& | handeln Kompromisse aus X x@
-
§
28 | bieten Hife an und kbnnen Hilfe
H
&% | amenmen X x@
akzeptieren Mehrheits- 1 M
entscheidungen.
g kommunizieren gewaltfrei X X
53
T3 | komen sich in andere einfinien X x
2
Es
£ [ konnen konstruktiv Feedback geben 1 M
S und nehmen.
nehmen sich selbst und andere X X
T4 | bowusstvalr
H
3 £ 3 [ refletieren eigene Starken, das ! M
E £ | eigene Vernatten.
55
@ & = [ konnen Ktk reflektiert auf- und x M
annehmen.
2 | benennenihre Konfiikte und
s sprechen sie an. X x@
£S5
SE | konnen Konflite fair Iosen. x X
$E
£¢ | verzichten auf verbale und i x@
H E kérperliche Gewalt.
]
H sprechen Ausgrenzungen an und x x
2 | wirken inen entgegen

meine gewiinschte , Zielkurve® vor dem Training
Wahrnehmung nach dem Training
@  das wollte ich besonders im Blick haben

Zusatzliche Wahrnehmungen:

Die nachsten Schritte:

Arbeitssblatt: TE C3, Kompetenzprofil

C4 Feedbackbogen fiir andere Pidagoginnen
und Piadagogen

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes,
Erkennen von Kompetenzzuwiachsen und Handlungsbedarfen,
Anlass fiir pidagogische Diskussionen

ASPEKTE DER REFLEXION
Umgang mit Konflikten
Ausgrenzung
Beziehungsgestaltung
Hilfsbereitschaft
wertschitzende Kommunikation
Teilen von Verantwortung
respektvoller Umgang miteinander
gegenseitige Wertschdtzung
Reflexion des eigenen Verhaltens

EINSATZ DES INSTRUMENTES
Andere Fachlehrer, Eltern, Kooperationspartner werden am Ende
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A1 Mein Dreamteam

Teamentwicklung

In einem Team...

gehen alle respektvoll miteinander um. O | werden die Starken des Einzelnen genutzt.
bekommt jeder, der es mdchte, Unterstiitzung. O | werden Entscheidungen gemeinsam getroffen.
werden andere Meinungen akzeptiert. O | kann sich einer auf den anderen verlassen.
werden Konflikte offen angesprochen. O | werden Leistungen anerkannt.
kann jeder sachlich Kritik auern. O | wird niemand lacherlich gemacht.
sind alle gleichberechtigt. O | kann jeder seine Meinung offen duRern.
Ubernimmt einer die Fihrung. O | bringen alle einander Vertrauen entgegen.
verfolgen alle gemeinsame Ziele. O | arbeiten alle mit- und nicht gegeneinander.
werden die Aufgaben gerecht verteilt. O | wird nicht hinter dem Riicken geredet.
bringen alle fiureinander Verstandnis auf. O | bestimmt der Leiter, was gemacht wird.
halten alle die vereinbarten ,Spielregeln” ein. O

O

Stelle dir dein ,Dreamteam* selbst zusammen. Uberlege, welche der oben stehenden Aussagen fiir dich besonders
wichtige Kriterien flr ein gutes Team sind. (Wenn dir noch weitere wichtige Dinge einfallen sollten, so erganze die

Tabelle.) Wenn du deine Auswahl getroffen hast, schreibe die wichtigsten Aussagen in die Sprechblasen.




A2 Checkliste — Bin ich fit fiir ein Team?

Teamentwicklung

nie

selten

manch-
mal

oft

immer

Sich fiir ein gemeinsames Ziel engagieren

Mir macht es Spal}, mit anderen zusammenzuarbeiten.

Ich kann mich gut in eine Gruppe einfligen.

Ich Gbernehme Arbeiten fiir die Gemeinschaft und erledige sie
zuverlassig.

Ich Gbernehme im Interesse der Gruppe auch Aufgaben,
die mir nicht so gut gefallen.

Ich bin bereit, anderen zuzuhoéren und von ihnen zu lernen.

Ich bringe eigene Erfahrungen und Wissen ein.

Ich erkenne die Leistung anderer an.

Ich férdere durch mein Verhalten ein gutes Gruppenklima.

Absprachen einhalten

Ich halte vereinbarte Regeln und Vereinbarungen ein.

Kompromisse aushandeln

Ich begegne anderen ohne Vorurteil.

Ich bin bereit, eigene Interessen und Bedurfnisse zu Gunsten
eines anderen oder einer Gruppe zurlickzustellen.

Ich arbeite aktiv an einer fairen Konfliktiésung mit.

Ich vermittle zwischen anderen.

Die eigene Rolle reflektieren

Ich beobachte mein eigenes Verhalten in der Gruppe und denke
darlber nach.

Aus der Riickmeldung anderer ziehe ich Schlussfolgerungen fur
mein Verhalten.

Ich kann Ideen flir andere Verhaltensweisen entwickeln.

Ich ibernehme Verantwortung fir mein Handeln.

Hilfe anbieten und nehmen

Ich biete anderen Hilfe und Unterstitzung an.

Ich kann andere bei Bedarf um Hilfe bitten und sie annehmen.

Mehrheitsentscheidungen akzeptieren

Ich kann Mehrheitsentscheidungen als gemeinsamen Willen der
Gruppenmehrheit verstehen und akzeptieren.

Ich setze mich mit Mehrheitsentscheidungen auseinander und
reflektiere die eigene Sicht- und Denkweise.

Offen kommunizieren

Ich bin anderen gegenilber aufgeschlossen.

Ich hére anderen aufmerksam zu.

Ich kann meinen Standpunkt sachlich vertreten.

Ich kann meine Kritik sachlich duf3ern.

Ich respektiere die Meinung anderer.
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A3 Was mich auf die ,,Palme* bringt — womit ich schlecht umgehen kann 1

Teamentwicklung

Uberlege, welche Situationen oder Verhaltensweisen in der Gruppe bzw. Klasse dich besonders stéren und ,auf die
Palme*® bringen. Schreibe sie in die Palme. Versuche dann, dich daran zu erinnern, wie du meistens darauf rea-
gierst und welche Geflihle diese Situationen und Verhaltensweisen bei dir auslésen. Notiere das in den Wolken.

Uberlege, was dir bisher dabei geholfen hat, wieder von der ,Palme* herunterzukommen. Welche Handlungsstrate-
gien hast du entwickelt? Schreibe das in die Kokosnusse.




B1 Wo stehen wir als Team? — So ist es momentan

Teamentwicklung

So ist es momentan bei uns

In unserem Team...

stimmt

stimmt oft

stimmt
selten

stimmt
nicht

gehen alle respektvoll miteinander um.

|

|

bekommt jeder, der es mdchte, Unterstiitzung.

werden andere Meinungen akzeptiert.

traut sich niemand, Konflikte offen anzusprechen.

bekommt man Arger, wenn man andere kritisiert.

sind alle gleichberechtigt.

Ubernimmt einer die Fuhrung.

verfolgen alle gemeinsame Ziele.

werden die Aufgaben gerecht verteilt.

bringen alle fireinander Verstandnis auf.

halten alle die vereinbarten ,Spielregeln” ein.

werden die Starken des Einzelnen genutzt.

werden Entscheidungen gemeinsam getroffen.

kann sich einer auf den anderen verlassen.

werden Leistungen anerkannt.

wird niemand lacherlich gemacht.

kann jeder seine Meinung offen dufiern.

bringen alle einander Vertrauen entgegen.

arbeiten alle mit- und nicht gegeneinander.

werden immer nur die Gleichen gelobt.

wird nicht hinter dem Riicken geredet.

bestimmt der Teamleiter, was gemacht wird.

wird wenig Ricksicht auf Geflihle genommen.

o|log|o|o|jo|oyoyoyo|o|jOo|Oo|O0|jO0|O0|O0|O0|O0|Oo|jOo|jOo|Oo|O|0O

o|log|o|o|jg|oyoyo|yo|o|jo|yo|O0|jo0|jOo|Oo|o|o|jo|jo|jo|o|O0|0O

) I B O A

e ) I B O A

3N L

Reflektiere allein die
momentane Situation in

Bildet eine Gruppe und
wertet die Einzelergebnisse
der Gruppe. Lies dir alle aus.

Aussagen sorgfaltig

Recherchiert, was eure
Teammitglieder ,auf die
Palme* brinat.

durch und kreuze das fiir
dich Zutreffende an.

4

Gestaltet unter Verwendung der Ergebnisse und der Recherche ein
Plakat unter dem Titel ,Wo stehen wir als Team?“
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B2 Schatzkammer — Ressourcen erkennen 1

Teamentwicklung

Der Erfolg eines Teams wird durch die Starken seiner Mitglieder gepragt.
Nenne eine personliche Starke von jedem Teammitglied.

Name Starke Name Starke

In einem guten Team arbeiten alle Hand in Hand - miteinander und fiireinander.

Nenne Mitglieder deines Teams, mit denen du ganz besonders gut zusammenarbeiten kannst. Gib auch an, woran das
deiner Meinung nach liegt.

Neben wichtigen Arbeitsbeziehungen préagen auch gute emotionale Beziehungen das Klima in einer Gruppe. Uberlege:
Zu wem habe ich Vertrauen? Warum? Wer tragt dazu bei, dass ich mich in der Gruppe wohl fiihle? Schreibe die Namen
in das Symbol.




C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve 1

Teamentwicklung

wenig in Ansatzen uberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...

1 2 2 4
engagieren sich fur ein
gemeinsames Ziel.

o
(=
375 | reflektieren die eigene Rolle.
)
= .
= fg handeln Kompromisse aus.
S E
[}
2 3 bieten Hilfe an und kénnen Hilfe
S~
¥° annehmen.
akzeptieren Mehrheits-
entscheidungen.
ko kommunizieren gewaltfrei.
X X
€2
g :fg kdnnen sich in andere einfiihlen.
g0
c
S 0 | kénnen konstruktiv Feedback
* | geben und nehmen.
nehmen sich selbst und andere
T L bewusst wahr.
cLc O
= i K -
& 3 2 | reflektieren eigene Starken, das
O E ;
S E< eigene Verhalten.
o 9
® & S | kénnen Kritik reflektiert auf- und
annehmen.
benennen ihre Konflikte und
sprechen sie an.
& §
> ot i . -
£ 2X | kénnen Konflikte fair l6sen.
X © =
£E9§ .
[z E ¢ | verzichten auf verbale und
¥o > E korperliche Gewalt.
sprechen Ausgrenzungen an und
wirken ihnen entgegen.
meine momentane Wahrnehmung
————— meine gewiinschte Zielkurve
Q das mochte ich besonders im Blick haben

Weitere Anmerkungen, Gedanken:



A4 Trainingsjournal — Das mochte ich im Blick haben 1

Teamentwicklung

Das ist meine
personliche Bilanz

das kann
ich schon
das habe ich
verbessert
daran mochte
ich arbeiten

Arbeiten fir die Gemeinschaft
Uibernehmen

|
|

|

Kompromisse eingehen

Kritik sachlich du3ern

ein gutes Gruppenklima fordern

Regeln und Vereinbarungen
einhalten

meine Starken in die Gruppe
einbringen

anderen Hilfe anbieten

Starken anderer erkennen

Arbeiten fiir die
Gemeinschaft
ibernehmen

Kompromisse
eingehen

Starken
anderer
erkennen

Das mochte ich

CI in den nachsten '."
4 Wochen Uiben. [

| o .

|

l .

anderen . . \ Kritik
N Hierbin ich e Hilfe O,‘ |<> sachlich

v vorangekommen. - anbieten (g aulern

|

|

\

C, Darauf bin ich \ -

besonders stolz. \

meine Starken in
die Gruppe
einbringen

ein gutes
Gruppenklima
fordern

Regeln und
Vereinbarungen
einhalten

80



A5 Meine Starken — Meine Teamrolle(n)

Teamentwicklung

Ein Team arbeitet erst dann effektiv zusammen, wenn unterschiedliche Personlichkeitstypen ihre individuellen Starken
optimal in eine Gruppe einbringen. Abh&ngig von der jeweiligen Situation kdnnen die Gruppenmitglieder dabei
unterschiedliche Rollen einnehmen.

Die nachstehende Ubersicht hilft dir dabei herauszufinden, {iber welche Starken du verfiigst und in welchen Teamrollen
du sie besonders im Interesse der Gemeinschaft einsetzen kannst.

Teamrollen Starken Ich
Wir haben den Erfolg im Blick — handlungsorientierte Teamtypen
Aktivierer/in treibt die Gruppe voran
voller Power und herausfordernd O
konzentriert sich auf das Wesentliche O
so’\rl:gztr:ll(:]((;TZGerrr: findet Wege, Hindernisse zu tiberwinden O
Ubernimmt Verantwortung O
drangt auf Entscheidungsfindung O
Umsetzer/in konzentriert sich auf gesetzte Ziele
sehr zuverlassig und pflichtbewusst O
Nie das Ziel aus den arbeitet effektiv O
Augen verlieren.” setzt ldeen in die Tat um O
sorgt fur optimale Ergebnisse O
Perfektionist/in sichert das Team gegen Versdumnisse ab
_Hier wird nicht sorgfaltig, gewissenhaft zuverlassig O
gepfuscht!” erkennt Fehler und spricht sie an O
Wir haben die Aufgabe im Blick — sachorientierte Teamtypen
Ideengeber/in hat immer wieder neue, kreative Ideen
.Je verriickter desto fantasievoll — gibt DenkanstdRe und sucht nach alternativen Lésungen O
besser.” findet auch fiir schwierige Problemstellungen Lésungen O
Beobachter/in untersucht Vorschldge auf Machbarkeit
ruhig und Uberlegt O
,Mir entgeht nichts.* Ec;)hearrbfﬁiinig — erkennt viele Méglichkeiten, verschafft sich schnell einen O
gutes Urteilsvermdgen, kritisches Denken O
Spezialist/in bringt zusatzliches Wissen ein
sehr engagiert, zielstrebig O
,Gewusst wie!*
besitzt umfangreiches Expertenwissen, bearbeitet Aufgaben sehr intensiv O
Wir haben die Menschen im Blick — kommunikationsorientierte Teamtypen
Koordinator/in koordiniert Teamaktivititen
selbstsicher, entschlussfreudig O
,Jeder wird gebraucht.* | kann gut zuhdren O
achtet auf die Einhaltung von Verabredungen O
achtet darauf, dass jedes Mitglied seine Starken im Team einsetzen kann a
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A5 Meine Starken — Meine Teamrolle(n)

Teamentwicklung

Vermittler/in

sorgt fiir angenehmes Gruppenklima

freundlich, kann gut zuhdren, ist einfihlsam O
Alle so!!en S'E’h wohl fordert die Zusammenarbeit O
fhlen.
vermittelt in schwierigen Situationen O
Kontakter/in stellt wichtige und niitzliche Kontakte zu Personen auBBerhalb des

Teams her

»Es ist wichtig, auf andere | kontaktfreudig und kommunikativ O

zuzugehen und
Unterstitzung zu wissbegierig, nutzt dies fiir Ideenfindung |

suchen.”




A6 In welchen Teamrollen fiihle ich mich wohl? — Mein Teamrollenprofil

Teamentwicklung

Ul/IOP{EIUOY)

4 N

Teamrollenrad

Im nebenstehenden Team-
rollenrad kannst du in den
freien Kreisen die Rollen
ankreuzen, in welche du
die meisten Kompetenzen
einbringen kannst und in
denen du dich am wohl-
sten fiihlst.

Du kannst das Rad auch
fur eine regelmaRige Re-
flexion deiner Rollen in
unterschiedlichen Situatio-

Kontakter/in

nen benutzen.

. v

e N

Teamrollenprofil

Erstelle dein eigenes
Teamrollenprofil: Markiere
fiir jede Rolle den fiir dich
zutreffenden Punktwert.
Verbinde anschlief’end
alle Punkte miteinander.

0-20
Diese Rolle traue ich mir
nicht zu.

20-60

Fur diese Rolle verfuge ich
Uber viele der notwendi-
gen Fahigkeiten.

60 -90

In dieser Rolle kann ich
meine Fahigkeiten optimal
einsetzen.

v

1 in Anlehnung an Teamrollenmodelle von Belbin (1996), McCann & Magerison (1989)
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A7 Wie ich mich im Team erlebe — Wie mich andere erleben — Mein Rollen(tage)buch

Teamentwicklung

Name:

Name:

Ich

Du

gehe mit allen respektvoll um.

gehst mit allen respektvoll um.

halte Regeln und Vereinbarungen ein.

héltst Regeln und Vereinbarungen ein.

fordere ein gutes Gruppenklima.

forderst ein gutes Gruppenklima.

biete anderen meine Unterstiitzung an.

bietest anderen deine Unterstiitzung an.

akzeptiere Meinungen anderer.

akzeptierst Meinungen anderer.

erkenne die Starken anderer an.

erkennst die Starken anderer an.

kann sachlich Kritik auRern.

kannst sachlich Kritik auf3ern.

Ubernehme Aufgaben fir die Gruppe.

Ubernimmst Aufgaben fiir die Gruppe.

bringe fur andere Verstandnis auf.

bringst fir andere Verstandnis auf.

bin zuverlassig.

bist zuverlassig.

spreche Konflikte offen an.

sprichst Konflikte offen an.

setze mich flir andere ein.

setzt dich flir andere ein.

bringe meine Starken in die Gruppe ein.

bringst deine Starken in die Gruppe ein.

kann Kompromisse eingehen.

kannst Kompromisse eingehen.

Mein ,,Rollenbuch*

X
o)
>
=L
Q
=,
X
o)
=
=)

Wochenplan vom

bis

Meine Rolle M

Ideengeber/in

Beobachter/in

Spezialist/in

Aktivierer/in

Umsetzer/in

Perfektionist/in

Koordinator/in

Vermittler/in

Kontakter/in

in folgenden Rollen:

Besonders erfolgreich war ich

Schreibe in die Kreise, wie oft du in dieser Woche welche

Rollen ausgelibt hast.



B3 Unsere Starken — Teamrollenprofil

Teamentwicklung

c c 3
Teamrollen = c = c < c = < =
el s | S| | e|s| 5| < o
© o [} @ < 7} [} o Qo
£ - = N 3] = k] = o
5 2 5= w © ] m X =2
= 2 £ 7] 2 N = Q@ =
S| 2| 5| | 8| 8| &§|5 |3
4 < > =] m () 4 o 3
Wer lGbernimmt welche
Rolle?
Wo liegen eure Starken?
Sind alle Rollen besetzt?
Unter diesen Fragestel-
lungen konnt ihr das
Teamrollenprofil eurer
Gruppe erstellen.
Hilfestellung fir das Aus-
fullen gibt euch die fol-
gende Legende.
geringe
Auspragung
0-20
mittlere
Auspragung
30 - 60
hohe
Auspragung
70 -100
unsere Bilanz . .
Hinweis
geringe Auspragung In jedem Team sollten alle
- - Rollen gleichermalen ,besetzt*
mittlere Auspragung sein, um gemeinsame Aufga-
N ben optimal I6sen zu kénnen.
hohe Auspragung
Schlussfolgerungen
unser Handlungsbedarf
Diese Rollen sollten wir
verstarken:
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B4 Teamrezepte — Wie wir miteinander umgehen

Teamentwicklung

Wie wohl (und gesund) sich jeder Einzelne in einer Gruppe fuhlt, hangt in entscheidendem Male davon ab, wie ihre
Mitglieder miteinander umgehen — wie sie miteinander reden, wie sie mit Konflikten umgehen, wie sie Aufgaben

gemeinsam Idsen. Fihlen sich alle Mitglieder eurer Gruppe wohl? Oder ,hakt* es irgendwo?
Entwickelt gemeinsam eure Teamrezepte.

Die Diagnose: Hier steht, was euch ,Bauchschmerzen® bereitet.
Rezept/Behandlungsmethode: Wie? Wodurch lasst sich das beheben?

Diagnose:

Unser Team — wie wir
miteinander

kommunizieren

Name:

Rezept / Behandlungsmethode:

Diagnose:

Unser Team — wie wir
mit Konflikten umgehen

Name:

Rezept / Behandlungsmethode:

Diagnose:

Unser Team — wie wir
Verantwortung teilen

Name:

Rezept / Behandlungsmethode:




C2 Reflexionsjournal

Teamentwicklung

Reflexionsjournal VOm ..........ccccoiiiiiiniiiiniieeececeee

Was lauft gut? Was lauft nicht gut? Welche Lernprozesse finden statt, welche nicht?

Ideen fir Veranderungen

Das Teamtraining findet Akzeptanz.

Schiler/innen nehmen herausfordernde
Aufgabenstellungen an.

Schdler/innen suchen gemeinsam nach
Lésungsmaoglichkeiten.

Es herrscht eine freundliche Atmosphare.

Schiiler/innen nehmen sich selbst und andere
bewusster wahr.

Schiler/innen reflektieren eigene Starken, das
eigene Verhalten.

Schiiler/innen konnen ihre Konflikte benennen
und ansprechen.

Konflikte werden gemeinsam bearbeitet.

Schiiler/innen kdnnen konstruktiv Feedback
geben und nehmen.

Schiiler/innen bieten Hilfe an und kdnnen Hilfe
annehmen.

Sie akzeptieren Mehrheitsentscheidungen.

Die Schiler/innen horen einander zu.

Sie aulern offen ihre Meinungen.

Schdiler/innen treffen gemeinsam
Verabredungen.

Sie halten sich an Verabredungen.

Das Teamtraining findet Akzeptanz.

Schiler/innen nehmen herausfordernde
Aufgabenstellungen an.
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A8 Meine Kompetenzen

Teamentwicklung

Selbst-und Fremdeinschitzung

ich

mein(e) Mitschuler(in)
Name:

oft

immer

oft ‘ immer

Sich fiir ein gemeinsames Ziel engagieren

Ich Gbernehme Arbeiten fiir die Gemeinschaft und erledige
sie zuverlassig.

Ich Gbernehme im Interesse der Gruppe auch Aufgaben, die
mir nicht so gut gefallen.

Ich bin bereit, anderen zuzuhoéren und von ihnen zu lernen.

Ich bringe eigene Erfahrungen und Wissen ein.

Ich erkenne die Leistung anderer an.

Ich férdere durch mein Verhalten ein gutes Gruppenklima.

Absprachen einhalten

Ich halte vereinbarte Regeln und Vereinbarungen ein.

Kompromisse aushandeln

Ich begegne anderen ohne Vorurteil.

Ich bin bereit, eigene Interessen und Bedurfnisse zu Gunsten
eines anderen oder einer Gruppe zurlickzustellen.

Ich arbeite aktiv an einer fairen Konfliktidsung mit.

Ich vermittle zwischen anderen.

Die eigene Rolle reflektieren

Ich beobachte mein eigenes Verhalten in der Gruppe und
denke dariber nach.

Aus der Rickmeldung anderer ziehe ich Schlussfolgerungen
fur mein Verhalten.

Ich ibernehme Verantwortung fir mein Handeln.

Hilfe anbieten und nehmen

Ich biete anderen Hilfe und Unterstitzung an.

Ich kann andere bei Bedarf um Hilfe bitten und sie annehmen.

Mehrheitsentscheidungen akzeptieren

Ich kann Mehrheitsentscheidungen als gemeinsamen Willen
der Gruppenmehrheit verstehen und akzeptieren.

Offen kommunizieren

Ich hére anderen aufmerksam zu.

Ich kann meinen Standpunkt sachlich vertreten.

Ich kann meine Kritik sachlich duf3ern.

Ich respektiere die Meinung anderer.

Ich kann anderen ein konstruktives Feedback geben.

In dieser Einschatzung geht es darum, die eigene Wahrnehmung deiner Starken der Wahrnehmung eines Mitschilers
oder einer Mitschiilerin gegeniliberzustellen und auch dariiber miteinander ins Gesprach zu kommen: Sind die
Wahrnehmungen gleich? Oder worin unterscheiden sie sich? Worin kénnten die Ursachen dafir liegen? Fille zuerst
selbst den Bogen aus und bitte dann eine Mitschulerin oder einen Mitschiiller um eine ehrliche Riickmeldung.




A8 Mein Teamplayer-Pokal

Teamentwicklung

Hiermit iiberreiche ich
den Teamplayer-Pokal an

Ich schitze an ihr/ihm
besonders Folgendes

Fiir unser Team ist sie/er
besonders wichtig, weil

————

Flle diese Urkunde fir ein Mitglied deiner Gruppe aus.

Schreibe anschlieRend seine grokten Starken (die du in

der Tabelle mit oftimmer gekennzeichnethast) in den

Pokal.

Uberlege dir zur Ubergabe ein paar wertschitzende und
= die Leistuna anerkennenden Worte.
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B5 Land in Sicht? — Auf dem Weg zum Dreamteam

Teamentwicklung
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C3 Kompetenzprofil 1

Teamentwicklung

wenig in Ansatzen uberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4

engagieren sich fir ein gemeinsames
Ziel.

reflektieren die eigene Rolle.

handeln Kompromisse aus.

bieten Hilfe an und kénnen Hilfe
annehmen.

Kooperations- und
Teamfahigkeit

akzeptieren Mehrheits-
entscheidungen.

kommunizieren gewaltfrei.

kénnen sich in andere einflihlen.

kdnnen konstruktiv Feedback geben
und nehmen.

Kommunikations-
fahigkeit

nehmen sich selbst und andere
bewusst wahr.

reflektieren eigene Starken, das
eigene Verhalten.

Selbst- und
Fremdwahr-
nehmung

konnen Kiritik reflektiert auf- und
annehmen.

benennen ihre Konflikte und
sprechen sie an.

kénnen Konflikte fair [6sen.

verzichten auf verbale und
korperliche Gewalt.

sprechen Ausgrenzungen an und
wirken ihnen entgegen.

Konstruktiver Umgang
mit Konflikten

meine gewiinschte ,,Zielkurve“ vor dem Training
————— Wahrnehmung nach dem Training
O das wollte ich besonders im Blick haben

Zusatzliche Wahrnehmungen:



C4 Feedbackbogen fiir andere Padagoginnen und Padagogen 1

Teamentwicklung
trifft . .
So erlebe ich die Gruppe / Klasse trifft zu teilweise tr|fftZE|cht
zu

1. | Ist die Bereitschaft, Verantwortung zu Gbernehmen, gestiegen?

2. | Ist die Bereitschaft, gemeinsam Lésungen zu suchen, gestiegen?

Bieten Schiilerinnen und Schiiler 6fter Hilfe an und kénnen Hilfe
annehmen?

4. | Ist Ausgrenzung geringer geworden?

5. | Hat die Bereitschaft, Konflikte fair zu I6sen, zugenommen?

6. | Gehen die Schulerinnen und Schler respektvoller miteinander um?

7. | Hat die Bereitschaft, anderen zu helfen, zugenommen?

Hat sich das Verhaltnis zwischen den Schilerinnen und Schiilern

8. verbessert?
9 Reflektieren die Schiilerinnen und Schiiler eigene Starken, das eigene
" | Verhalten?
10 Nehmen Schiilerinnen und Schiiler sich selbst und andere bewusster
" | wahr?
11 Koénnen Schilerinnen und Schiiler konstruktiv Feedback geben und
" | nehmen?
12 Engagieren sich Schulerinnen und Schiiler 6fter fir ein gemeinsames

Ziel?

Hat das Teamtraining bemerkbare Auswirkungen auf das Klassenklima? Wenn ja, welche?



Weiterfiihrende und erginzende Arbeitshilfen, Literatur und Links

Links

www.themanagement.de/pdf/Teamrollen.PDF

www.bsrko.lsr-noe.gv.at/eva/texte/ TEAMTRAINING.PDF
www.christiane-schmidt.onlinehome.de/angebote/TT.html
www.beltz.de/fileadmin/beltz/leseproben/978-3-407-62629-5.pdf
www.in-eigener-sache.de/cps/rde/xchg/SID-7792123E-728460DE/ies/style.xsl/2676.html
www.dasa-dortmund.de/dasa/de/Jugendkongress/pdf/DASA-TJK-2004-04?__blob=publicationFile

www.ppoe.at/scoutdocs/training/VOeGB/SK-02.pdf

Download der Arbeitsblitter
www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913
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http://www.christiane-schmidt.onlinehome.de/angebote/TT.html
http://www.beltz.de/fileadmin/beltz/leseproben/978-3-407-62629-5.pdf
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http://www.dasa-dortmund.de/dasa/de/Jugendkongress/pdf/DASA-JK-2004-04?__blob=publicationFile
http://www.ppoe.at/scoutdocs/training/VOeGB/SK-02.pdf
http://www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913
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Instrumentesammlung
Kommunikations- und Konflikttraining

MaRnahmen zur Forderung der Kommunikations- und Kon-
fliktfahigkeit gehoren zu den zwingend notwendigen Bestandtei-
len schulischer Entwicklungsprozesse. Auftretende Konflikte zu
klaren und zu bearbeiten ist sowohl fiir ein entspanntes Lernkli-
ma als auch fiir die Leistungsmotivation und den Lernerfolg von
entscheidender Bedeutung. Die Entwicklung einer konstruktiven
Konfliktkultur bedeutet aktives Beziehungsmanagement auf allen
Beteiligtenebenen. Um Schiilerinnen und Schiiler in der Entwick-
lung und Erweiterung ihrer Konfliktlosekompetenz zu unterstiit-
zen, miissen ihnen kontinuierlich Lernarrangements angeboten
werden, die ihnen ermoglichen, sensible Punkte ihres Miteinan-
ders zu erkunden, ihren eigenen, bevorzugt angewandten Verhal-
tensstil in Konflikten zu erkennen und zu reflektieren und alterna-
tive Verhaltensstrategien zu erlernen.

ZIELE

ERFOLGSKRITERIEN
(BEOBACHTBARE INDIKATOREN IM KAPITEL »DER KOMPETENZBEGRIFF«)

Kommunikationsfahigkeit

Schiilerinnen und Schiiler sind zunehmend in der Lage, auch in kriti-
schen Situationen angemessen miteinander zu kommunizieren.
Schiilerinnen und Schiiler

- wenden Kommunikationsregeln an.

- kommunizieren gewaltfrei.

- reagieren auf Kritik sachlich.

- konnen sich in andere einfiihlen.

- nehmen eigene und fremde Gefiihle und Bediirfnisse wahr.

- verhalten sich riicksichtsvoll anderen gegeniiber.

- konnen konstruktiv Feedback geben und nehmen.

- respektieren andere Personen und deren Meinungen.

- konnen Anerkennung ausdriicken.

- konnen Sache und Person trennen.

- respektieren den »Gegner«.

Konfliktfahigkeit

Schiilerinnen und Schiiler gehen konstruktiv mit Konflikten um.

Schiilerinnen und Schiiler

- orientieren sich an anerkannten Regeln der Fairness.

- wollen und kénnen ihre Konflikte managen.

- konnen Konflikte schlichten.

- konnen durch ihr Verhalten Konflikteskalationen vorbeugend ent-
gegenwirken.

Verantwortungsiibernahme

Schiilerinnen und Schiiler wirken an der Gestaltung des Lern- und
Lebensraumes Schule aktiv mit und iibernehmen Verantwortung.
Schiilerinnen und Schiiler

- Ubernehmen Verantwortung fiir das eigene Handeln.

- treffen Entscheidungen gemeinsam.

- zeigen Verantwortungsbewusstsein.

- halten Verabredungen ein.

Selbst- und Fremdwahrnehmung

Schiilerinnen und Schiiler sind zunehmend in der Lage, sich selbst und
andere bewusster wahrzunehmen und diese Wahrnehmung zu
reflektieren.

Schiilerinnen und Schiiler

- nehmen sich selbst und andere bewusst wahr.

- reflektieren eigene Starken, das eigene Verhalten.

- konnen Kritik reflektiert auf- und annehmen.
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Instrumente vor dem Training

A1l Wie ich mich und unser Miteinander erlebe

FOKUS DER REFLEXION
Erhebung des Ist-Standes:
Reflexion der eigenen Wahrnehmung

ASPEKTE DER REFLEXION
Wohlgefiihl in der Klasse,
eigene Gefiihle und Bediirfnisse wahrnehmen und benennen,
sensible Punkte im Miteinander

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz des Instrumentes ist zu unterschiedlichen Zeiten und
Anlédssen denkbar. Hier ist es ein mdglicher Einstieg in ein Kon-
flikttraining, da die bewusste Wahrnehmung der eigenen Gefiihle
und Bediirfnisse eine wesentliche Grundlage fiir das Konfliktver-
stdndnis und die weitere Bearbeitung von Konflikten ist.

Die Bearbeitung des Arbeitsblattes erfolgt individuell. Im An-
schluss ist es mdglich, in Kleingruppen die unterschiedlichen
Wahrnehmungen und Veranderungswiinsche hinsichtlich Ge-
meinsamkeiten und Unterschieden zu reflektieren. Die benannten
Verdnderungswiinsche sollten zum Schluss grofformatig visuali-
siert und in die weitere Arbeit mit den Schiiler/innen einbezogen
werden.

A2 Mein Verhaltensmuster

FOKUS DER REFLEXION
den eigenen (bevorzugt angewendeten) Verhaltensstil in Konflik-
ten erkennen und reflektieren

ASPEKTE DER REFLEXION
mein personlicher Umgang mit Konflikten,
individuelle Verhaltensmuster,
Zusammenhang zwischen Gefiihlen, Bediirfnissen und Re-
aktionen,
unterschiedliche Konfliktstrategien,
Umgang mit negativen Emotionen,
Auswirkungen von Konflikten auf das eigene Wohlbefinden
und das Klima in der Gruppe/Klasse,
Ursachen von Konflikten

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Gefiihle sind Kinder der Bediirfnisse. Diese wichtige Intention der
gewaltfreien Kommunikation nach Marshall Rosenberg ist die
Grundlage dieses Instrumentes. Nichterfiillte Bediirfnisse fiih-
ren unweigerlich zu unangenehmen Gefiihlen und rufen individu-
ell unterschiedliche Reaktionen hervor. Diese wiederum losen oft
Unverstiandnis und heftige Gegenreaktionen aus, in deren Folge
sich — unreflektiert — schnell ein sich zuspitzender Konflikt ent-
wickeln kann.

Das Instrument unterstiitzt die Schiiler/innen dabei, die eige-

nen Gefiihle und die daraus resultierenden Verhaltensmuster in
schwierigen Situationen zu erkennen und zu reflektieren. Nach der
individuellen Bearbeitung des ersten Teiles des Arbeitsblattes ist
innerhalb einer gemeinsamen Reflektion unbedingt der Zusam-
menhang zwischen Gefiihlen — Bediirfnissen — Reaktionsweisen
zu thematisieren. Gegebenenfalls ist es sinnvoll, diese Reflexion
mit zusitzlichen Ubungen zum Erkennen von Gefiihlen und Be-
diirfnissen anzureichern.

Vor der Bearbeitung des zweiten Teils des Arbeitsblattes (Meine
Konfliktstrategien) sollten die Schiiler/innen aufgefordert wer-
den, sich an zuriickliegende oder aktuelle Konflikte in der Fami-
lie, der Gruppe, dem Freundeskreis, an denen sie beteiligt waren
oder sind, zu erinnern und diese stichpunktartig zu notieren. Sie
werden gebeten, zu lberlegen und auf dem Arbeitblatt zu notie-
ren, welche jeweilige Konfliktstrategie sie in der konkreten Situa-
tion angewendet haben.

Nachfolgende Fragestellungen sollten in der sich anschlieRenden
Reflexionsphase unbedingt aufgegriffen werden:
Wie sieht mein typisches Konfliktverhalten aus? Wie breit ist
mein »Repertoire« an Verhaltensstrategien?
Welche Vor- und Nachteile bringt mir mein Konfliktstil?
Erkenne ich Konflikte rechtzeitig?
Was sind die Ausldser fiir ein bestimmtes Verhalten?
Wann kann eine Konfliktstrategie richtig, wann falsch sein?
(Hier ist es moglich, Konfliktstrategien in unterschiedlichen
Kontexten im Rollenspiel zu erproben und anschliefend ver-
tiefend zu reflektieren.)

A3 Meine Stdarken im Umgang mit Konflikten

FOKUS DER REFLEXION

Erhebung des Ist-Standes:
wie ich mich selber sehe,
meine Stirken

ASPEKTE DER REFLEXION
eigene Starken,
Umgang mit Konflikten,
Umgang mit anderen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Arbeitsbogen wird von den Schiiler/innen individuell aus-
gefiillt. Die Schiiler/innen kreuzen das fiir sie momentan Zutref-
fende an und erstellen zum Schluss durch eine Verbindungslinie
ihre individuelle Kompetenzkurve.

Es ist sinnvoll, dieses Instrument auch nach dem Training und da-
riiber hinaus einzusetzen, um Kompetenzzuwichse sichtbar zu
machen. Vor diesem Hintergrund sollte jede entstandene Kurve
mit einem Datum versehen sein.



A3 Meine Starken im Umgang mit Konflikten 1

Kommunikations- und Konflikttraining

wenig in Ansétzen | uberwiegend sehr
ausgepréigt | erkennbar | erkennbar | ausgeprégt
1 2 3 4
Ich erkenne Konflikte und ihre Ursachen. X
Ich spreche Konflikte offen an. x
Ich teile anderen meine eigenen Bediirfnisse
X
mit und setze mich dafii ein.
5 | lch vertrete meine Meinung sachlich. X
&
€ | Ich kann eigene Auffassungen auch gegen ¥
£ | Mehrheiten vertreten,
e
g Ich akzeptiere andere Meinungen. X
§ | Ich bin bereit, an einer einvernehmlichen /
< X
fairen Lésung
Ich bin kompromissfahig und kann 1
Argumente anderer anerkennen
Ich reagiere in Konflikisituationen gewaltirei
und sachlic
Ich lege Streit ohne kérperliche Gewalt bei X
& | leh erkenne Beziehungskonfiikte anderer x
£ | und spreche sie an
2 | lch biete den Konfliktoeteiligten Hife zur X
§ | vermittung an. |~
2 | Ich verfiige iiber Strategien, Konflikte zu X
Z | entschérfen.
£
& | 1ch kann gemeinsam mit den Beteiligten 1
X | unterschiedliche Losungswege entwickeln.
ch bin offen fir Kritik und fahig zur 1
Selbstkitik.
lch kann sachlich und konstruktiv mit Kritik 1
umgehen.
Ich wende Problemidse- und 1
Deeskalationsstrategien an.
lch kann in Konflikisituationen faire I
< | Losungen entwickeln
& | o verzichte auf kérperiiche oder verbale X
3 | Gewalt
£
$ | Ich setze mich fiir andere ein. x
c
£ [ich toleriere das Verhalten, die Meinung und N
E | das Aussehen anderer.
2 | Ich bin bereit, mich mit unterschiedlichen X
Standpunkten auseinanderzusetzen
Ich vermeide Konflikteskalationen: Ich
nehme Riicksicht auf Gefiihle, Bediirfnisse X
und Interessen anderer.
Ich vermeide AuRerungen, die zu Streit !
fiihren kénnen
Ich wirke auf andere ausgleichend X

Arbeitssblatt: KK A3, Meine Starken im Umgang mit Konflikten
M 1. Datum 2.Datum

Bl Ziindstoff

FOKUS DER REFLEXION

Erhebung des Ist-Standes:
Reflexion der eigenen Wahrnehmung,
sensible Punkte im Miteinander

ASPEKTE DER REFLEXION
Kommunikation und Umgang miteinander in der Gruppe/Klas-
se,
Storfaktoren fiir das Gruppen-/Klassenklima,
Ausléser und Ursachen von Konflikten,
Beziehungskonflikte,
innere Konflikte,
Wertekonflikte,
Sachkonflikte

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument regt die Schiiler/innen an, Stérungen ihres Wohl-
befindens zu reflektieren und dariiber miteinander ins Gesprach zu
kommen. Das Arbeitsblatt wird individuell bearbeitet (schreiben,
zeichnen). Die entstandenen »Bilder« kénnen in kleinen Gruppen
in Form einer Galerie prasentiert und reflektiert werden. In grofie-
ren Gruppen empfiehlt es sich, diese Prasentation und Diskussion
in Kleingruppen durchzufiihren. Bei beiden Varianten sollte darauf

geachtet werden, dass die von jeder Schiilerin/ jedem Schiiler no-
tierten Dinge, die am meisten storen, grolformatig erfasst wer-
den.

Mit dem Reflexionsinstrument »Was uns alle nervt — Was wir an-
dern wollen« konnen die benannten Punkte durch die Gruppe/
Klasse weiter bearbeitet werden.

B2 Was uns alle nervt — Was wir andern wollen

FOKUS DER REFLEXION
sensible Punkte des Miteinanders reflektieren
gemeinsame Ziele finden

ASPEKTE DER REFLEXION
Stérungen benennen,
Konfliktbeteiligte,
Konfliktverhalten,
Konfliktverlauf,
Folgen fiir den Einzelnen und die Gruppe/Klasse,
Veranderungsideen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz des Instrumentes erfolgt im unmittelbaren Anschluss
an das Arbeitsblatt Ziindstoff. Die von der Gruppe/Klasse dort be-
nannten Stérungen werden im Rankingverfahren nach ihrer Be-
deutung und Wichtigkeit fiir die Schiiler/innen aufgelistet. Die drei
wichtigsten werden nun mit diesem Instrument in Kleingruppen
bearbeitet.

In einem anschlieRenden Plenum werden die Ergebnisse zusam-
mengetragen und diskutiert.

C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes,
Erkennen von Handlungsbedarfen,
Benennen von Schwerpunkten der Férderung (Auswahl treffen)

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument unterstiitzt padagogische Fachkrifte dabei, sich
zundchst ihre individuelle Wahrnehmung von Kompetenzen bzw.
Kompetenzaspekten bewusst zu machen und in einer Art Be-
standsaufnahme zu erfassen. In einem anschlieRenden Schritt
gilt es, konkrete Entwicklungsschwerpunkte zu kennzeichnen.
Diese konnen zu einer »Zielkurve« miteinander verbunden wer-
den. Bei der Auswahl und Festlegung konkreter Entwicklungsziele
ist unbedingt auf eine realistische Zielsetzung zu achten.

Der Erwerb sozialer Kompetenzen ist ein langwieriger Prozess und
eng an das Handeln in unterschiedlichsten Kontexten gebunden.
Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll, dieses Instrument
kontinuierlich tber einen lingeren Zeitraum zu verwenden, um
Verdnderungen in der Wahrnehmung schnell zu erfassen und ggf.
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C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve 1

Kommunikations- und Konflikttraining

wenig in Ansétzen | Gberwiegend
ausgepragt | _erkennbar erkennbar | ausgepragt
Schillerinnen und Schiller... 1 2 3 4
5
2 [verwenden eine Sprache, die andere
2 | nicht verletat. X @
£ | nehmen eigene und fremde Gefiihle M @
§ | und Bedirfnisse wahr
®
z reagieren auf Kritik sachlich. X X .
E Sie kénnen konstruktiv Feedback
E geben und nehmen ¥ @
benennen ihre Konflikie und
X X
sprechen sie an.
orientieren sich an anerkannten X
Regeln der Faimess. X
verzichten auf verbale und
Korperliche Gewalt. ¥ x
§ | sprechen eigene Bedirfnisse zur ! M
= rechten Zeit deutlich an.
g
T
S | sprechen Konflikte offen an. X X
E
& | akeeptiere andere Meinungen. X x
§
3
£ | konnen Sache und Person trennen x X
§ | entwickeln gemeinsam X
£ | unterschiediiche Lésungswege. x
3
£ [ sprechen Ausgrenzungen an N @
£ | und wirken ihnen entgegen x
% ["nnen durch ihr Verhalten
Konfiikteskalationen vorbeugend X x@
entgegenwirken
gehen sachlich und konstruktiv mit M
Kritik um. X
nehmen sich selbst und andere M
L& o | bewusst wahr. ¥
E§2
555 | reflektieren eigene Stirken, das
LTE X X
$2 £ | cigene Verhalten.
B | kénnen Kritik reflektiert auf- und % M
annehmen
meine momentane Wahrnehmung
meine gewiinschte Zielkurve
(@) das méchte ich besonders im Blick haben

Weitere Anmerkungen, Gedanken:

Arbeitssblatt: KK C1, Was ist mir wichtig — Zielkurve

Korrekturen vorzunehmen zu kdnnen. In Verbindung mit dem Re-
flexionsjournal steht padagogischen Fachkraften hier ein Instru-
mentarium zur Verfiigung, das es ihnen ermdglicht, individuell
und mit den Schiilerinnen und Schiilern gemeinsam die jeweils ak-
tuelle Situation bewusst wahrzunehmen, zu reflektieren und auch
kleine Erfolge sichtbar zu machen. Dariiber hinaus ist dieses In-
strument auch dafiir geeignet, mit Eltern liber die Forderung so-
zialer Kompetenzen ins Gesprach zu kommen.

Instrumente wihrend des Trainings

A4 So nehme ich mich wahrend des Trainings wahr
— Hosentaschenbuch

FOKUS DER REFLEXION
eigenen (bevorzugt angewendeten) Verhaltensstil in Konflikten
erkennen und reflektieren

ASPEKTE DER REFLEXION
Konflikte erkennen,
eigene und fremde Gefiihle und Bediirfnisse wahrnehmen,
Konfliktsignale,
verbale und nonverbale Kommunikation,
Empathie,
alternative Verhaltensstrategien

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument ist als Hosentaschenbuch fiir den individuellen
Gebrauch iiber den Zeitraum einer Woche einsetzbar. Schiiler/in-
nen dokumentieren alltdgliche Konfliktsituationen, in die sie ge-
raten, hinsichtlich der wahrgenommenen Gefiihle, ihrer Reaktion,
und der sich dahinter verbergenden Absicht. Sie werden gebeten,
auch ihre Wahrnehmung des jeweiligen »Gegners« hinsichtlich
der gleichen Aspekte zu notieren und einzuschitzen.

Das Instrument kann auch fiir eine Fremdbeobachtung eingesetzt
werden. Schiiler/innen {iben sich in der Wahrnehmung von Kon-
flikten, an denen sie selbst nicht beteiligt sind. Im Anschluss ge-
ben sie den Beteiligten ein Feedback dariiber, was sie wahrgenom-
men haben.

Es bietet sich an, parallel zum Einsatz des Instrumentes vertiefen-
de Ubungen zu o.g. Aspekten der Reflexion durchzufiihren.

AUSWERTUNG
Eine Auswertung erfolgt — individuell oder in Kleingruppen — nach
folgenden Kriterien:
Welche Konfliktlosestrategie wende ich am haufigsten an?
Welche Strategien sind deutlich schwicher ausgepragt?
Welche Stirken ergeben sich aus diesem Profil fiir meinen Um-
gang mit Konflikten?
In welche Schwierigkeiten bringt mich dieses Profil immer wie-
der?
Was mochte ich genau so beibehalten? Was mochte ich ver-
starken bzw. abschwichen?
Was konkret mochte ich demnéachst verdndern? (siehe Trai-
ningsjournal)

A5 Mein Konflikttrainings-Journal

FOKUS DER REFLEXION
Selbstwahrnehmung,
erkennen individueller Kompetenzen/Kompetenzzuwichse,
Ziele setzen,
Ziele iiberpriifen

ASPEKTE DER REFLEXION
individuelle Zielsetzung (Welche Fihigkeiten sind mir besonders
wichtig? Woran mochte ich arbeiten?)

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Trainingsjournal wird durch die Schiilerinnen und Schiiler iiber
einen zu vereinbarenden Zeitraum selbstindig gefiihrt. Es ist ins-
besondere in einer aktiven Trainingsphase dazu geeignet, den
Fokus zunehmend auf die eigenen Kompetenzen zu richten und
Kompetenzzuwichse deutlich zu machen. Nach der individuellen
Reflexion »Mein Verhaltensmuster« und/oder »Meine Starken im
Umgang mit Konflikten« nehmen die Schiilerinnen und Schiler
eine erste personliche Bilanz hinsichtlich ihrer eigenen Kompeten-
zenvor. Auf der Grundlage dieser Bilanz legen sie ihre personlichen
Ziele und Ubungsschwerpunkte fest. Nach jeder Trainingsphase
vermerken die Schiilerinnen und Schiiler im Journal erfolgreiche
Bemiihungen mit einem +. In der letzten Trainingsphase wird eine



neue Bilanz erstellt: Wo bin ich vorangekommen? Was ist mein grof-
ter Ubungserfolg? / Worauf bin ich besonders stolz?

A6 Wie nehme ich mich wahr? — Wie nehmen mich
andere wahr?

FOKUS DER REFLEXION
Selbst- versus Fremdwahrnehmung,
Entwicklungsschwerpunkte benennen

ASPEKTE DER REFLEXION
unterschiedliche Wahrnehmungen von Verhaltensweisen,
Wertschdtzung,
konstruktives Feedback

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Instrument legt den Schwerpunkt der Reflexion auf die Ge-
geniiberstellung von Selbst- und Fremdwahrnehmung. Im Inte-
resse einer ruhigen Arbeitsatmosphdare ist es sinnvoll, Paare zu
bilden. Die Schiilerinnen und Schiiler werden gebeten, zunichst
eine Selbsteinschatzung ihrer Kompetenzen vorzunehmen und
anschliefend zu iiberlegen, was sie beibehalten und was sie ver-
andern/verbessern wollen. AnschlieBend bitten sie den Part-
ner/die Partnerin um ihre Einschatzung.

In einem nachfolgenden Gesprach reflektieren beide das Ergeb-
nis: Wo gibt es Ubereinstimmungen? Wo Abweichungen? Wie ist
das zu erkldaren? Worauf griindet sich die Einschdtzung? Bitten Sie
die Schiilerinnen und Schiiler um eine ehrliche und keine »Gefal-
ligkeitseinschdtzung« (unter Freunden).

B3 Unsere Stirken — Unsere Schwichen
Beobachtungsbogen

FOKUS DER REFLEXION
Wahrnehmung positiver Verhaltensdnderung

ASPEKTE DER REFLEXION
respektvolles Verhalten,
Regeln der Fairness,
Normen in unterschiedlichen Kontexten,
Umgang mit Regelverstoken,
individuelle Freiheit vs. Normen der Gemeinschaft

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Der Einsatz des Instrumentes sollte erst nach einer langeren Trai-
nings- und Reflexionsphase erfolgen. Uber einen Zeitraum von
mehreren Tagen sammeln und dokumentieren die Schiiler/innen
Beispiele fiir konfliktauslosende und konfliktvermindernde Ver-
haltensweisen innerhalb ihrer Gruppe/Klasse. Das Zusammen-
tragen und Reflektieren der Ergebnisse erfolgt zunichst in Klein-
gruppen, anschlieRend im Plenum.

B4 Unsere Wiinsche — Baubesprechung

FOKUS DER REFLEXION
Veranderungswiinsche wahrnehmen
gemeinsame Ziele finden

ASPEKTE DER REFLEXION
Verantwortung fiir das eigene Handeln iibernehmen,
eigene Stdrken in die Gemeinschaft einbringen,
Engagement fiir gemeinsame Ziele

EINSATZ DES INSTRUMENTES
Das Instrument bietet innerhalb einer Gruppenarbeit die Méglich-
keit, den momentanen Ist-Stand zu diskutieren und notwendige
Verdnderungswiinsche und -ideen hinsichtlich eines respektvol-
len Umgangs miteinander zu formulieren. Dariiber hinaus sind die
Schiiler/innen aufgefordert, konkret zu benennen, was sie selbst
fiir die Umsetzung ihrer Wiinsche tun wiirden.

Im anschlieBenden Plenum kénnen die Gruppen ihre Vorschlige
prasentieren und zur Diskussion stellen. Als Ergebnis kénnte die
Gruppe/Klasse gemeinsame Ziele benennen und konkrete Ver-
abredungen treffen.

C2 Reflexionsjournal

FOKUS DER REFLEXION
Wahrnehmung sozial kompetenter Verhaltensweisen
Reflexion des Entwicklungsprozesses

ASPEKTE DER REFLEXION
organisatorischer und inhaltlicher Verlauf
eigene Rolle
Entwicklungstendenzen

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Das Reflexionsjournal ist ein Beobachtungsinstrument fiir die pa-
dagogische Fachkraft, das iiber einen selbst gewdhlten Zeitraum
gefiihrt wird. Hintergrund dieses Instrumentes ist die Notwendig-
keit, neue Lernangebote und -zusammenhinge hinsichtlich der
Organisation, der Inhalte, der Akzeptanz und wahrgenommener
Kompetenzen zu reflektieren und ggf. Korrekturen vorzunehmen.

Maoglich ist eine gemeinsame Reflexion mit den Schiilerinnen und
Schiilern, wihrend der die unterschiedlichen Wahrnehmungen
ausgetauscht, Verinderungswiinsche und -ideen gesammelt und
Verabredungen getroffen werden.
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Instrumente nach dem Training

A7 Reiche Ernte — Was sich fiir mich durch das Training
verbessert hat

FOKUS DER REFLEXION
Verdnderungen des eigenen Verhaltens,
Auswirkungen des Trainings auf das Gruppen-/Klassenklima

ASPEKTE DER REFLEXION
gewaltfreie Kommunikation,
eigene veranderte Konfliktstrategien,
Handlungsrepertoirs,
Wissen um Entstehung,
Verlauf,
Bearbeitung von Konflikten,
Konfliktschlichtung/Mediation

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Mit Hilfe dieses Instrumentes am Ende eines Trainings reflektie-

ren die Schiiler/innen ihre personliche Entwicklung hinsichtlich:
ihres Wissens iiber die Entstehung und den Verlauf von Kon-
flikten
eigener verdnderter Konfliktstrategien/Verhaltensmuster
ihres eigenen Kommunikationsstiles

Sie reflektieren ebenso:
positive Veranderungen in der Kommunikation und
den Umgang mit Konfliktsituationen innerhalb der Gruppe/
Klasse

Um die Schiiler/innen in einer méglichst differenzierten Einschat-
zung zu unterstiitzen, empfiehlt es sich, die vor und wahrend des
Trainings eingesetzten und bearbeiteten Instrumente von ihnen
als personliche Reflexionsgrundlage unbedingt mit einzubeziehen.

A8 Was ich iiber mich erfahren und was ich gelernt habe -
meine Kompetenzen

FOKUS DER REFLEXION
individuelle Kompetenzzuwachse

ASPEKTE DER REFLEXION
sich selbst kennen lernen,
eigene Starken (er)kennen,
Gefiihle akzeptieren,
mit Gefiihlen umgehen,
positive und negative Erfahrungen im Umgang miteinander

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Dieses Instrument richtet den Fokus auf individuelle Kompetenz-
zuwdchse. In seiner Dreiteilung unterstiitzt es die Reflexion tiber
das Erleben der eigenen Person, das Wissen iiber individuelle
Handlungsméglichkeiten und das Vertrauen in die eigenen Kon-
fliktlosekompetenzen.

Was ich tiber mich erfahren habe:

Hier benennen die Schiiler/innen, was sie iiber ihren Umgang mit
den eigenen Gefiihlen und Bediirfnissen erfahren haben, welche
Situationen fiir sie schwierig und oft Ausgangspunkte fiir konflikt-
hafte Auseinandersetzungen sind und welche Verhaltensstrate-
gien sie oft bevorzugen. Diese Reflexion sollte in Einzelarbeit er-
folgen, eine vergleichende Reflexion in Paararbeit kdonnte sich
anschliellen.

Meine Handlungsstrategie:

Die Schiiler/innen reflektieren und visualisieren eigene, Erfolg ver-
sprechende Handlungsstrategien fiir Konfliktsituationen: Wie
gehe ich mit den eigenen Gefiihlen und Bediirfnissen um? Wel-
che Regeln gelten fiir mich hinsichtlich des Umgangs mit meinem
»Gegner«? Wie kann ich eine Eskalation unterbinden?

Vertrauen in die eigenen Konfliktlsekompetenzen:

Hier schitzen die Schiiler/innen auf einer Skala von 1-10 das Ver-
traueninihre eigene Konfliktlosefahigkeit ein. Die Auswertung der
Skalierung kann sowohl individuell als auch durch die Erstellung
einer Gruppen-/Klassenskala erfolgen. Letzteres birgt die Mog-
lichkeit in sich, mit Schiiler/innen weitere notwendige Unterstiit-
zungsbedarfe zu erkunden und weitere Schritte zu verabreden.

B4 Unsere gemeinsamen Spielregeln fiir den Konfliktfall

FOKUS DER REFLEXION
Konfliktmanagement in der Gruppe/Klasse

ASPEKTE DER REFLEXION
Regeln des Umgangs miteinander,
Konfliktmanagement,
Helfersysteme,
Konfliktsignale,
Verantwortung fiir sich und fiir die Gemeinschaft

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Mithilfe dieses Instrumentes erarbeiten sich die Schiiler/innen
zum Abschluss des Trainings ihr eigenes Konfliktmanagement.
Dazu reflektiert die Gruppe/Klasse das eigene Wissen um die Ent-
stehung von Konflikten und die eigenen Starken hinsichtlich eines
konstruktiven Umgangs mit Konflikten.

Konflikt und Beteiligte:
Die Schiiler/innen benennen typische Konfliktsituationen und Be-
teiligte (z.B.: Schiiler — Schiilerin; Beleidigung).

Tipps fuir Beteiligte:
Hier notieren Schiiler/innen Tipps zu Verhaltensweisen fiir die Be-
teiligten, die in der Anfangssituation deeskalierend wirken.

Helferkarten:

Hier benennen die Schiiler/innen mogliche Helfer/Unterstiitzer
fir diese Konfliktsituation, die bei einer drohenden Eskalation
schlichtend eingreifen. Sie enthilt ebenso die konkrete Aufgabe
der Helferin/ des Helfers.



Aktionskarte:
Auf diesen wird notiert, welche Schritte konkret unternommen
werden kdnnten, um konstruktiv mit diesem Konflikt umzugehen

Die Schiiler/innen fiillen die Karten in Gruppenarbeit aus. Die ge-
meinsame Erstellung vollstindiger Sets?, die fiir die Gruppe/Klas-
se verbindlich sein sollen, erfolgt in einer anschlieRenden Ple-
numsdiskussion.

C3 Kompetenzprofil 1

Kommunikations- und Konflikttraining

wenig in Ansétzen | iberwiegend sehr
ausgepragt | erkennbar erkennbar | ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4
+ | verwenden eine Sprache, die andere
% | nicht verletzt. x *@
2 | nehmen eigene und fremde Gefilhle M x@
£ | und Bedirfnisse wahr.
2
H
g | roagieren auf Kritik sachlich, X x @
‘E | kénnen konstruktiv Feedback geben
H
E | undnenmen ¥ x@
S b ihre Konflikte und sprech
£ | benennen e Konfikte und sprechen ] M
orientieren sich an anerkannten ]
Regeln der Fairness. x
verzichten auf verbale und kérperliche
Gewalt ¥ *@
5 | sprechen eigene Bedrfnisse zur M
£ | rechten Zeit deutiich an X
T
& | sprechen Konfkte offen an. X X
E
o | akzeptiere andere Meinungen x x
g
£ | konnen Sache und Person trennen. x X
entwickeln gemeinsam X
unterschiediiche Lésungswege. X
sprechen Ausgrenzungen an und
wirken ihnen entgegen ¥ x @
kénnen durch inr Verhalten
Konflikteskalationen vorbeugend X X
gehen sachlich und konstruktiv mit X X
Kritik um.
\ nehmen sich selbst und andere 1 M
2 £ o | bewusstwahr
2
3 £ 3 | reflektioren eigene Starken, das ] %
@ £ £ | eigene Verhalten.
25%
& | kénnen Kritik reflektiert auf- und
X X
annehmen

Meine gewiinschte ,Zielkurve® vor dem Training
Wahrnehmung nach dem Training
@  Das wollte ich besonders im Blick haben

Zusatzliche Wahrnehmungen:

Die nachsten Schritte:

Arbeitsblatt: KK C 3, Kompetenzprofil

C3 Kompetenzprofil

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes
Erkennen von Kompetenzzuwiachsen und Handlungsbedarfen

ASPEKTE DER REFLEXION
Welche Verdnderungen im Vergleich zur »Zielkurve« sind er-
kennbar?
Worauf fiihre ich das zuriick? Worin erkenne ich Gelingens-
bedingungen? Worin Stolpersteine?
Hatte ich den unter »Zielkurve« benannten Aspekt im Blick?
Wie nah bin ich meiner »Zielkurve« gekommen?

EINSATZ DES INSTRUMENTES

In Verbindung mit dem Instrument »Was mir wichtig ist — Zielkur-
ve« erfolgt eine Bestandsaufnahme nach der Durchfiihrung des
Trainings.

Um einen direkten Vergleich zu ermdglichen, kann in o.g. Instru-
ment eine dritte Kurve als neuer Ist-Stand eingefiigt werden. Auf
diese Weise lassen sich sowohl Kompetenzzuwichse als auch Sta-
gnationen oder Riickschritte schnell identifizieren. Dieser Uber-
blick ist auch fiir eine Auswertung mit der Klasse, Kolleg/innen
oder Eltern geeignet.

C4 Feedbackbogen fiir andere Padagoginnen/Pidagogen

FOKUS DER REFLEXION
Reflexion der Wahrnehmung des momentanen Entwicklungs-
standes
Erkennen von Kompetenzzuwichsen und Handlungsbedarfen,
Anlass fiir pidagogische Diskussionen

ASPEKTE DER REFLEXION
Umgang mit Konflikten
Ausgrenzung
Beziehungsgestaltung
Hilfsbereitschaft
wertschitzende Kommunikation
teilen von Verantwortung
respektvoller Umgang miteinander
gegenseitige Wertschitzung
Reflexion des eigenen Verhaltens

EINSATZ DES INSTRUMENTES

Andere Fachlehrer, Eltern, Kooperationspartner werden am Ende
des Trainings gebeten, diesen Riickmeldebogen auszufiillen. Auf
diese Weise erhalten padagogische Fachkrifte, aber auch Schii-
ler/innen regelmiRige Riickmeldungen dariiber, welche Verande-
rungen hinsichtlich ihrer Kompetenzentwicklung AuRenstehende
wahrnehmen. Dariiber hinaus bietet dieses Instrument auch viel-
faltige Gelegenheiten fiir pidagogische Diskussionen dariiber, wie
die erworbenen sozialen Kompetenzen in schulischen Lehr- und
Lernprozessen genutzt bzw. wie Teilkompetenzen im schulischen
Alltag gefordert werden konnen.

8 Jedes Set besteht aus vier Karten: Konflikt, Tipps fiir Beteiligte, Helferkarte, Aktionskarte
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A1 Wie nehme ich mich und unser Miteinander wahr? 1

Kommunikations- und Konflikttraining

stimmt

Wie ich mich und unser Miteinander erlebe ... stimmt nicht

Niemand wird ausgelacht, wenn er Geflhle zeigt.

Niemandem braucht es hier peinlich zu sein, Angst zu zeigen.

Hier kimmert sich einer um den anderen.

Niemand braucht sich zu schdmen, wenn er Hilfe bendtigt.

Keiner wird ausgegrenzt.

Wir gehen fair und respektvoll miteinander um.

Ich weild nicht, wie die anderen mich sehen.

Ich kann mich auf niemanden verlassen.

Ich bin oft wiitend daruber, wie andere mit mir umgehen.

Ich argere mich oft Giber das Verhalten einzelner Gruppenmitglieder.

Ich verachte niemanden in der Gruppe.

Ich fiihle mich meistens wohl in der Gruppe/Klasse.

Ich fiihle mich oft unsicher, weil mich die anderen nicht so sehen, wie ich bin.

/'/ " me'me Gefijnh\® "
/[ — — I\
Ich freue mich daruber, wenn Mich macht witend,
Ich fiihle mich wohl, Ich argere mich,
Ich bin zufrieden Ich schadme mich,
Ich bin glucklich Traurig werde ich,
Ich bin zuversichtlich, dass Ich habe Angst

Ich flihle mich unbehaglich

Unzufrieden bin ich mit

Ich verzweifle

Hier wiinsche ich mir Veranderungen:
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A2 Mein Verhaltensmuster

Kommunikations- und Konflikttraining

Mein Verhalten in Konfliktsituationen: Ein Konflikt — Meine Reaktion — Mein(e) Gefiihl(e)

Meine Konfliktstrategien: In welcher Situation bevorzuge ich welche Strategie? Welche benutze ich am haufigsten?

| nachgeben

"] vermeiden

gemeinsam | |
losen

durchsetzen [ |

C»
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A3 Meine Starken im Umgang mit Konflikten

Kommunikations- und Konflikttraining

Konfliktfahigkeit

wenig in Ansatzen tiberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
1 2 3 4

Konflikte managen

Ich erkenne Konflikte und ihre Ursachen.

Ich spreche Konflikte offen an.

Ich teile anderen meine eigenen Bediirfnisse
mit und setze mich dafur ein.

Ich vertrete meine Meinung sachlich.

Ich kann eigene Auffassungen auch gegen
Mehrheiten vertreten.

Ich akzeptiere andere Meinungen.

Ich bin bereit, an einer einvernehmlichen /
fairen L6sung mitzuwirken.

Ich bin kompromissfahig und kann
Argumente anderer anerkennen.

Ich reagiere in Konfliktsituationen gewaltfrei
und sachlich.

Ich lege Streit ohne korperliche Gewalt bei.

Konflikte schlichten

Ich erkenne Beziehungskonflikte anderer
und spreche sie an.

Ich biete den Konfliktbeteiligten Hilfe zur
Vermittlung an.

Ich verflige Uiber Strategien, Konflikte zu
entscharfen.

Ich kann gemeinsam mit den Beteiligten
unterschiedliche Lésungswege entwickeln.

Konflikten vorbeugen

Ich bin offen fir Kritik und fahig zur
Selbstkritik.

Ich kann sachlich und konstruktiv mit Kritik
umgehen.

Ich wende Problemlése- und
Deeskalationsstrategien an.

Ich kann in Konfliktsituationen faire
Lésungen entwickeln.

Ich verzichte auf kdrperliche oder verbale
Gewalt.

Ich setze mich flir andere ein.

Ich toleriere das Verhalten, die Meinung und
das Aussehen anderer.

Ich bin bereit, mich mit unterschiedlichen
Standpunkten auseinanderzusetzen.

Ich vermeide Konflikteskalationen: Ich
nehme Riicksicht auf Gefiihle, Bedirfnisse
und Interessen anderer.

Ich vermeide AuRerungen, die zu Streit
fihren kénnen.

Ich wirke auf andere ausgleichend.




B1 Ziundstoff

Kommunikations- und Konflikttraining

Was ist der ,Ziindstoff* in deiner Klasse/Gruppe, der immer wieder zu Reibereien und Auseinandersetzungen fiihrt?
Welche Konflikte nimmst du wahr? Welche Verhaltensweisen beobachtest du, die das Gruppenklima negativ beeinflus-
sen? Welche der von dir notierten Dinge stéren dich am meisten?
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B2 Was uns alle nervt - Was wir &ndern wollen

Kommunikations- und Konfliktraining

A
Konflikt /Was istlos?
(  Weristbeteiligt?
—_
/7 "\ Wie wird der Konflikt ausgetragen?
\- A

Auswirkungen

Veranderungsideen

Auswirkungen

Veranderungsideen

Auswirkungen

Veranderungsideen

Verabredungen /nédchste Schritte:



C1 Was mir wichtig ist — Zielkurve

Kommunikations- und Konflikttraining

Schiilerinnen und Schiiler...

wenig in Ansatzen tiberwiegend sehr
ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
1 2 3 4

Kommunikationsfahigkeit

verwenden eine Sprache, die andere
nicht verletzt.

nehmen eigene und fremde Gefiihle
und Bedirfnisse wahr.

reagieren auf Kritik sachlich.

Sie kénnen konstruktiv Feedback
geben und nehmen.

benennen ihre Konflikte und
sprechen sie an.

Konstruktiver Umgang mit Konflikten

orientieren sich an anerkannten
Regeln der Fairness.

verzichten auf verbale und
korperliche Gewalt.

sprechen eigene Bedurfnisse zur
rechten Zeit deutlich an.

sprechen Konflikte offen an.

akzeptiere andere Meinungen.

kénnen Sache und Person trennen.

entwickeln gemeinsam
unterschiedliche Lésungswege.

sprechen Ausgrenzungen an
und wirken ihnen entgegen.

kénnen durch ihr Verhalten
Konflikteskalationen vorbeugend
entgegenwirken.

gehen sachlich und konstruktiv mit
Kritik um.

Selbst- und -
Fremdwahr-
nehmung

nehmen sich selbst und andere
bewusst wahr.

reflektieren eigene Starken, das
eigene Verhalten.

konnen Kiritik reflektiert auf- und
annehmen.

meine momentane Wahrnehmung

meine gewiinschte Zielkurve

das mochte ich besonders im Blick haben

Weitere Anmerkungen, Gedanken:
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A4 So nehme ich mich wiahrend des Trainings wahr — Hosentaschenbuch 1

Kommunikations- und Konflikttraining

Schneide die Seiten 1 und 2 an der dueren gestrichelten Linie aus und klebe die Riickseiten aneinander. Falte das
Blatt danach entlang der gestrichelten Linie in der Mitte und dann im Zickzack.
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w 1] S o
w @ g £
: : :

Notizen/Was mir besonders auffallt:
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A4 So nehme ich mich widhrend des Trainings wahr — Hosentaschenbuch 2

Kommunikations- und Konflikttraining

Schneide die Seiten 1 und 2 an der dueren gestrichelten Linie aus und klebe die Riickseiten aneinander. Falte das
Blatt danach entlang der gestrichelten Linie in der Mitte und dann im Zickzack.
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A5 Mein Konflikttrainings-Journal 1

Kommunikations- und Konflikttraining

Das ist meine
personliche Bilanz

das kann
ich schon
das habe ich
verbessert
daran mochte
ich arbeiten

die Geflihle und Wiinsche
anderer respektieren

Konflikte und ihre Ursachen
erkennen

in Konfliktsituationen faire
Lésungen entwickeln

anderen eigene Bedurfnisse
mitteilen

auf koérperliche oder verbale
Gewalt verzichten

Konflikte offen ansprechen

eigene Kritik auern und
begriinden

1 T A I I R O
oo o|g|o|o|g|d
N1 I A 6 I R O

aufmerksam und aktiv zuhoren

die Geflhle und
Winsche anderer
respektieren

(

Konflikte und
ihre Ursachen
erkennen

aufmerksam
und aktiv
zuhoren

Das mochte ich

CI in den néchsten / \
- 4 Wochen (iben. [ \
f 1
| eigene Kritik j S _ in Konflikt- |
N\ Hier bin ich I/\ auBern und <> " \l <> situationen
v vorangekommen. \T/ begriinden [ PRSSSAR £ SRS s ] faire L('j_sungen
|| \ entwickeln |
J
\ ]
C‘ Darauf bin ich .". _— ~ ',"
—'  besonders stolz. \ - T~ /
/ T~
S -

anderen eigene
Bediirfnisse
mitteilen

Konflikte offen
ansprechen

auf kérperliche
oder verbale
Gewalt verzichten
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A6 Wie nehme ich mich wahr — Wie nehmen mich andere wahr?

Kommunikations- und Konflikttraining

Umgang mit Konflikten

Name:

Name:

Ich

+Jof-

Du

Konflikte managen

Konflikte managen

spreche Konflikte offen an.

sprichst Konflikte offen an.

hore aufmerksam und aktiv zu.

horst aufmerksam und aktiv zu.

respektiere die Geflihle und Wiinsche
anderer.

respektierst die Gefiihle und Wiinsche
anderer.

verzichte auf kdrperliche oder verbale
Gewalt.

verzichtest auf korperliche oder verbale
Gewalt.

auRere und begrinde eigene Kritik.

auRerst und begriindest eigene Kritik.

teile anderen meine eigenen Bediirfnisse
mit.

teilst anderen deine eigenen Bediirfnisse
mit.

entwickle in Konfliktsituationen faire
Lésungen.

entwickelst in Konfliktsituationen faire
Lésungen.

vertrete meine Meinung sachlich.

vertrittst deine Meinung sachlich.

akzeptiere andere Meinungen.

akzeptierst andere Meinungen.

Konflikte schlichten

Konflikte schlichten

biete den Konfliktbeteiligten Hilfe zur
Vermittlung an.

bietest den Konfliktbeteiligten Hilfe zur
Vermittlung an.

kann gemeinsam mit den Beteiligten
unterschiedliche Lésungswege entwickeln.

kannst gemeinsam mit den Beteiligten
unterschiedliche Lésungswege entwickeln.

Konflikten vorbeugen

Konflikten vorbeugen

bin offen fur Kritik und fahig zur Selbstkritik.

bist offen fur Kritik und fahig zur Selbstkritik.

kann sachlich und konstruktiv mit Kritik
umgehen.

kannst sachlich und konstruktiv mit Kritik
umgehen.

setze mich flir andere ein.

setzt dich flir andere ein.

vermeide Konflikteskalationen.

vermeidest Konflikteskalationen.

vd
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B3 Unsere Starken — Unsere Schwiachen — Beobachtungsbogen 1

Kommunikations- und Konflikttraining

Unsere Stédrken

sich fur andere einsetzen Unterstitzung anbieten

nach fairen Lésungen suchen

respektvoller Umgang

Konflikte offen ansprechen

Vermitteln in Konflikten

auf andere Ricksicht nehmen

Unsere Schwichen

verletzende AuRerungen
ricksichtslose Durchsetzung
eigener Interessen
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B4 Unsere Wiinsche — Baubesprechung

Kommunikations- und Konflikttraining
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C2 Reflexionsjournal

Kommunikations- und Konflikttraining

Reflexionsjournal VOm ..........ccccooiiieiiiiiiiniiic e

Was lauft gut? Was lauft nicht gut? Welche Lernprozesse finden statt, welche nicht?

Ideen fir Veranderungen

Das Konflikttraining findet Akzeptanz.

Schdler/innen nehmen Interessengegensatze
und Beziehungskonflikte wahr.

Sie verwenden eine Sprache, die andere nicht
verletzt.

Es herrscht eine freundliche Atmosphare.

Sie aullern offen ihre Meinungen.

Schiiler/innen nehmen sich selbst und andere
bewusster wahr.

Schiler/innen reflektieren eigene Starken, das
eigene Verhalten.

Schiiler/innen konnen ihre Konflikte benennen
und ansprechen.

Schiiler/innen erkennen die Ursachen von
Konflikten.

Schdler/innen reagieren in Konfliktsituationen
gewaltfrei.

Die Schiler/innen horen einander zu.

Schdler/innen bearbeiten gemeinsam ihre
Konflikte.

Schdler/innen verfiigen tber
Deeskalationsstrategien.

Schdiler/innen sprechen eigene Bedurfnisse
an.

Schiiler/innen kdnnen konstruktiv Feedback
geben und nehmen.

Schdiler/innen treffen gemeinsam
Verabredungen.

Sie halten sich an Verabredungen.




A7 Reiche Ernte — Was sich fiir mich durch das Training verbessert hat

Kommunikations- und Konflikttraining

Schreibe in den Baum, was sich fiir dich durch das Training in Bezug auf deinen Umgang mit den anderen Mitgliedern
deiner Gruppe/Klasse positiv verandert hat. Welche ,Friichte hat das Training fiir das Klima in der Gruppe/Klasse

oV
A 44
et
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A8 Was ich uber mich erfahren und was ich gelernt habe — Meine Kompetenzen

Kommunikations- und Konflikttraining

Was ich liber mich erfahren habe

Geflihle

Konfliktausloser

Bediirfnisse

Reaktionen

Was ich gelernt habe

Mein R

ezept fur den Umgang mit Konfli

kten

~
Wie viel Vertrauen ich in meine Fahigkeiten habe, Konflikte I6sen zu kénnen:
I I I I I I I I I I |
0 1 2 3 4 5
kein Vertrauen groRes Vertrauen
-




B5 Unsere gemeinsamen Spielregeln fiir den Konfliktfall

Kommunikations- und Konflikttraining

Konflikt und Beteiligte

/(f) )

o J

- /

.

/

Tipps fiir die Beteiligten — Was konnen Sie tun, um eine Eskalation zu vermeiden?

. /

@ @

Helferkarten — Wer unterstitzt die Beteiligen? Wie?
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Aktionskarten — Wie und in welchen Schritten wird der Konflikt bearbeitet?
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C3 Kompetenzprofil 1

Kommunikations- und Konflikttraining

wenig in Ansatzen tiberwiegend sehr
. . ausgepragt erkennbar erkennbar ausgepragt
Schiilerinnen und Schiiler...
1 2 3 4

verwenden eine Sprache, die andere
nicht verletzt.

nehmen eigene und fremde Gefiihle
und Bedirfnisse wahr.

reagieren auf Kritik sachlich.

kdnnen konstruktiv Feedback geben
und nehmen.

Kommunikationsfahigkeit

benennen ihre Konflikte und sprechen
sie an.

orientieren sich an anerkannten
Regeln der Fairness.

verzichten auf verbale und kérperliche
Gewalt.

sprechen eigene Bedirfnisse zur
rechten Zeit deutlich an.

sprechen Konflikte offen an.

akzeptiere andere Meinungen.

kénnen Sache und Person trennen.

entwickeln gemeinsam
unterschiedliche Lésungswege.

sprechen Ausgrenzungen an und
wirken ihnen entgegen.

Konstruktiver Umgang mit Konflikten

kénnen durch ihr Verhalten
Konflikteskalationen vorbeugend
entgegenwirken.

gehen sachlich und konstruktiv mit
Kritik um.

nehmen sich selbst und andere
bewusst wahr.

reflektieren eigene Starken, das
eigene Verhalten.

Selbst- und -
Fremdwahr-
nehmung

konnen Kiritik reflektiert auf- und
annehmen.

——— Meine gewiinschte ,,Zielkurve® vor dem Training
———— Wahrnehmung nach dem Training
Q Das wollte ich besonders im Blick haben

Zusatzliche Wahrnehmungen:

N



C4 Feedbackbogen fiir andere Padagoginnen und Padagogen 1

Kommunikations- und Konflikttraining

A trifft nicht
So erlebe ich die Gruppe / Klasse trifft zu teilweise 2u
zu

1. | Kommunizieren die Schiler/innen gewaltfrei?

2. | Horen sie einander aufmerksam und aktiv zu?

3. | Respektieren sie die Geflihle und Wiinsche anderer?

4. | Teilen sie anderen eigene Bedlrfnisse mit?

5. | Kénnen sie eigene Kritik angemessen mitteilen und begrinden?

6. | Sprechen die Schiiler/innen ihre Konflikte offen an?

7. | Reagieren sie auf Kritik sachlich?

8. | Hat sich das Verhéltnis zwischen den Schiiler/innen verbessert?

9. | Vermeiden sie Konflikteskalationen?

10. | Hat die Fahigkeit, Konflikte fair zu 16sen, zugenommen?

Wirken die Schiler/innen durch ihr Verhalten

. Konflikteskalationen vorbeugend entgegen?

12. | Reflektieren die Schiler/innen das eigene Konfliktverhalten?

Hat das Konflikttraining bemerkbare Auswirkungen auf das Klassenklima? Wenn ja, welche?

................................................................................................................................................................................................ 119
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Weiterfiihrende und erginzende Arbeitshilfen, Literatur und Links

Literatur

Jamie Walker: Gewaltfreier Umgang mit Konflikten in der Sekundarstufe I. Spiele und Ubungen.

Cornelsen, 1995, ISBN 3-589-21059-1

Jamie Walker: Mediation in der Schule. Konflikte [6sen in der Sekundarstufe 1.

Cornelsen 2001, ISBN: 3589214201

Faller, K./Kerntke, W./Wackmann, M.: Konflikte selber lsen. Das Streitschlichter-Programm. Trainingshandbuch fiir Media-
tion und Konfliktmanagement in Schule und Jugendarbeit.

Verlag an der Ruhr, Miihlheim 1996. ISBN 3-86072-220-4

Jefferys, K./ Noack, U.: Streiten — Vermitteln — Losen. Das Schiiler-Streit-Schlichter-Programm fiir die Klassen 5 bis 10.
AOL-Verlag, Lichtenau 1995

Links

www.bildung-lsa.de/pool/schulqualitaet/15_konflikterziehung.pdf
www.bsrko.lsr-noe.gv.at/eva/texte/KOMMUNIKATIONSTRAINING.PDF
www.germanistik-kommprojekt.uni-oldenburg.de/sites/3/3_01.html
www.give.or.at/fileadmin/template0l/download/download.infoseiten/Info_Stress_MOS.pdf
www.nibis.ni.schule.de/ fssa2aur/projekte/kommunikation001.pdf
www.schule-management.de/unterricht/konflikte/trainieren-sie-schueler-im-umgang-mit-konflikten
www.friedenspaedagogik.de/themen/friedenserziehung/schule/vom_umgang_mit_konflikten_friedenserziehung_auf_dem_
stundenplan
www.akjs-sh.de/service/material_zum_bestellen_und_downloaden/gewaltpraevention.html
www.irp.erzbistum-freiburg.de/fileadmin/gemeinsam/Realschule/Download/Wir_leben_miteinander.pdf
www.sign-project.de

www.friedenspaedagogik.de/index.php?/ift/service/unterrichtsmaterialien
www.schulpsychologie.de/ww3ee/bin/567882-570186-2-norzim.pdf

Download der Arbeitsblitter
www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913
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http://www.give.or.at/fileadmin/template01/download/download_infoseiten/Info_Stress_MOS.pdf
http://www.nibis.ni.schule.de/~fssa2aur/projekte/kommunikation001.pdf
http://www.schule-management.de/unterricht/konflikte/trainieren-sie-schueler-im-umgang-mit-konflikten
http://www.friedenspaedagogik.de/themen/friedenserziehung/schule/vom_umgang_mit_konflikten_friedenserziehung_auf_dem_stundenplan
http://www.friedenspaedagogik.de/themen/friedenserziehung/schule/vom_umgang_mit_konflikten_friedenserziehung_auf_dem_stundenplan
http://www.akjs-sh.de/service/material_zum_bestellen_und_downloaden/gewaltpraevention.html
http://www.irp.erzbistum-freiburg.de/fileadmin/gemeinsam/Realschule/Download/Wir_leben_miteinander.pdf
http://www.sign-project.de
http://www.friedenspaedagogik.de/index.php?/ift/service/unterrichtsmaterialien
http://www.schulpsychologie.de/ww3ee/bin/567882-570186-2-norzim.pdf
http://www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=913

kobra.net — Kooperation in Brandenburg

Katrin Kantak, Leiterin des Projektverbundes

Tel.: 0331-70469-56, kantak@kobranet.de
Benzstr. 8/9, 14482 Potsdam

www.kobranet.de

Die weiteren Ausgaben des Forums mit den Schwerpunktthemen »Schii-
lerclubs und Schiilerfirmen an Ganztagsschulen« (Ausgabe 1), »Individu-
elle Forderung« (Ausgabe 2), »Soziales Lernen« (Ausgabe 3), »Partizi-
pation an Ganztagsschulen« (Ausgabe 5) und »Lernrdume gestalten«
(Ausgabe 6) stehen ebenfalls zum Download zur Verfiigung unter
www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=824

Kinder und Jugendliche wachsen in eine komplexe Welt
hinein. Damit sie sich diese aktiv aneignen und gestal-
ten koénnen, brauchen sie die Aufmerksamkeit und Un-
terstiitzung der gesamten Gesellschaft. Der Projektver-
bund kobra.net unterstiitzt Akteure und Systeme dabei,
ihre gemeinsame Verantwortung fiir junge Menschen zu
Die kobra.net-Angebo-
te sind breit gefdachert. Schulen und ihre auRerschulischen Partner wer-
den durch die Serviceagentur Ganztag auf dem Weg zu ganztigigen
Bildungsangeboten beraten und begleitet. Dariiber hinaus férdert die
Serviceagentur die Partizipation von Kindern und Jugendlichen im schu-
lischen Alltag. Die Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe ini-
tiiert und begleitet Kooperationen zwischen Schule und Jugendhilfe, bie-
tet Beratung zu Themen wie Soziales Lernen und Schulverweigerung
und unterstiitzt Kommunen beim Aufbau einer lokalen Bildungsland-
schaft. Im Rahmen des Programms »Initiative Oberschule« fordert der
I0S-Regionalpartner Potsdam Kooperationsprojekte zwischen Ober-
schulen und auBerschulischen Partnern und die Servicestelle-Schiiler-

erkennen und wahrzunehmen.

firmen initiiert, qualifiziert und vernetzt Schiilerfirmen im Land Branden-
burg.

Mit seinen Veroffentlichungen greift der Projektverbund kobra.net aktu-
elle Bildungsthemen auf und stellt Padagoginnen und Padagogen ebenso

wie Steuerkriften und an Bildung Interessierten Informationen und Er-
fahrungen aus der kobra.net-Arbeit zur Verfiigung.

Nachfolgend méchten wir Ihnen eine Auswahl der jiingsten Publikationen

und Arbeitshilfen vorstellen:

Die Broschiire »Bildung lokal gestalten. Rahmenbe-
dingungen und Ansitze fiir die Gestaltung lokaler Bil-
dungslandschaften in Brandenburg« kann uber die
Landeskooperationsstelle Schule-Jugendhilfe bezo-
gen werden und steht als Download zur Verfiigung un-
ter www.kobranet.de/kobranet/freitext/791/LOBILA_
WEB_5.pdf

Die vierte Ausgabe des »Forums GanzGut« greift in
programmatischen Beitrdgen verschiedener Autoren
Fragestellungen auf wie: Was steckt hinter dem Be-
griff »lokale Bildungslandschaft«? Welche Bestand-

BIEDIND
teile sollte ein lokales Bildungsprogramm aufweisen?
Was bedeutet eine kommunale Bildungslandschaft aus

J& Sicht von Kindern und Jugendlichen? Daneben werden

im Forum viele Praxisbeispiele vorgestellt, die verschiedene Elemente ei-
ner lokalen Bildungslandschaft darstellen.

GanzGut

LOKALE BILOUNGSLANDSCHAFTEN

GanzGut ECELECEl EGanzGut

GanzGut

GanzGut

..b N
W‘ ““‘““:E-‘-L“w,.«
| I! E E il
| ‘ ‘J " S ‘
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Der Frage, welche Griinde Kinder und Jugendliche
dazu bewegen, die Schule zu verweigern, geht der Film
»Schulverweigerer mit Zukunft?« nach. Dariiber hinaus
gibt der Film Einblicke in den padagogischen Alltag
zweier Projekte im Land Brandenburg, die schulver-
weigernden Jugendlichen Bildungsangebote in Koope-
| ration von Schule und Jugendhilfe unterbreiten. Sie
bieten Anregungen zur Beantwortung der Frage, wie aus Schulschwan-
zern und Schulverweigerern wieder motivierte Schiilerinnen und Schiiler
werden konnen, die Lust am Ausprobieren und am Lernen sowohl in als
auch auRerhalb der Schule entwickeln. Der Film kann iiber die Landes-
kooperationsstelle Schule — Jugendhilfe ausgeliehen werden.

Die Gestaltung schulischen Lernens ist ein Prozess be-
standiger Qualitatsentwicklung, der durch die Vermitt-
lung und den Austausch von praktischen Erfahrungen
sehr befruchtet werden kann. Besonders gegenseitige
Schulbesuche verbunden mit Hospitationen sind vie-
lerorts AnstoR fiir einen Transfer guter Praxis. Die »Ar-
beitshilfe fiir die erfolgreiche Gestaltung von Schul-
besuchen« soll einen Beitrag dazu leisten, die Effektivitdt der Planung,
Durchfiihrung und Nachbereitung von Schulbesuchen fiir die gastgeben-
de Schule ebenso wie fiir die besuchende Schule zu erhéhen.

Die Arbeitshilfe kann iiber die Serviceagentur Ganztag im Projektverbund
kobra.net bezogen werden und steht als Download zur Verfiigung unter
www.kobranet.de/kobranet/freitext/823/Arbeitshilfe_Schulbesuche.pdf

o ——

i Schiilerfirmen sind unbestritten eine Erfolgsgeschich-
te. Kinder und Jugendliche entwickeln mit Begeiste-
rung eigene Ideen, libernehmen Verantwortung, ar-
beiten im Team und erfahren dabei vieles iiber eigene
Starken und Potentiale. Dariiber hinaus sind Schiilerfir-
men Projekte der Berufsorientierung und konnen helfen,
Uberginge in die Arbeitswelt erfolgreich zu gestalten.
Das Schiilerfirmenbranchenbuch »Das Gelbe in Griin« gibt einen Uber-
blick tiber die Schiilerfirmen im Land Brandenburg und zeigt, wie vielfiltig
sich die Schiilerfirmenlandschaft entwickelt hat. Es kann iiber die Service-
stelle-Schiilerfirmen im Projektverbund kobra.net bezogen und in der On-
line-Version unter www.kobranet.de/kobranet/index.php?uid=1129 ein-
gesehen werden.
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